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Pogresno izracunato, a ipak placeno?
Sada se razlika vidi na dokumentu pre
placanja.

Mnoge pogresne fakture nisu falsifikati, nego su jednostavno pogresno izracunate: stavka, iznos PDV-a, ukupan
iznos. Ovaj kratak vodi¢ pokazuje gde PaperOffice proverava racune i uporeduje dokumente. Za ulazne fakture,

nabavku i upravljanje gradilistem.

PaperOffice proverava racune na vise mesta: u Al reviziji AI-DMS Ultra, prema
osnovnim pravilima EN 16931 za e-fakture i u poklapanju sa narudzbenicom i
otpremnicom.
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01 - U CEMU JE PROBLEM

Ukupan iznos je podebljan.
Niko nije izracunao.
Faktura ima mnogo mesta na kojima se brojevi mogu pomeriti: kolic¢ina puta jedini¢na cena, zbir stavki,

popusti, PDV po stopi, konacan iznos. U svakodnevnom radu ljudi procitaju konacan iznos i porede ga sa
osecajem. Greska u jednoj stavci retko upada u oci, a placa se konacan iznos.

ZASTO SE TO DESAVA

Provera racuna oduzima Narudzbenica i faktura su
vreme razdvojeni

Fakture se Cesto prave ru¢no

Mnogi dobavljaci prave fakture u

tabelama ili tekstualnim sablonima.
Prekopirana stavka, pogresna
formula ili zaboravljen popust lako
ostanu na mestu.

Ko odobrava mnogo faktura

proverava uzorke ili konac¢an iznos.

Greska u jednoj stavci ili u iznosu
PDV-a tu najmanje upada u oci.

Narudzbenica, otpremnica i faktura
stizu u razli¢ito vreme i kod
razlicitih ljudi. Da li se koli¢ina i
cena slazu sa narudzbenicom cesto

ne proverava niko.

KAKO TO PRIMETITI

o Neto plus PDV daje drugaciji iznos od navedenog bruto iznosa.

e Stavke se zbrajaju u drugaciji meduzbir od onoga na fakturi.

@ Faktura naplacuje vecu koli¢inu nego sto otpremnica pokazuje kao isporucenu.

e Jedini¢na cena na fakturi se razlikuje od cene u narudzbenici.

e Pitanja o iznosima se pojave tek posle plac¢anja, od dobavljaca ili od racunovodstva.
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02 - PRISTUP UZ PAPEROFFICE

Proverite | uporedite
pre nego sto ista odobrite.

PaperOffice Cita iznose i stavke sa fakture i proverava ih na vise mesta. Svaka razlika se vezuje za
dokument, sa brojkama, stranom ili stavkom. Ko odobrava fakturu vidi sporno mesto umesto da ga trazi.

e Procitajte stavke i zbirove

Al-DMS ¢ita neto, PDV, bruto, valutu i rok dospeca, a uz Ultra i stavke. IDP Agent cita tabele red po red, svaku vrednost
sa njenim mestom.

MODUL: IDP AGENT

a Proverite raéun

Uz AI-DMS Ultra, Al revizija proverava zbirove stavki, neto, PDV i bruto. Greska u racunu prikazuje racun, na primer
410.00 + 77.90 # 497.90, sa stranom i citatom.

MODUL: CENTAR ZA REVIZIJU

e E-fakture po fiksnim pravilima

Za XRechnung, ZUGFeRD i Factur-X, PaperOffice proverava osnovna pravila EN 16931: ukupan iznos stavke, neto posle
popusta i naknada, neto plus PDV jednako bruto.

e Sa narudzbenicom i otpremnicom

Kada faktura, narudzbenica i otpremnica nose isti broj narudzbe, PaperOffice ih poklapa u Workspace-u: iznos u zaglavlju,
kolicine, jedinicne cene i isporucena koli¢ina.

e Zadrzite i razjasnite

Od vaseg praga faktura ide u karantin. Nalaz postaje zadatak za vas tim jednim klikom, a ko ga je pregledao belezi se na
dokumentu.

MODUL: CENTAR ZA REVIZIJU
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03 - U APLIKACUI

Gde se nalazi razlika

u aplikaciji.

Rezultati provere za fakturu nalaze se na kartici Revizija dokumenta: nalazi Al revizije,
Protokol elektronske fakture i poklapanje sa narudzbenicom. Audit centar prikazuje sve nalaze kroz
dokumente.

° Obrada sa Ultra

Izaberite fakture i Ultra nivo pod Akcije » Agenti i tokovi rada » AI-DMS | ili podesite Workspace faktura na Ultra. Provera
se izvodi posle citanja.

e Procitajte nalaz

Kartica Revizija prikazuje nalaz, citat, stranu i preporuku. Zatim Oznaci kao pregledano , ili koristite Kreiraj zadatak da
prosledite dalje pitanje svom timu.

e Proverite e-fakturu

Za XML fakture, Protokol elektronske fakture na istoj kartici pokazuje da li su osnovna pravila ispunjena i navodi svako
neispunjeno pravilo.

e Poklopite sluéaj

U listi dokumenata izaberite Grupisati po » Referenca porudzbine (PO) . Trostruko uskladivanje prikazuje iznose u
zaglavlju, stavke i rezultat svake provere za svaki slucaj.

e Pogledajte sve nalaze

Analytics Al» Audit centar navodi dokumente sa nalazima po tezini, sa filterima za kategoriju i status pregleda, i izvozi
listu kao CSV. Ukljuceno u paket Corporate.

SAVET IZ PRAKSE

Podesite prag karantina tako da odgovara Podrazumevani prag 7 zadrzava ozbiljne nalaze kao $to je preusmeravanje
plac¢anja. U probi je racunska greska dobila tezinu 5. Ako Zelite da zadrZite i takve fakture, izaberite nizZi prag pod
Podesavanja organizacije » Karantin revizije dokumenata .
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04 - PRIMER

Gradevinska firma,
jedna stavka previse.

Gradevinska firma sa 50 zaposlenih narucuje materijal za
vise gradilista. NarudZbenice, otpremnice i fakture stizu
e-postom i postom, a Sef gradilista odobrava fakture.
Jedna faktura naplacuje vise armaturnih mreza nego sto
je isporuceno, a iznos PDV-a takode ne stoji.

PRE UZ PAPEROFFICE

o Sef gradilista ponovo proverava fakture o Narudzbenica, otpremnica i faktura stizu u isti
kalkulatorom kada ima vremena. Workspace sa AI-DMS Ultra.

e Otpremnice ostaju u kancelariji na gradilistu, e Poklapanje pokazuje: naplacena kolicina je veca
fakture u glavnoj kancelariji. od isporucene.

o Dalise koli¢ina i cena slazu sa narudZbenicom ® Al revizija prijavljuje pogresan iznos PDV-a kao
obi¢no ne proverava niko. nalaz sa stranom i citatom.

e Greske izadu na videlo tek kada neko slucajno pita. e Racunovodstvo pravi zadatak iz nalaza i

rasvetljava fakturu sa dobavljacem.

|zmisljen primer radi ilustracije. Za sebe proverite da li vasi dokumenti nose broj narudzbenice, kroz koji nivo prolaze i ko rasvetljava razlike.
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05 - KONTROLNA LISTA

Deset tacaka

KRATAK VODIC - RIZIK

za vase provere faktura.

Prodite tacke sa svakim ko proverava i odobrava fakture. Na svaku tacku se moze odgovoriti sa da ili ne.

D Znamo koji dobavljaci prave fakture rucno ili iz tabela.

[:] Nase narudzbenice nose broj koji dobavljaci prepisuju
na fakturu i otpremnicu.

Prag karantina je podesen tako da se racunske greske
isticu.

dobavljacima.

D Postoji imenovana osoba za dodatna pitanja
[:] Neispunjena pravila u protokolu e-fakture rasvetljavaju

se sa dobavljacem.
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Fakture dobavljaca prolaze kroz AI-DMS nivo koji
proverava racune.

NarudZbenica, otpremnica i faktura jednog slucaja
stizu u isti Workspace.

Nalazi na kartici Revizija se Citaju pre odobravanja.

Dobavljaci koji koriste e-fakture salju XRechnung,
ZUGFeRD ili Factur-X.

Postoji interno pravilo za postupanje sa razlikama
zaokruzivanja od nekoliko centi.
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06 - CESTO POSTAVLJANA PITANJA

Cesta pitanja
O proveri racuna.

Gde PaperOffice proverava racune?

Uz AI-DMS Ultra, Al revizija proverava svaku fakturu za zbirove
stavki, neto, PDV i bruto. PaperOffice proverava e-fakture prema
fiksnim pravilima EN 16931. Od Premium paketa Trust Agent sa
profilom Faktura proverava neto plus PDV prema bruto iznosu.

Sta je sa razlikama zaokruzZivanja?

Za e-fakture vazi mala fiksna tolerancija, pa centi nastali
zaokruzivanjem ne lome pravilo. Al revizija prijavljuje stvarne
racunske greske, a razliciti separatori hiljada i decimala se
racunaju kao ispravni.

Sta se desava sa neispravnom fakturom?

Nalaz se pojavljuje na kartici Revizija sa brojkama i stranom. Vas
tim ga oznacava kao pregledan ili pravi zadatak. Od vaseg praga

faktura ostaje u karantinu dok je neko ne otpusti.
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Treba li nam Sablon za svakog dobavljaca?

Provera radi bez sablona po dobavljacu. AI-DMS cita dokument
prema njegovom sadrzaju, a polja IDP Agenta opisujete
sopstvenim rec¢ima.

Mogu li fakture da se proveravaju prema nasoj
narudzbenici?

Da, ako faktura, narudzbenica i otpremnica nose isti broj
narudzbe i nalaze se u istom Workspace-u. Poklapanje uporeduje
kolicine i jedini¢cne cene kada se stavke procitaju, na primer uz Al-
DMS Ultra.

Kako vrednosti ulaze u nase racunovodstvo?

Izvezite polja IDP Agenta kao JSON, CSV ili Excel, ili ih preuzmite
preko REST API-ja. Knjizenje se odvija u vasem softveru za
racunovodstvo.
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07 - KAKO DA POCNETE

Proverite sledecu fakturu

Napravite nalog na app.paperoffice.ai, otpremite fakturu dobavljaca i obradite je sa Ultra nivoom pod
Akcije » Agenti i tokovi rada » AI-DMS . Nalazi se tada pojavljuju na kartici Revizija . Naplata se zasniva na
koriséenju.

Proverite jednu fakturu Spojite jedan slucaj Dogovorite odobravanja

Pocnite sa fakturom ciju gresku Stavite narudzbenicu, otpremnicu i Podesite prag karantina i odlucite ko

znate i pogledajte nalaz na kartici fakturu jednog slucaja u Workspace i Cita nalaze, a ko postavlja dodatna
Revizija . pogledajte poklapanje. pitanja dobavljacima.

TEHNICKI LISTOVI O OVOJ TEMI

Centar za reviziju IDP Agent
paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-audit-center-sr.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-idp-intelligent-document
-processin

Trust Agent Workspaces

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-document-integrity-chec paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-workspz

es-sr.pdf

k-sr.pdf

Racunske greske

paperoffice.ai/sr/solutions/rizik/ai-detekcija-racunskih-gresaka-validacija-racuna

Ml CENE KONTAKT

paperoffice.ai/sr/solutions/rizik/ai- paperoffice.ai/en/pricing paperoffice.ai/sr/kontakt
detekcija-racunskih-gresaka-validacija-
racuna
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