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GHID SCURT - RISC - ERORI DE CALCUL

Calculata gresit si platita oricum?
Acum diferenta apare pe document
inainte de plata.

Multe facturi gresite nu sunt falsuri, ci doar calculate gresit: o linie, o suma de taxd, un total. Acest ghid scurt
arata unde verifica PaperOffice calculele si potriveste documentele. Pentru contabilitatea furnizorilor, achizitii si

gestionarea santierelor.

PaperOffice verifica calculele in mai multe locuri: in auditul Al din AI-DMS Ultra, fata de
regulile de baza din EN 16931 pentru facturile electronice si in potrivirea cu comanda
de achizitie si avizul de livrare.
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01 - PROBLEMA

Totalul este tipar
Nimeni nu a facut calculul.

t Ingrosat.

GHID SCURT - RISC

O factura are multe locuri in care cifrele se pot deplasa: cantitatea inmultita cu pretul unitar, suma

pozitiilor, reducerile, taxa pe cotd, suma finald. In munca de zi cu zi, camenii citesc suma final3 si o

compara cu intuitia. O eroare dintr-o singura linie iese rareori in evidentd, iar ceea ce se plateste este suma

de jos.

DE CE APARE

Facturile sunt adesea facute

manual

Multi furnizori scriu facturi in tabele

sau in sabloane de text. O linie
copiatd, o formula gresita sau o
reducere uitatd raman usor
neobservate.

Verificarea calculelor cere
timp

Cine aproba multe facturi verifica
esantioane sau suma finala. O
eroare dintr-o singura linie sau in
suma taxei are cele mai mici sanse

sd iasa in evidenta acolo.

Comanda si factura sunt
tinute separat

Comanda de achizitie, avizul de
livrare si factura sosesc in momente
diferite si ajung la persoane diferite.
Daca cantitatea si pretul corespund
comenzii, de multe ori nu verifica

nimeni.

CUM SE OBSERVA

o Netul plus taxa da o altd suma decat brutul declarat.

e Pozitiile se aduna la un subtotal diferit de cel de pe factura.

@ Factura factureaza o cantitate mai mare decat cea livrata, aratata pe avizul de livrare.
o Pretul unitar de pe factura difera de pretul din comanda de achizitie.

e Intrebarile despre sume apar abia dupd plat3, din partea furnizorului sau a contabilitatii.
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02 - MODUL DE LUCRU CU PAPEROFFICE

Verificati si potriviti

!

inainte ca ceva sa fie aprobat.

PaperOffice citeste sumele si pozitiile din factura si le verifica in mai multe locuri. Fiecare diferenta este
atasata documentului, cu cifrele, pagina sau pozitia. Cine aproba factura vede punctul contestat, in loc sa-|
caute.

G Cititi pozitiile si totalurile

Al-DMS citeste netul, taxa, brutul, moneda si scadenta, iar cu Ultra si pozitiile. Un IDP Agent citeste tabelele rand cu rand,
fiecare valoare cu locul ei.

MODUL: IDP AGENT

Q Verificati calculul

Cu AI-DMS Ultra, auditul Al verifica sumele pozitiilor, netul, taxa si brutul. O eroare de calcul arata calculul, de exemplu
410.00 + 77.90 # 497.90, cu pagina si citatul.

MODUL: AUDIT CENTER

Q Facturile electronice dup3 reguli fixe

Pentru XRechnung, ZUGFeRD si Factur-X, PaperOffice verifica regulile de baza din EN 16931: totalul liniei, netul dupa
reduceri si taxe suplimentare, netul plus taxa egal cu brutul.

e Cu comanda si avizul de livrare

Cand factura, comanda de achizitie si avizul de livrare poarta aceeasi referinta de comanda, PaperOffice le potriveste in
Workspace: suma din antet, cantitatile, preturile unitare si cantitatea livrata.

e Retineti si clarificati

De la pragul dumneavoastrd, factura intra in carantina. Constatarea devine dintr-un clic o sarcina pentru echipa
dumneavoastra, iar cine a revizuit-o se consemneaza pe document.

MODUL: AUDIT CENTER

PAPEROFFICE / KNOWLEDGE LIBRARY 03 /08



ENTERPRISE./ZAI

@PAPEROFF|CE GHID SCURT - RISC

03 - IN APLICATIE

Unde gasiti diferenta
in aplicatie.

Rezultatele verificarii unei facturi se afla in fila Audit a documentului: constatarile auditului Al,

Protocol facturd electronica si potrivirea cu comanda de achizitie. Audit Center arata toate constatarile din

documente.

Procesati cu Ultra

Selectati facturile si alegeti nivelul Ultra sub Actiuni» Agenti si fluxuri de lucru » AI-DMS | sau setati Workspace-ul
facturilor la Ultra. Verificarea ruleaza dupa citire.

Cititi constatarea

Fila Audit arata constatarea, citatul, pagina si recomandarea. Apoi  Marcati ca revizuit sau folositi Creare sarcind

pentru a transmite o sarcina de urmarire echipei dumneavoastra.

Verificati o factura electronica

Pentru facturile XML, Protocol facturd electronicd din aceeasi fild aratd daca sunt indeplinite regulile de baza si listeaza
fiecare reguld nerespectata.

Potriviti un caz

In lista de documente, alegeti Grupare dupa » Referintd comand3 (PO) . Potrivire in trei etape aratd sumele din antet,

pozitiile si rezultatul fiecarei verificari pentru fiecare caz.

Vedeti toate constatarile

Analytics Al» Centru de audit listeazd documentele cu constatari dupa gravitate, cu filtre pe categorie si stare de
revizuire, si exporta lista ca CSV. Inclus in planul Corporate.

SFAT DIN PRACTICA

Alegeti pragul de caranting potrivit VValoarea implicitd 7 retine constatirile grave, precum o deviere a platii. Intr-un test,
o eroare de calcul a primit gravitatea 5. Daca doriti sa retineti si astfel de facturi, alegeti un prag mai scazut sub
Setdrile organizatiei » Carantind audit documente .
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04 - UN EXEMPLU

GHID SCURT - RISC

O firma de constructii,
o linie In plus.

INAINTE

e Seful de santier reverifica facturile cu calculatorul,
atunci cand are timp.

e Avizele de livrare raman in biroul de santier,
facturile in biroul central.

o Daca cantitatea si pretul corespund comenzii, de
reguld nu verifica nimeni.

e Erorile ies laiveald doar cand intreaba cineva
intamplator.

O firma de constructii cu 50 de angajati comanda
materiale pentru mai multe santiere. Comenzile de
achizitie, avizele de livrare si facturile sosesc pe e-mail si
prin postd, iar seful de santier aproba facturile. O factur3
factureaza mai multe panouri din plasa decat au fost
livrate, iar suma taxei este si ea gresita.

CU PAPEROFFICE

o Comanda de achizitie, avizul de livrare si factura
ajung in acelasi Workspace cu Al-DMS Ultra.

e Potrivirea arata: cantitatea facturata este mai
mare decat cantitatea livrata.

o Auditul Al raporteazd suma gresitd a taxei ca o
constatare, cu pagina si citatul.

e Contabilitatea creeaza o sarcind din constatare si
[dmureste factura cu furnizorul.

Un exemplu inventat, cu scop ilustrativ. Verificati singur dacd documentele dumneavoastrd poarta o referintd de comanda de achizitie, prin ce nivel trec si

cine ldmureste diferentele.
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05 - LISTA DE VERIFICARE

/ece puncte

GHID SCURT - RISC

pentru verificarile facturilor.

Parcurgeti punctele impreuna cu toti cei care verifica si aproba facturi. Fiecare punct poate primi un

raspuns da sau nu.

D Stim ce furnizori scriu facturi manual sau din tabele.

(] Comenzile noastre de achizitie poartd un numar pe
care furnizorii il copiaza pe factura si pe avizul de
livrare.

D Pragul de carantina este setat astfel incat erorile de

calcul sd iasad in evidenta.

(] Existd o persoand numita pentru intrebdrile de
urmarire catre furnizori.

[:] Regulile nerespectate din protocolul facturii
electronice sunt lamurite cu furnizorul.
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Facturile furnizorilor trec printr-un nivel AI-DMS care
verifica calculele.

Comanda de achizitie, avizul de livrare si factura unui
caz ajung in acelasi Workspace.

Constatarile din fila Audit sunt citite inainte de
aprobare.

Furnizorii care folosesc facturarea electronica trimit
XRechnung, ZUGFeRD sau Factur-X.

Exista o reguld interna pentru tratarea diferentelor de
rotunjire de cativa centi.
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06 - INTREBARI FRECVENTE

INntrebari frecvente

GHID SCURT - RISC

despre verificarea calculelor.

Unde verificad PaperOffice calculele?

Cu AI-DMS Ultra, auditul Al verifica fiecare factura pentru
sumele pozitiilor, netul, taxa si brutul. PaperOffice verifica

facturile electronice fatd de regulile fixe EN 16931. Din Premium,

Trust Agent cu profilul Factura verifica netul plus TVA fata de
brut.

Ce se intampla cu diferentele de rotunjire?

Pentru facturile electronice se aplica o toleranta fixa, mica, astfel

incat sumele in centi rezultate din rotunjire sa nu incalce o regula.

Auditul Al raporteaza erorile reale de calcul, iar separatorii diferiti
de mii si zecimale sunt considerati corecti.

Ce se intAmpla cu o factura defectuoasa?

Constatarea apare in fila Audit cu cifrele si pagina. Echipa
dumneavoastra o marcheaza ca revizuita sau creeaza o sarcind.
De la pragul dumneavoastra, factura ramane in carantind pana
cand o elibereaza cineva.
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Am nevoie de un sablon pentru fiecare furnizor?

Verificarea functioneaza fara sabloane pentru fiecare furnizor. Al-
DMS citeste documentul dupa continutul sdu, iar cAmpurile unui
IDP Agent le descrieti cu propriile cuvinte.

Pot verifica facturile fatd de comanda noastra de
achizitie?

Da, daca factura, comanda de achizitie si avizul de livrare poarta
aceeasi referintd de comanda si se afla in acelasi Workspace.
Potrivirea compara cantitatile si preturile unitare dupa ce pozitiile
sunt citite, de exemplu cu AI-DMS Ultra.

Cum ajung valorile in contabilitatea noastra?

Exportati campurile unui IDP Agent ca JSON, CSV sau Excel sau
preluati-le prin REST API. Contabilitatea se tine in software-ul
dumneavoastra de contabilitate.

07 /08



@PAPEROFFICE GHID SCURT - RISC

ENTERPRISE./AI

07 - CUM SE INCEPE

Verificati urmatoarea factura

Creati un cont pe app.paperoffice.ai, incarcati o factura de la un furnizor si procesati-o cu nivelul Ultra sub

Actiuni» Agenti si fluxuri de lucru» AI-DMS . Constatarile apar apoi in fila Audit . Facturarea se bazeaza pe
utilizare.

Verificati o factura Adunati un caz Stabiliti aprobarile

Incepeti cu o facturd a cérei eroare o Puneti comanda de achizitie, avizul Setati pragul de carantina si decideti

cunoasteti si uitati-va la constatarea de livrare si factura unui caz intr-un cine citeste constatarile si cine

din fila Audit . Workspace si uitati-va la potrivire. adreseaza furnizorilor intrebarile de
urmarire.

FISE TEHNICE PE ACEASTA TEMA

Audit Center IDP Agent
paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-audit-center-ro.pdf paperoffice.ai/downloa

-processing-ro.pdf

Trust Agent Workspaces

paperoffice.ai/do

oads/paperoffice-ai-datasheet-document-integrity-chec paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-workspaces-ro.pdf
k-ro.pdf

Erori de calcul

paperoffice.ai/ro/solutions/risc/detectie-erori-calcul-ai-validare-facturi

MAI MULTE DESPRE ACEASTA TEMA PRETUR CONTACT

paperoffice.ai/ro/solutions/risc/detecti paperoffice.ai/en/pricing paperoffice.ai/ro/contact
e-erori-calcul-ai-validare-facturi
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