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GHID SCURT - PROBLEMA - DOCUMENTE CARE NU POT FI GASITE

Numele fisierului uitat, colegul e in
concediu?
Acum 1l gasit

cu propriile cuvinte.

Cine cautd un document stie de obicei continutul, rareori numele fisierului. Acest ghid scurt aratd cum gaseste

cdutarea inteligenta prin text integral, text OCR, entitati si sens si cum raspunde chatul la intrebari, cu surse.
Pentru toti cei care cauta zilnic documente.

O singura bara de cautare pentru intregul fond: text integral, text OCR din scanari,
entitati si sens, intr-un singur clasament, evidentiate in document si limitate la
Workspaces-urile pentru care aveti drepturi.
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01 - PROBLEMA

Documentul exista.

Drumul pana la el lipseste.

GHID SCURT - PROBLEMA

Cautarea in sistemul de fisiere cunoaste numele fisierelor si ale dosarelor. Daca numele a fost uitat sau

altcineva |-a arhivat, se cauta manual: se deschid dosare, se rasfoiesc fisiere, se intreaba colegii. La scanari

nici cautarea full-text nu ajutad prea mult, pentru cad o scanare este, la inceput, o imagine.

DE CE APARE

Numele spune putin

Scan_0042.pdf, Documentl.docx,
final_new.pdf: numele fisierelor se
dau in graba. Cine cautd mai tarziu
isi aminteste expeditorul, o suma

sau continutul, rareori numele.

CUM SE OBSERVA

Scanarile sunt imagini

Pentru cdutarea de fisiere, o foaie
scanata este o imagine. Fara
recunoastere de text nu gaseste in
ea nici nume, nici cifre.

® Deschideti mai multe dosare pana gasiti un document.

e Cdutarea trece prin colegii care stiu cine a arhivat ce.

@ Bonurile scanate nu apar niciodata in cautarea de fisiere.

e Acelasi document este cerut din nou, pentru ca cel vechi nu poate fi gdsit.

Cuvinte diferite, acelasi lucru

Cineva cauta ,depozit inchiriat®, iar
documentul spune ,contract de
utilizare a halei 3. O cautare pur
dupa cuvinte cheie gaseste doar ce
este scris exact la fel.

® Lucrul se blocheaza in perioada concediului sau a concediului medical, pentru ca arhivarea exista doar in capul unei

singure persoane.
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02 - MODUL DE LUCRU CU PAPEROFFICE

Descrieti in loc sa
ghiciti cuvinte chele.

Un document devine gasibil atunci cand este arhivat. AI-DMS citeste fiecare document si introduce in
index textul OCR, tipul si embedding-urile, iar de la Premium si entitatile. Cautarea le foloseste pe toate
deodata.

e Un singur set de documente

Incarcare, fisier trimis prin e-mail, cutia de intrare a scannerului sau un connector: documentele noi ajung in Workspace.
Un connector in modul Index face ca fisierele de pe NAS-ul dumneavoastra sd poatd fi cdutate si ele.

MODUL: CONNECTORS

Q Citire in timpul arhivarii
Al-OCR citeste scanarile si fotografiile ca parte a procesarii Al-DMS. Textul OCR face parte din index, iar PDF-urile
scanate se gasesc exact ca documentele digitale.

MODUL: AI-OCR

Q Tip, firme, cifre

Clasificarea recunoaste tipul documentului. De la Premium se adauga entitati: firme, persoane, sume, numere de factura si
de contract, IBAN-uri.

MODUL: CLASIFICARE

e C3utati cu propriile cuvinte

O singura bara de cautare, un singur clasament din text integral, OCR, entitati si sens. Pentru o intrebare sau de la trei
cuvinte incolo, aplicatia cauta si dupa sens.

MODUL: CAUTARE INTELIGENTA

° Intrebati in loc s3 cutati

Chatul raspunde la intrebari in unul, mai multe sau toate Workspaces-urile. Documentele gasite sunt listate sub raspuns,
iar un clic deschide originalul.

MODUL: CHAT CU DOCUMENTE
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03 - IN APLICATIE

De la termenul de cautare
la pasajul potrivit.

Cautarea nu necesita configurare; functioneaza cu indexul AI-DMS. Aceeasi cautare este disponibild prin
REST API si ca instrument MCP, de exemplu pentru Claude sau Cursor.

° Introduceti un termen de cautare

Scrieti un cuvant, o cifra sau o propozitie in bara de cautare sau spuneti-o cu Intrare vocald . Stabiliti domeniul de
cautare cu  Acest Workspace sau  Toate Workspaces .

a Restrangeti

La Filtre restrangeti dupa tipul documentului, cuvinte cheie, stare, regiune, interval de date sau semnatura.
Salvati filtrul curent pastreaza selectia.

e Vedeti pasajul

Deschideti un rezultat: termenul de cautare este evidentiat pe pagina. Potrivirea urmatoare sare la urmatorul loc, iar lista
de potriviri indica paginile.

e Intrebati chatul

Faceti clic pe Intrebati agentul din partea de sus a aplicatiei sau apasati Alt+A, alegeti Workspaces-urile in
Contextul agentului si puneti intrebarea cu propriile cuvinte.

e Verificati raspunsul

Bara Surse arata documentele din spatele raspunsului. Un clic deschide originalul, ca sa puteti verifica fiecare afirmatie

in sursa ei.

SFAT DIN PRACTICA

Propozitiile intregi gasesc mai mult Descrieti documentul cu trei sau mai multe cuvinte sau ca intrebare, de exemplu
,contract cu firma de curatenie pentru hala 3% Atunci aplicatia cauta si dupa sens. Pentru un numdr de factura, cifra este
suficientd.
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04 - UN EXEMPLU

O firma de inginerie regaseste
rapoartele sale de expertiza.

O firma de inginerie cu 25 de angajati. Rapoartele de
expertiza, rapoartele de inspectie si corespondenta din
multi ani stau in bibliorafturi pe coridorul arhivei si ca
scanari pe server. Oamenii cautd de obicei un proiect de

constructie, un client sau un numdr de inspectie.

"
|

]
)

INAINTE CU PAPEROFFICE

o Cine are nevoie de un raport vechi intreaba mai @ Dosarul cu scandri intra intr-un Workspace prin
intai colegul care I-a arhivat atunci. asistentul de import si este citit acolo.

e Scanarile de pe server poarta numele dupa data si e Cautarea gaseste clientul si numarul de inspectie
aparat, rareori dupa continut. in textul OCR al scanarilor.

e Cdutarea de fisiere nu gaseste in scandri nici o Cine a uitat numele descrie proiectul de
clientul, nici numarul de inspectie. constructie intr-o propozitie.

e Pe coridorul arhivei, oamenii deschid un biblioraft e Chatul numeste rapoartele potrivite pentru o
dupa altul. intrebare, iar un clic deschide originalul.

Exemplu ilustrativ cu o firma fictiva. Verificati cu propriile documente ce nivel AI-DMS au nevoie scandrile dumneavoastrd si cum sa va reduceti
Workspaces-urile.
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05 - LISTA DE VERIFICARE

GHID SCURT - PROBLEMA

Pregatit pentru o cautare
care cunoaste continutul?

Folositi aceste puncte pentru a verifica daca documentele dumneavoastra vor fi gasibile si daca drepturile

de acces se poftrivesc cu cdutarea.

UJ

O

Cele mai importante locatii de arhivare sunt conectate
sau importate ca fisiere mostenite.

Pentru scanari si fotografii se alege un nivel AI-DMS
potrivit documentelor dumneavoastra.

Cei care cauta firme, sume sau IBAN-uri lucreaza in
Workspaces-uri cu Premium sau Ultra.

Echipa stie: un numar se tasteaza direct, un subiect se
descrie intr-o propozitie intreaga.

Echipa stie ca chatul raspunde la intrebari in mai multe
Workspaces-uri si afiseaza surse.
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Fiecare Workspace in care cautati proceseaza
documentele noi cu AI-DMS.

Documentele existente au fost procesate o data cu
Al-DMS,

Drepturile de grup pe fiecare Workspace sunt
verificate, pentru cd la cautare se vede tot ce poate
vedea o persoana.

Alegerile frecvente de restrangere se pastreaza cu
Salvati filtrul curent .

Fiecare raspuns al chatului este verificat cu originalul
legat inainte de a fi transmis mai departe.
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06 - INTREBARI FRECVENTE

GHID SCURT - PROBLEMA

Ce intreaba utilizatorii

nainte de a trece.

Trebuie sa cunoastem cuvintele cheie corecte?

Nu. Descrieti documentul asa cum I-ati descrie unui coleg.
Pentru o intrebare sau de la trei cuvinte incolo, aplicatia cauta si
dupa sens, iar cifrele le gaseste direct.

Se gasesc fisierele de pe serverul nostru de fisiere?

Da, de indata ce un connector in modul Index citeste dosarul.
Originalele raman pe stocarea dumneavoastra, iar PaperOffice
citeste fiecare document pentru cautare si chat.

Ce ajuta cand sunt prea multe rezultate?

Lista este un clasament comun pentru toate sursele. Restrangeti
la Filtre dupa tip, interval de date sau stare, alegeti

Acest Workspace 1n loc de Toate Workspaces sau cereti
chatului un rezumat.
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Se gasesc scanarile si fotografiile?

Da. Textul OCR din procesarea Al-DMS face parte din index.
PDF-urile scanate si fotografiile se gdsesc ca documentele
digitale, iar pasajul este evidentiat in documentul deschis.

Atunci vede toatad lumea totul?

Fiecare vede rezultatele din Workspaces-urile la care are acces, in
aplicatie, prin APl si prin MCP. Workspaces-urile protejate rdman

in afara rezultatelor pana cand sunt deblocate.

Se gasesc si documentele mai vechi din Workspace?

Da, odata ce sunt procesate cu AI-DMS. Selectati documentele,
alegeti  Actiuni» Agenti si fluxuri de lucru» AI-DMS  si setati
nivelul. Dupa aceea ele sunt in index, cu textul lor OCR.
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07 - CUM SE INCEPE

Gasiti urmatorul document cu propriile
cuvinte.

Autentificati-va in aplicatie, deschideti un Workspace si descrieti in bara de cautare ce cautati. Facturarea
se face in functie de utilizare; pagina de preturi contine detaliile.

Cautati cu o propozitie de test Faceti fisierele vechi lizibile Cititi fisele tehnice

Luati un document pe care I-ati gasit Procesati un dosar cu scandri vechi Fisele tehnice de mai jos descriu in
recent cu greu si descrieti-l intr-o cu Al-DMS sj verificati daca sunt detaliu Cautarea, AI-OCR,
propozitie. gasite numele si cifrele. Clasificarea, Entitatile, Chatul cu

documente si Connectors.

FISE TEHNICE PE ACEASTA TEMA

Cautare inteligenta AI-OCR
paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-smart-search-ro.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-ocr-ro.pdf
Clasificare Entitati
paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-classification-ro.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-entities-ro.pdf
Chat cu documente Connectors
paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-document-chat-ro.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-connectors-ro.pdf

Documente care nu pot fi gasite

paperoffice.ai/ro/solutions/problema/solutie-cautare-documente-indisponibile-ai

MAI MULTE DESPRE ACEASTA TEMA PRETUR CONTACT

paperoffice.ai/ro/solutions/problema/s paperoffice.ai/en/pricing paperoffice.ai/ro/contact
olutie-cautare-documente-
indisponibile-ai
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