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KROTKI PRZEWODNIK - PROBLEM - WOLNE PROCESY

Whioski czekajg catymi dniami?
Kolejny krok rusza sam.

Proces rzadko zwalnia dlatego, ze praca trwa dtugo. Zwalnia, bo utyka miedzy dwoma krokami. Ten krotki
przewodnik pokazuje, jak Connectory, AI-DMS i Workflow Agents przejmujg przekazywanie zadan i gdzie zespot

zatwierdza z terminem. Dla zakupdw, ksiegowosci i zespotéw biznesowych.

Plik wptywa sam, AI-DMS go odczytuje, Workflow Agent obstuguje kroki, a tam, gdzie
decyzje powinna podjac osoba, czeka zadanie z terminem w aplikacji webowej i na
smartfonie.
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01 - NA CZYM POLEGA PROBLEM

Praca zajmuje minuty.
Czekanie zajmuje dni.

Whiosek zakupowy sprawdza sie szybko. Jego zatwierdzenie zajmuje dni: lezy w skrzynce, czeka na skan,

KROTKI PRZEWODNIK - PROBLEM

na przekazanie, na podpis kierownika i na archiwizacje. Kazde przekazanie to kolejne biurko, na ktérym

proces sie zatrzymuje.

DLACZEGO TAK SIE DZIEJE

Kto$ musi to uruchomicé

Dokument przychodzi poczta, e-
mailem lub ze skanera. Zanim

cokolwiek sie wydarzy, ktos musi go
znalez¢, otworzyc i wystac we
wiasciwe miejsce. Gdy ta osoba jest

Najpierw przeczytaj, potem
decydu;j

Kto jest odpowiedzialny, zapisane
jest w dokumencie: typ, kwota,
dziat, termin. Dopoki kto$ wyciaga
to recznie, kazda sciezka zalezy od

Zatwierdzenia bez terminu

Zatwierdzenie laduje w skrzynce
wsrod wielu innych wiadomosci.
Nikt nie widzi, jak dtugo tam lezy, a
przypomnienia odbywaja sie
telefonicznie i na korytarzu.

nieobecna, proces czeka. osoby, ktéra akurat ma czas.

JAK TO ROZPOZNAC

e® Pytanie ,Gdzie jest ten wniosek?” zaczyna poszukiwania.

@ Zatwierdzenia Sciga sie e-mailami, czesto wiecej niz raz.

o Dokumenty lezg w koszu przychodzacych, az ktos znajdzie czas, by je przekazac.
® Te same dane przepisuje sie przy kazdym kroku.

o Dopiero przypomnienie o ptatnosci pokazuje, ze faktura nigdy nie zostata zatwierdzona.
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02 - ROZWIAZANIE Z PAPEROFFICE

Przekazywanie oddaj regutom,
decyzje zostaw ludziom.

PaperOffice zamyka luki miedzy krokami: pliki wptywaja same, Al-DMS je odczytuje, a Workflow Agent
startuje, gdy dokument zostanie przetworzony. Ludzie pojawiaja sie tam, gdzie ustala sie decyzje.

e Przyjecie bez ruchu palcem

Connector sprawdza wedtug harmonogramu foldery NAS, SFTP, S3, WebDAV lub skrzynke i wktada kazdy nowy plik do
docelowego Workspace. Adres URL webhooka uruchamia synchronizacje promptu.

MODUt: CONNECTORS

a Czytaj zamiast przepisywac
Al-DMS rozpoznaje typ dokumentu, jezyk i kierunek, a od Premium takze nadawce i kwoty. Poprzez typ dokumentu
Workflow Agent ustala, ktére dokumenty uruchamiajg jego proces.

MODUL: KLASYFIKACJA

e Pola ze zrodtem

IDP Agent odczytuje nastepnie pola potrzebne procesowi, np. kwote, centrum kosztéw lub numer zamoéwienia, kazde ze
strong i miejscem Zrodtowym. Brakujace wymagane pole tworzy zadanie przegladu.

MODU¢t: IDP AGENT

° Agent obstuguje kroki

Workflow Agent startuje, gdy Al-DMS skonczy. Dziata wedtug instrukcji zwyktymi stowami: przenies, ustaw pola, zmien
nazwe, utworz zadania. Kazde uruchomienie jest rejestrowane.

MODUE: WORKFLOW AGENTS

e Zatwierdzenie z terminem, takze na telefonie

Przy zatwierdzeniu wykonania osoba potwierdza, zanim agent péjdzie dalej. Zadanie ma termin i czeka w aplikacji
webowej oraz w skrzynce aplikacji mobilne;j.

MODUt: MOBILE APP
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03 - W APLIKACJI

’

Jeden proces w aplikac
krok po kroku.

Tak konfiguruje sie proces, ktory startuje przy przyjeciu, a konczy zatwierdzeniem przez kierownika.
Workflow Al wchodzi w sktad planu Professional.

° Podtacz przyjecie

W  Document Al > Connectors utwoérz Connector dla folderu lub skrzynki przychodzacej i wybierz docelowy Workspace.

e Utworz agenta

W Workflow Al » Workflow Agents uzyj Utwdrzcie nowego Workflow Agent | aby wybrac nazwe i poziom modelu, z
Po zakonczeniu AI-DMS  jako wyzwalaczem, zawezonym do Workspace lub typu dokumentu.

e Opisz proces

W  Studio Promptow opisz zwyktymi stowami, co ma sie stac, np. ,przenies wnioski zakupowe do Workspace Zakupy i
wyslij je do zatwierdzenia’”.

G Przetestuj i zatwierdz

Rozpocznij suchy test przeprowadza instrukcje na dokumencie testowym bez zmieniania czegokolwiek. Nastepnie
wiacza sie Zatwierdzenie wykonania , ustawia termin i wigcza automatyzacje.

e Zadania i przebiegi w skrocie

W Workflow Al » Human In The Loop Tasks widac otwarte zatwierdzenia z terminem, a przeterminowane sg oznaczone;
Przekaz dalej przekazuje zadanie innej osobie. Kazde uruchomienie pojawia sie w Workflow Al » Wykonania agentéw .

PORADA Z PRAKTYKI

Najpierw sprawdzi¢ proces, potem automatyzowac Przez pierwsze dni uruchamia sie agenta z
Zatwierdzenie wykonania . Osoba potwierdza wtedy kazde wykonanie, zanim agent poéjdzie dalej. Gdy wyniki beda
stabilne, decyduije sie, czy zatwierdzenie pozostaje.
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04 - PRZYKEAD

Dziat zakupow
Z przepetn

onymi koszami.

Producent maszyn pakujgcych z 180 pracownikami.
Whioski zakupowe przychodzg jako PDF z dziatow do
skrzynki zakupow. Powyzej okreslonej kwoty podpisuje
dyrektorka dziatu, ktora czesto jest u klientow na
miejscu. Kierownik zakupdw chce wiedziec, na jakim
etapie jest kazdy wniosek.

PRZED Z PAPEROFFICE

o Kolezanka sprawdza skrzynke co rano i recznie o Connector przenosi kazdy nowy e-mail z

przekazuje kazdy wniosek.

Kwota i centrum kosztow sg przepisywane do listy

zatacznikiem do Workspace Zakupy.

Al-DMS i IDP Agent odczytuja typ, kwote i

°
zatwierdzen. centrum kosztéw wraz ze zrodtem.
® Dyrektorka podpisuje na papierze, gdy jest w Workflow Agent zgtasza wniosek do
biurze. zatwierdzenia, a dyrektorka zatwierdza na
: . . : telefonie.
e Ustalenie, na jakim etapie jest wniosek, wymaga eieronie

serii telefondw.

Otwarte zatwierdzenia pokazuja termin na liscie
zadan, a kazde uruchomienie jest w dzienniku.

Przyktad wymyslony, ilustracyjny. Warto sprawdzi¢, w ktérym miejscu procesu osoba musi decydowac i kto ma otrzymywac zadania.
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05 - LISTA KONTROLNA

Proces najpierw
sprawdzic¢, potem automatyzowac.

Warto przejs¢ typowy wniosek od przyjecia do archiwizacji. Kazdy punkt, w ktérym sie waha, wskazuje
miejsce, gdzie czas ucieka juz dzis.

D Jakimi kanatami przychodza dokumenty: poczta, e- D Kto dzi$ uruchamia proces i co sie dzieje, gdy ta osoba
mailem, skanerem, folderem? jest nieobecna?
Ktore wartosci decyduja o trasie, np. typ, kwota, dziat C] Ktore kroki to czyste przekazania, ktore mogtyby iS¢
lub termin? wedtug reguty?

Gdzie cztowiek naprawde musi decydowac? Jaki termin jest wtasciwy dla kazdego zatwierdzenia?

Kto przejmuje zatwierdzenie, gdy odpowiedzialna Gdzie ma trafi¢ wynik i kto musi o nim wiedziec?

osoba jest w podrézy?

0 00 O
0O 00

Ktorego dokumentu testowego uzyjecie do Kto regularnie przeglada otwarte i przeterminowane

sprawdzenia procesu przed startem? zadania?
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O co pytajag zakupy 1 I'T

przed startem.

Czy trzeba pisac kod?

Proces opisuje sie zwyktymi stowami w Studio Promptéw , a to
staje sie instrukcja agenta. Deweloperzy moga tez tworzyc
agentéw przez REST APl lub MCP i uruchamiac ich na
pojedynczych dokumentach.

Co sie dzieje, gdy nikt nie zatwierdzi?
Przebieg czeka, az osoba zdecyduje. Zadanie ma termin; gdy

minie, lista zadan oznacza je jako przeterminowane. Przez
Przekaz dalej przejmuje je inna osoba.

Czy widac, na jakim etapie jest wniosek?

W Workflow Al » Wykonania agentéw  kazde uruchomienie jest

wymienione ze statusem, dokumentem i czasem trwania, a takze

7 historig krokéw i osig czasu narzedzi, ktéra pokazuje kazda

zmiane. Otwarte zatwierdzenia z terminem znajduja sie w
Workflow Al > Human In The Loop Tasks .
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Co uruchamia Workflow Agenta?

Zakonczenie przetwarzania przez AI-DMS, zmienione metapole,
ukonczone zadanie, ukonczone zatwierdzenie lub podpis. Mozna
go tez uruchomic przyciskiem, przez REST API lub MCP.

Czy mozna najpierw przetestowac proces?

Tak. Rozpocznij suchy test przeprowadza instrukcje na
dokumencie testowym. Dziatania zmieniajace sg symulowane, a
dokument pozostaje bez zmian. Automatyzacje mozna witaczyc,
gdy prompt jest zatwierdzony, a test sie powiddt.

Jak wynik trafia do innych systeméw?

Cele webhook zgtaszaja kazde udane lub nieudane uruchomienie
do n8n lub wtasnego adresu URL, podpisane i z maksymalnie 10
ponowieniami. System sprawdza podpis i pobiera dane przez
REST API.
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07 - JAK ZACZAC

Zacznij od wniosku, ktory lezy najdtuzej

Wybierz czesty wniosek, podtacz jego przyjecie przez Connector i opisz proces w
Workflow Al > Workflow Agents . Workflow Al wchodzi w sktad planu Professional, a rozliczenie opiera sie
na zuzyciu.

Przeczytaj karty techniczne Zacznij od dokumentu Ustalcie to razem
Karty techniczne o Workflow testowego Przy pierwszym procesie chetnie
Agents, Connectors i IDP Agent Weraj typowy dokument i doradzimy przez strone kontaktu,
szczegdtowo pokazuja funkcje, limity przeprowadz instrukcje w suchym takze w sprawie tego, ktéry plan jest
i $ciezki w menu. tescie, zanim automatyzacja przejmie dla Panstwa odpowiedni.
prace.
KARTY TECHNICZNE NA TEN TEMAT
Workflow Agents Connectors
paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-workflow-agents-pl.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-connectors-pl.pdf
Klasyfikacja IDP Agent
p office.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-classification-pl.pdf paperoffice-ai-datasheet-idp-intelligent-document
Mobile App
paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-mobile-app-pl.pdf

Wolne procesy

paperoffice.ai/pl/solutions/problem/ai-wolne-procesy-przyspieszenie-automatyzacj

WIECEJ NA TEN TEMAT CENNIK KONTAKT
paperoffice.ai/pl/solutions/problem/ai- paperoffice.ai/en/pricing paperoffice.ai/pl/kontakt
wolne-procesy-przyspieszenie-

automatyzacja
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