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GHID SCURT - PROBLEMA - RATA DE ERORI

O cifra inversata pe care nimeni n-a
observat-o?

Fiecare valoare poate fi verificata fata de
original.

Rescrierea manuald provoaca cifre inversate, campuri schimbate si detalii lipsa. Acest ghid scurt arata cum citeste

PaperOffice valorile direct din document, le verifica fatad de regulile dumneavoastra si preda unei persoane valorile

lipsa sau care incalca regulile. Pentru contabilitate si gestionarea dosarelor.

Mai putine erori vin din mai putini pasi manuali: IDP Agent citeste fiecare valoare cu
locul ei sursa, regulile dumneavoastra pe camp semnaleaza abaterile, iar o persoana
revizuieste exact campurile care au nevoie de asta.
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01 - PROBLEMA

Eroarea apare la tastare.
Se observa mult mai tarziu.

Sume, numere si date trec de pe hartie sau din PDF in ERP, intr-un tabel sau intr-un sistem de dosare, prin
tastatura. Fiecare pas manual este o sansa pentru o cifra inversata. Eroarea apare adesea abia cand
intreaba un client, intr-o rulare de notificari de plata sau la un audit, iar atunci cineva trebuie sa afle de
unde provine valoarea.

DE CE APARE

Introdus de doua ori, riscat
de doua ori

Verificari dupa intuitie Nicio cale Thapoi la sursa

Verificarile pe esantion si a doua In final, sistemul contine cifra. De

Valoarea se afla deja in document si
totusi este tastata a doua oard.

Cine o rescrie citeste, retine cifre si

privire depind de timp si de atentie.

La sfarsit de luna sau la volum

mare, oamenii se uita mai putin

unde provine si cine a introdus-o
este greu de stabilit mai tarziu.

Orice corectura incepe, asadar, cu o

le scrie din nou, iar oricare dintre atent, tocmai cand se introduce cel

acesti pasi poate muta o cifra. mai mult.

cautare a originalului.

CUM SE OBSERVA

e Intrebarile clientilor sau furnizorilor privesc sume, numere sau date gresite.

@ Corecturile si notele de credit cauzate de erori de introducere fac parte din munca de zi cu zi.
@ Pentru a confirma o valoare din sistem, cineva trebuie sa scoata originalul.

e Verificarile se fac pe esantion, pentru cd nu exista timp pentru o revizuire completa.

o Detaliile obligatorii lipsa apar in pasul urmator de lucru, nu la sosire.
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02 - MODUL DE LUCRU CU PAPEROFFICE

Cititi in loc sa tastati.
Revizuiti acolo unde conteaza.

PaperOffice preia valorile direct din document. Fiecare valoare isi pastreaza locul sursa, regulile
dumneavoastra pe camp semnaleaza abaterile, iar detaliile obligatorii lipsa devin o sarcind pentru o
persoand. Cu Al-DMS Ultra se adauga un audit al continutului.

G Tipul documentului alege agentul

Clasificarea detecteaza tipul, de exemplu factura sau dosar de dauna de asigurare. Daca pentru tip este setat un IDP
Agent implicit, acesta porneste automat.

MODUL: CLASIFICARE

Q Cititi valorile cu sursa lor

IDP Agent citeste campurile dumneavoastra din document, inclusiv scanarile si fotografiile. Fiecare valoare vine cu pagina
si pozitia din original, iar tabelele rand cu rand.

MODUL: IDP AGENT

Q Reguli pe camp

Pentru fiecare camp setati tipul campului si, ca regula, un model sau valori permise. Daca o valoare incalca regula, campul
este semnalat, ca revizuire obligatorie daca alegeti acest lucru.

MODUL: IDP AGENT

e O sarcin3 de revizuire pentru o persoana

Daca un camp obligatoriu lipseste sau o valoare incalca o reguld obligatorie, coada de revizuire atasata creeaza o sarcina.

Revizorul vede documentul si campurile unul langa altul.

e Verificati continutul cu Ultra

Cu Al-DMS Ultra, auditul verificd fiecare document in douasprezece domenii de control, inclusiv calcule si campuri
obligatorii. O eroare de calcul apare ca o constatare cu un citat.

MODUL: AUDIT CENTER

PAPEROFFICE / KNOWLEDGE LIBRARY 03 /08



@PAPEROFF|CE GHID SCURT - PROBLEMA

ENTERPRISE./ZAI

03 - IN APLICATIE

Cum configurati
revizuirea.

Construiti un IDP Agent pe un document real, 1l testati, setati reguli pe camp si atasati o coada de
revizuire. Sarcinile de revizuire si HITL Agents sunt incluse in planul Professional.

° Construiti agentul pe un exemplu

Selectati un document tipic, apoi  Actiuni» Agenti si fluxuri de lucru» IDP si Creare agent nou . Descrieti campurile in
cuvinte simple sau porniti de la un sablon.

a Testati stabilitatea

Pornire executare test completd aratd rezultatul, nivelul de incredere, pagina si locul sursa pentru fiecare camp. Repetati
rularea de 3, 5 sau 10 ori si comparati valorile.

e Setati regulile

Pentru fiecare camp, introduceti un model sau valori permise sub Validare avansatd . Pentru campurile critice, alegeti

Obligatoriu — revizuire HITL pentru incalcari.

e Atasati o coada de revizuire

Sub Workflow Al » Agenti HITL | creati un HITL Agent cu campuri de revizuire si atribuire. In IDP Agent, selectati-l sub
Coada de revizuire cand lipsesc campurile obligatorii .

e Lucrati prin sarcini

Sub  Workflow Al » Sarcini cu Om in Bucla | revizuiti fiecare camp langa zonele marcate, apoi confirmati sau corectati.
IDP Review listeaza toate documentele cu campuri deschise.

SFAT DIN PRACTICA

Rezervati revizuirea obligatorie pentru campurile care conteaza Puneti revizuirea obligatorie pe campurile la care o
eroare are consecinte, precum suma, numarul clientului sau datele bancare. Pentru campurile secundare, este suficient
un semnal de revizuire moale pe document. Asa coada ramane scurtd, iar fiecare sarcind merita atentie.
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04 - UN EXEMPLU

Un broker de asigurari
revizuieste in loc sa tasteze.

Un broker de asigurari cu 25 de angajati se ocupa de
cereri si de dosare de dauna care sosesc prin posta,
scanare si e-mail. Pana acum, back office-ul tasteaza
numele, numarul politei, data daunei si suma in
software-ul de broker. Erorile ies la iveald cand
asiguratorul intreaba napoi.

INAINTE CU PAPEROFFICE

@ Fiecare dosar de dauna este tastat manual in o Un IDP Agent pentru tipul de dosar de dauna
software-ul de broker, cdmp cu camp. citeste automat campurile dupa preluare.

e Un coleg verifica pe esantion introducerile cand e Un model verifica numarul politei; daca data
mai ramane timp la sfarsitul zilei. daunei lipseste, se creeazad o sarcina.

o Detaliile lipsa ies la iveald doar cand asiguratorul @ Back office-ul lucreaza prin aceste sarcini, camp
trimite dosarul inapoi. langa sursa, si confirma sau corecteaza.

e Pentru fiecare intrebare, cineva cauta originalul e \Valorile revizuite merg in software-ul de broker ca
intr-un biblioraft sau in cdsuta de e-mail. export CSV.

Un exemplu cu scop ilustrativ, nu un client real. Verificati ce campuri sunt obligatorii in afacerea dumneavoastra si cum preia sistemul tinta datele din CSV
sau prin API.
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05 - LISTA DE VERIFICARE

Unde apar erorile
n afacerea dumneavoastra?

Folositi aceste puncte pentru a afla unde sunt transferate valorile manual si ce revizuire aduce cel mai
repede beneficii.

D Ce documente se transcriu astazi manual si de cine? Ce campuri genereaza cele mai multe intrebari sau

corecturi?

Ce campuri urmeaza un model fix, precum un numar
de polita sau de client?

(] Ce campuri trebuie si fie completate inainte ca un
dosar sa poata trece mai departe?

Ce campuri au o listad fixa de valori permise, precum Cine revizuieste astazi si cine ar trebui sa primeasca

ramura de asigurare sau starea? sarcinile de revizuire in viitor?

Cum preia sistemul dumneavoastra tinta datele:

document, pentru prima rulare de test? import din CSV sau Excel, sau prin REST API?

o 0O o o O

D Aveti un document de proba tipic pentru fiecare tip de

Ce tipuri de documente ar trebui sa primeasca si o Cum masurati astazi erorile, ca sa puteti compara dupa
verificare a continutului, de exemplu pentru erori de inceput?

calcul?
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06 - INTREBARI FRECVENTE

Ce intreaba echipele

GHID SCURT - PROBLEMA

despre ratele de erori inainte de start.

Avem nevoie de un sablon pentru fiecare expeditor sau
versiune de formular?

Nu. Descrieti cdmpurile in cuvinte simple, iar IDP Agent le citeste
din continut. Pentru inceput, propune campuri dintr-un
document de probd, iar un catalog de sabloane ajuta la
documentele standard.

Ce se intdmpla cand lipseste un cAmp obligatoriu?

Decideti pe camp: obligatoriu cu revizuire, semnal moale de
revizuire, valoare implicita sau gol permis. Cu o coada de revizuire
atasata, se creeaza o sarcind. Acolo nimeni nu confirma orbeste o
valoare lipsa; ea trebuie introdusa.

Cine lucreaza la sarcinile de revizuire?

In HITL Agent stabiliti ce campuri se revizuiesc si cine este
responsabil, un utilizator sau un grup. Fara o selectie, sarcina

merge la proprietarul organizatiei. Fiecare sarcina are un termen.
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Cum vad de unde provine o valoare?

Fiecare valoare vine cu pagina si pozitia din original. In fila
Campuri de date , fragmentul din care provine sta langa valoare.
In sarcina de revizuire, puteti afisa zonele marcate din document.

PaperOffice verifica si daca cifrele se aduna?

Cu AlI-DMS Ultra, dupa citire ruleaza un audit in douasprezece
domenii de control, inclusiv calcule, campuri obligatorii si

coerentd. O eroare de calcul apare ca o constatare cu pagina si
citatul si arata calculul, de exemplu 410.00 + 77.90 # 497.90.

Cum ajung valorile revizuite n sistemul nostru?

Exportati documentele selectate ca Excel, CSV, JSON sau PDF,
sau folositi REST APl sau MCP. Valorile raman stocate si pe
document, ca campuri de date.
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Testati revizuirea pe cel mai predispus la
erori document.

Creati un cont pe app.paperoffice.ai, incarcati un document tipic si construiti primul agent prin

Actiuni » Agenti si fluxuri de lucru » IDP . Facturarea se bazeaza pe utilizare; preturile sunt pe pagina cu

preturi.

Un tip de document, trei
campuri obligatorii

Incepeti cu documentul care
genereaza cele mai multe intrebari si
puneti revizuirea obligatorie pe cele

trei cAmpuri cele mai importante.

FISE TEHNICE PE ACEASTA TEMA

IDP Agent
pe ce

Audit Center

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-audit-center-ro.pdf

Rata de erori

ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-idp-intelligent-document

Repetati testul

Rulati testul de mai multe ori si
includeti scanari si fotografii. Daca
valorile rdman aceleasi, activati

agentul in Workspace.

AlI-OCR

Clasificare

paperoffice.ai/ro/solutions/problema/reducere-rata-erori-acuratete-ai

MAI MULTE DESPRE ACEASTA TEMA

paperoffice.ai/ro/solutions/problema/r

educere-rata-erori-acuratete-ai
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PRETUR

paperoffice.ai/en/pricing

paperoffice.ai/downloads

paperoffice.ai/downloads,

Atribuiti revizorii

Creati un HITL Agent, alegeti cine
este responsabil si atasati-I la IDP
Agent. De atunci, valorile lipsa ajung

ca sarcini pentru echipa.

paperoffice-ai-datasheet-ocr-ro.pdf

aperoffice-ai-datasheet-classification-ro.pdf

CONTACT

paperoffice.ai/ro/contact
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