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KISA REHBER - SORUN - UYUMLULUK RiSKLERI

Kim neyi degistirdi, kontrol etti veya
gonderdi?

Artik bu belgenin Uzerinde, birinin
kafasinda degil.

Bir mUsteri denetimi, bir sertifikasyon ya da ic denetim olsun: sorular sunlardir: kim erisimi vardi, neyi degistirdi ve
neyi kurum disina cikardi? Bu kisa rehber, PaperOffice'in bu izleri belgenin tzerinde nasil tuttugunu gosterir. Kalite

yonetimi, uyumluluk ve belge kontrolU icin.

Workspace basina koruma duzeyi: filigranlar, belge basina degisiklik gecmisi, Trust
sertifikasiyla batunlik kontrolleri ve korumali her teslimat icin olay glnlGgU, indirmeden
sonra bir kanit PDF'i ile birlikte.
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01 - SORUN NEDIR

Denetim soruyor.

Dosya sistemi sessiz kaliyor.

KISA REHBER - SORUN

Bir denetci, bir calisma talimatini kimin degistirdigini, bir test raporunun degismeden kalip kalmadigini ve
kisisel veri iceren belgelerin kime gonderildigini bilmek ister. Yanitlar e-postalara, notlara ve tek tek

meslektaslarin hafizasina gomulidir. Sonradan bunu kanitlamak zordur.

NEDEN OLUR

Sinirlari belirsiz erisim

Herkes icin tek bir ag strtcisd,
artik kimsenin denetleyemedigi
klasor haklarr. Kimin neyi
acabilecegi bir kuraldan degil,

Gegmissiz striimler

Bir belge Uizerine yazilir ya da kopya
olarak yeniden kaydedilir. Hangi
strimun gecerli oldugunu ve neyin
degistigini gbsteren bir gecmis

Eklerle paylasim

Belgeler e-posta ekleri olarak
kurumu terk eder. Alicinin onlari alip
almadigi ve hangi dosyayi aldigi
sonradan gosterilmesi zor.

gecmisten cikar. yoktur.

NASIL FARK EDILIR

o Kimin erisimi oldugu soruldugunda BT, klasor izinlerinin bir listesiyle yanit verir.
® Benzer adlara sahip birkac calisma talimati kopyasi ortalikta dolasiyor.

o Gonderilmis bir PDF'in sonradan degistirilip degistiriimedigini kimse séyleyemez.
o Kisisel veriiceren belgeler karartilmadan e-postayla cikiyor.

@ Her denetim, bir ekran goriintlsl ve not yiginiyla sonuglanir.
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02 - PAPEROFFICE ILE YAKLASIM

Her iz
belgenin durdugu yerde kalir.

PaperOffice korumayi, degisiklikleri, kontrolleri ve paylasimi belgenin Uzerinde kaydeder. Denetim icin
belgeyi acar ve gecmisini gosterirsiniz; posta kutularindan yeniden kurmaya gerek kalmaz.

Alan basina koruma diizeyi

Workspace'ler alanlari grup basina haklarla ayirir. Compliance Workspace'lerinde énizlemeler ve PDF indirmeleri kullanici
ve zamani gosteren bir filigran tasir.

MODUL: WORKSPACES

a Degisiklikler gecmiste

Revizyonlar sekmesi her degisikligi alan, eski ve yeni deger, kullanici ve zamanla gosterir. WORM ile dosya, saklama
sUresi bitene kadar degismeden kalir.

e Ozglinltgi kontrol edin

Trust Agent PDF'leri gizli ve kapatilmis metinler, gomlt dosyalar ve betikler acisindan denetler; Premium'dan itibaren
ayrica sayfa gortntislyle uyumsuzluklar acisindan da. Sonuc belgenin Gzerinde kalir.

MODUL: TRUST AGENT

e Paylasim kontrol altinda

Paylasmadan 6nce Redact Agent kisisel verileri karartir. GUvenli teslimat, baglantinin acilmasini, indirmeyi ve iptali glinlige
isler ve bir kanit PDF'i olusturur.

MODUL: GUVENLI E-POSTA GONDERIMI

° Denetim icin kanit

Gecmisi CSV olarak disa aktarir, AI-DMS Ultra'dan denetim raporunu PDF olarak indirirsiniz. WORM korumali belgeler icin

dogrulama baglantili bir uyumluluk sertifikasi olusturabilirsiniz.

MODUL: DENETIM MERKEZI
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03 - UYGULAMADA

Kanitin olustugu
bes ver.

Bu tiklama yollari, koruma, gecmis ve kanitin uygulamada nerede bulundugunu gosterir. Son denetiminizde
rol oynamis bir belgede deneyin.

° Compliance Workspace olusturun

Document Al » Workspaces altinda bir workspace olusturun ve Workspace tirti  sekmesinde Compliance secin. Grup
haklari workspace basina belirlenir: goriintileme, ylkleme veya tam erisim.

a Gecmisi gériintiileyin ve disa aktarin

Belgede Revizyonlar sekmesini acin, alan degisikliklerine gore filtreleyin ve gosterilen kayitlari Disa aktar ile CSV olarak
indirin.

e Bir PDF'in 6zgunliigiint kontrol edin

PDF'leri secin ve Eylemler > Ajanlar ve is Akislari > Trust altinda bir Trust Agent ile kontrol edin. Sertifikayi gériintiile risk
puanini, karari ve sayfa numarasiyla bulgulari gosterir.

e Paylasmadan &nce karartin

Belgeyi secin, Eylemler> Ajanlar ve is Akislar» Redact &gesini secin ve dnizlemede her eslesmeyi kontrol edin. Karartiimis
kopya workspace'e kaydedilir.

e Koruma ile génderin

Eylemler» Paylas ve disa aktar » E-posta ile gonder ile en fazla on belgeyi korumali bir baglanti olarak génderin.

Gonderim gecmisi  tlm olaylari, ilk indirmeden sonra da Kanit PDF  gorinimUnt gosterir.

UYGULAMADAN BIR IPUCU

Workspace tiirtint olustururken planlayin. Bir workspace istediginiz zaman ytkseltilebilir. Compliance'a gecis mevcut dis

paylasimlari sonlandirir, cink( dis paylasim Business workspace'ler icindir. Bu ylzden ortak erisimli alanlari ayri kurun.
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04 - BiR ORNEK

KISA REHBER - SORUN

Bir tibbi cihaz Ureticisi
bir musteri denetiminden once.

ONCE

e Erisim haklari, zamanla blyimus klasor izinlerinden
cikar.

e Test raporlarindaki degisiklikler en fazla dosya
tarihinde gorindr.

o Sikayet dosyalari ortaklara ek olarak gider.

e Denetim ekran gorintileri ve notlar Gretir.

80 calisani olan bir tibbi cihaz Ureticisi bir musteri
denetimine hazirlaniyor. Kalite yoneticisinin, calisma
talimatlarini kimin degistirebilecegini, test raporlarinin
nasil korundugunu ve sikayet dosyalarinin ortaklara nasil
ulastigini gostermesi gerekiyor. Simdiye kadar her sey bir
ag strlcUsinde duruyor.

PAPEROFFICE iLE

e Test raporlari filigranl bir Compliance
Workspace'inde durur.

e Herdegisiklik kullanici ve zamanla Revizyonlar
sekmesinde gorindr.

® Belgeler karartilmis olarak, bir kanit PDF'i ile
korumali bir baglanti Gzerinden cikar.

e Gecmis, Trust sertifikasi ve denetim raporu
denetim icin hazirdir.

Aciklama amacli bir 6rnek, gercek bir misteri degil. Kalite organizasyonunuzla ve denetcilerinizle, denetiminizin hangi kaniti gerektirdigini kararlastirin.
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05 - KONTROL LISTESI

KISA REHBER - SORUN

Denetci gelmeden dnce
on nokta.

Listeyi kalite yonetimi ve BT ile birlikte gbzden gecirin. Her noktayi uygulamada bir 6rnek belge tGzerinde

dogrulayabilirsiniz.

UJ

O

O
O
O

Hassas alanlar, genel belgelerden ayri kendi
workspace'lerinde durur.

Workspace basina grup haklari belgelenmis ve gerekli
olanla sinirhdir.

Onaylanmis belgeler WORM saklamasiyla kilitlenir.

Gonderilmis PDF'ler sonradan degistirilmis olup
olmadigl acisindan Trust Agent ile kontrol edilir.

Gizli dosyalar korumali bir baglanti Gzerinden cikar ve
kanit PDF'leri dosyalanir.
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Gizli belgeler icin Compliance workspace tir(
secilmistir.

SMS kodu veya iki kisilik onay ile erisim korumasi
kurulmustur.

WORM korumali belgelerin yeni strimleri, bir yorumla
birlikte bir versiyon olarak eklenir.

Her paylasimdan 6nce kisisel veriler karartilir.

Denetcinizin gerektirdigi kanit, denetcilerle
kararlastiriimistir.
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06 - SIK SORULAN SORULAR

KISA REHBER - SORUN

Denetcilerin duzenli olarak

sordugu seyler.

Bu, slire¢ belgelerimizin yerini alir mi?

Hayir. PaperOffice teknik kanit saglar: gecmis, saklama, strtmler,
kontrol sonuclarr ve teslimat gtinltkleri. Streclerinizi tarif etmek
sizin goreviniz kalir; sistem bunun icin kanit saglar.

Degistirilmis PDF'leri nasil fark ederiz?

Trust Agent gizli ve kapatiimis metinleri, gomali dosyalar,
betikleri ve sayfa gortntistyle uyumsuzluklari O ile 100 arasinda

bir risk puaniyla bildirir. Karari bir kisi verir.

Biri bir belgeyi silerse ne olur?

Business ve Compliance Workspace'lerinde belge cop kutusuna
gider ve geri yUklenebilir, WORM korumali belgeler saklama
stresi bitmeden silinemez; yasal saklama (legal hold) ise saklama
stresinden bagimsiz olarak silmeyi engeller.
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Gizli bir belgeyi kimin indirdigini gérebilir miyiz?
Compliance Workspace'lerinde 6nizlemeler ve PDF indirmeleri
kullanici ve zamanla bir filigran tasir. Glvenli teslimatta

baglantinin acilmasi ve her indirme, zaman, konum ve agla birlikte
olay glinltigtinde gorindr.

Karartma yaptigimizda orijinale ne olur?

Karartilmis stiriim bir kopya olarak olusturulur, orijinal
workspace'te kalir. Dijital PDF'lerde karartmanin altindaki metin

kaldirilir; taramalarda sayfa gortnttsu siyaha boyanir.

Kanit denetciye nasil ulasir?

Gecmis CSV olarak, denetim raporu ve uyumluluk sertifikasi PDF
olarak, ayrica teslimatin kanit PDF'i. Gecmis ve raporlara REST
API ve MCP (zerinden de erisilebilir.
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07 - NASIL BASLANIR

Son denetim
edin.

Uygulamada bir Compliance workspace olusturun, bir test raporu yikleyin ve Revizyonlar sekmesini acin.

nizden bir belgeyi kontrol

PDF'i Trust Agent ile kontrol edin ve test icin kendinize korumali bir teslimat olarak gonderin.

Alanlari tanimlayin Kontrol edin ve kilitleyin Paylasim kurallari belirleyin
Hangi belgelerin bir Compliance Gonderilen PDF'leri Trust Agent'a Paylasim icin bir Redact Agent kurun
workspace'ine ait olduguna karar kontrol ettirin ve onaylanmis ve gizli dosyalari kanit PDF'i ile
verin ve workspace basina grup belgeleri WORM saklamasiyla korumali bir baglanti Gizerinden
haklarini atayin. kilitleyin. gdnderin.

BU KONUYLA iLGiLi TEKNIK VERI SAYFALARI

Workspaces Trust Agent

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-workspaces-tr.pdf ce.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-document-integrity-che

Glvenli e-posta gonderimi Denetim Merkezi

paper
y-tr.pdf

ffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-audit-safe-email-deliver paperoffice.ai/dow

oads/paperoffice-ai-datasheet-audit-center-tr.pdf

Uyumluluk riskleri

paperoffice.ai/tr/solutions/sorun/yapay-zeka-uyumluluk-riski-otomasyonu-onleme

BU KONUDA DAHA FAZLASI FIYATLANDIRMA ILETISIM
paperoffice.ai/tr/solutions/sorun/yapay paperoffice.ai/en/pricing paperoffice.ai/tr/iletisim

-zeka-uyumluluk-riski-otomasyonu-
onleme
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