
GUÍA BREVE · TIPO DE DOCUMENTO · DOCUMENTOS MÉDICOS

¿Teclear valores de laboratorio de una
impresión?
Los valores llegan como tabla.
Resultados de laboratorio, informes médicos, recetas y derivaciones llegan por correo, como escaneo o en PDF.

PaperOffice reconoce el tipo de documento, lee los valores como tabla y oculta datos en las copias para terceros.

Para consultas, laboratorios, clínicas y oficinas de facturación.

LO QUE SE LLEVA

Tipos de documento desde el resultado de laboratorio hasta el informe de alta, campos

y tablas de valores descritos con sus propias palabras, escritura a mano con AI-OCR

Ultra y copias ocultadas con el escenario Registros Médicos .
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GUÍA BREVE · TIPO DE DOCUMENTO

01 · EL PROBLEMA

El informe ha llegado.
Los valores están en papel.
Resultados e informes llegan por correo, como escaneo o como PDF desde el laboratorio. Alguien teclea la

cabecera del paciente y los valores en el programa de la consulta, archiva el papel y lo copia para

dictámenes o facturación. Con frecuencia, el expediente completo viaja más lejos de lo que exige el

motivo.

POR QUÉ OCURRE

Cada laboratorio tiene su

diseño

Valores, unidades y rangos de

referencia están en un lugar distinto

para cada remitente. Quien los

teclea busca de nuevo en cada

informe, y una cifra se intercambia

con facilidad.

Escritura a mano en

formularios

Las anotaciones en formularios y

notas están escritas a mano. Deben

leerse y pasarse antes de aparecer

en la búsqueda o en el programa.

Las copias para terceros

muestran demasiado

Para dictámenes, estudios o

facturación suele bastar una parte

de los documentos. La ocultación

se hace a mano, y el nombre o la

fecha de nacimiento fácilmente

quedan visibles.

CÓMO SE NOTA

Los valores de laboratorio se pasan a mano al programa de la consulta y luego se vuelven a comprobar.

Un informe existe dos veces: una en papel y otra como escaneo sin texto.

Para una solicitud se copia el expediente completo en lugar de las páginas necesarias.

Las copias para los evaluadores se tachan con rotulador.

Resultados, recetas y documentos de facturación están en una misma carpeta compartida.
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GUÍA BREVE · TIPO DE DOCUMENTO

02 · LA SOLUCIÓN CON PAPEROFFICE

Del buzón de entrada
a campos revisados.
PaperOffice lee cada documento entrante, le asigna un tipo y rellena los campos que usted define. La

valoración médica corresponde a su personal.

1
Captar los documentos entrantes

Escaneos, PDF y fotos llegan a un Workspace por carga, Mobile App o escáner de red. AI-OCR lee también los escaneos

y, en el nivel Ultra, la escritura a mano.

MÓDULO: AI-OCR

2
Reconocer el tipo de documento

La clasificación distingue tipos como resultado de laboratorio, informe médico, receta, derivación e informe de alta. Los

tipos propios los describe con palabras.

MÓDULO: CLASIFICACIÓN

3
Leer los valores como tabla

Un IDP Agent lee los campos que usted describe, como el identificador del paciente y la fecha de exploración, además de

los valores como tabla con prueba, resultado, unidad y rango de referencia.

MÓDULO: IDP AGENT

4
Revisar los huecos

Si falta un campo obligatorio, se crea una tarea de revisión para su personal. Cada valor incluye página y ubicación en el

original, y la vista IDP Review  reúne los casos abiertos.

MÓDULO: IDP AGENT

5
Archivar y compartir de forma segura

Los Workspaces separan consulta, laboratorio y facturación con derechos de grupo propios. Las copias para terceros se

ocultan con el escenario Registros Médicos  y se envían por enlace con contraseña.

MÓDULO: WORKSPACES
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GUÍA BREVE · TIPO DE DOCUMENTO

03 · EN LA APLICACIÓN

Describir una vez,
leer cada informe.
Así configura la captura. El agente lee según el contenido y no según posiciones fijas, por eso usa el

mismo agente para informes de distintos laboratorios.

1
Revisar los tipos

En Document AI › Tipos de documento  ve los tipos médicos. En el tipo Resultado de laboratorio asigna después su

agente como IDP Agent predeterminado , y así se ejecuta tras la clasificación.

2
Crear el agente

Marque un informe y luego Acciones › Agentes y flujos de trabajo › IDP  y Crear nuevo agente . Describa los campos con

sus propias palabras y los valores de laboratorio como campo de tipo tabla.

3
Probar

Iniciar prueba completa  muestra por campo resultado, confianza, página y ubicación de origen. Repita la prueba con

informes de otros laboratorios.

4
Usar los datos

En la pestaña Campos de datos , lea los valores y expórtelos como JSON, CSV o Excel. La vista IDP Review  reúne los

documentos con campos obligatorios abiertos.

5
Copia para terceros

Mediante Acciones › Agentes y flujos de trabajo › Redact , elija el escenario Registros Médicos  y compruebe cada hallazgo

en la vista previa. Después envíe la copia por envío seguro con contraseña.

CONSEJO PRÁCTICO

Una columna para la marca En la tabla de valores, describa también una columna para la marca que figura en el informe,

como H o L. Así ve de un vistazo los valores llamativos, y la valoración sigue en manos del laboratorio y en las suyas.

PAPEROFFICE / KNOWLEDGE LIBRARY 04 / 08



GUÍA BREVE · TIPO DE DOCUMENTO

04 · UN EJEMPLO

Resultados de laboratorio
en una consulta de medicina general.

Una consulta de medicina general con tres médicos

recibe cada día resultados de laboratorio en PDF y en

papel. Un auxiliar médico teclea los valores en el

programa de la consulta. Para los dictámenes, los

expedientes se copian y se ocultan a mano.

ANTES CON PAPEROFFICE

Ejemplo ficticio con fines ilustrativos. La conexión con su programa de consulta, la base jurídica de la transmisión y sus plazos de conservación debe

comprobarlos usted.

Los resultados de laboratorio se imprimen, se leen

y se teclean valor por valor.

Los resultados en papel se escanean y se archivan

como imágenes sin texto.

Para un dictamen, el expediente se copia y se

tacha con rotulador.

Resultados, recetas y facturación están en la

misma carpeta.

Los resultados llegan a un Workspace, y la

clasificación reconoce el tipo.

Un IDP Agent lee la cabecera y los valores como

tabla; la exportación va al programa de la

consulta.

Si falta la fecha de exploración, se crea una tarea

de revisión.

Las copias para evaluadores se elaboran con vista

previa y salen por enlace con contraseña.
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GUÍA BREVE · TIPO DE DOCUMENTO

05 · LISTA DE CONTROL

Diez puntos
para sus documentos médicos.
Repase los puntos para su consulta o clínica. Cada uno puede responderse con sí o no y muestra dónde

debe mejorar.

Sabemos por qué vías nos llegan resultados e

informes.

Los resultados en papel se captan con reconocimiento

de texto y se pueden buscar.

Nuestros tipos de documento separan resultado de

laboratorio, informe médico, receta y derivación.

Los campos del agente están descritos con nuestras

palabras y probados con informes reales.

Los valores de laboratorio llegan como tabla con

unidad y rango de referencia.

Los campos obligatorios como el identificador del

paciente y la fecha de exploración generan una

revisión si faltan.

La valoración médica corresponde a nuestro personal. Consulta, laboratorio y facturación tienen Workspaces

y derechos de grupo propios.

Las copias para terceros se ocultan con vista previa; el

original permanece sin cambios.

Los documentos confidenciales salen por enlace con

contraseña y no como adjunto abierto.
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GUÍA BREVE · TIPO DE DOCUMENTO

06 · PREGUNTAS FRECUENTES

Lo que debe saber
antes de empezar.
¿Necesito una plantilla por laboratorio?

Un IDP Agent lee sus campos según el contenido, es decir, según

los rótulos y el contexto del informe. Pruébelo con informes de

varios laboratorios y compare si los valores se mantienen

estables.

¿Se leen las anotaciones manuscritas?

En el nivel Ultra, AI-OCR reconoce también la escritura a mano y

la devuelve con posición y confianza por línea. Compruebe en el

original los pasajes difíciles de leer.

¿PaperOffice valora los resultados desde el punto de

vista médico?

PaperOffice lee lo que figura en el documento: valores, unidades,

rangos de referencia y marcas, si los describe como campos. La

valoración médica corresponde a su personal.

¿Cómo llegan los datos a nuestro programa de

consulta?

Como exportación en la pestaña Campos de datos : JSON, CSV

o Excel. Mediante la REST API inicia un agente con POST

/documents/idp-agent-run y obtiene los campos; mediante MCP,

use po_documents_idp_agent_run.

¿Cómo protege los datos de los pacientes en el

Workspace?

Los Workspaces tienen derechos de grupo propios y, desde

Business, protección de acceso con contraseña o código SMS. Si

elige Compliance en la pestaña Tipo de Workspace , las vistas

previas y las descargas de PDF llevan una marca de agua con

usuario y fecha y hora.

¿Podemos compartir documentos de forma

anonimizada?

Sí. Con el escenario Registros Médicos , el Redact Agent oculta

los datos personales y médicos, con vista previa antes de

aplicarlo. La copia es un documento aparte; el original

permanece sin cambios.
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GUÍA BREVE · TIPO DE DOCUMENTO

07 · CÓMO EMPEZAR

Lea su primer informe como tabla
Cree una cuenta en app.paperoffice.ai, configure un Workspace para los resultados, suba un resultado de

laboratorio y cree su primer agente mediante Acciones › Agentes y flujos de trabajo › IDP . La facturación se

realiza según el consumo; los detalles están en la página de precios.

Separar los Workspaces

Cree Workspaces separados para

consulta, laboratorio y facturación y

asigne derechos de grupo por

Workspace.

Probar con informes reales

Pruebe el agente con informes de

varios remitentes antes de que se

ejecute automáticamente en el

Workspace.

Regular la transmisión

Decida quién crea copias para

terceros y guarde para ello un

Redact Agent con un escenario fijo.

FICHAS TÉCNICAS SOBRE ESTE TEMA

AI-OCR

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-ocr-es.pdf

Clasificación

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-classification-es.pdf

IDP Agent

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-idp-intelligent-document

-processing-es.pdf

Workspaces

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-workspaces-es.pdf

Envío seguro por correo electrónico

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-audit-safe-email-delivery

-es.pdf

MÁS SOBRE ESTE TEMA

Documentos médicos

paperoffice.ai/es/solutions/documento/ai-documentos-medicos-ocr-procesamiento

MÁS SOBRE ESTE TEMA

paperoffice.ai/es/solutions/documento

/ai-documentos-medicos-ocr-

procesamiento

PRECIOS

paperoffice.ai/es/precios

CONTACTO

paperoffice.ai/es/contacto
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