
KORT GUIDE · DOKUMENTTYP · ID-HANDLINGAR

Skriver du av ID-uppgifterna från en
kopia?
Från ID-foto direkt till en datapost.
ID-kort, pass och körkort kommer som foton, skanningar eller PDF-filer. PaperOffice känner igen dokumenttypen,

läser namn, nummer och giltighet som fält och svartmarkerar uppgifter som går utöver processen. För

receptioner, onboarding, uthyrning och HR.

DET DU TAR MED DIG

Kantigenkänning när du tar fotot, mallar för ID-kort, pass och körkort, varje fält med sin

källplats, en granskningsuppgift för saknade obligatoriska fält och en svartmarkerad

kopia för arkivet.
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KORT GUIDE · DOKUMENTTYP

01 · PROBLEMET

En kopia,
långt mer data än som behövs.
Ett hyresavtal, en onboarding eller en incheckning behöver vanligtvis namn, födelsedatum, nummer och

giltighet. Kopian innehåller också fotot, adressen, kortets åtkomstnummer och den maskinläsbara zonen.

Uppgifterna skrivs av för hand, och hela kopian arkiveras, ofta i en mapp som alla kan öppna.

VARFÖR DET HÄNDER

Varje ID ser olika ut

Länder, utfärdandeår och

dokumenttyper placerar fälten på

olika ställen. Den som skriver av

söker på nytt i varje kopia efter

nummer, utfärdande myndighet och

utgångsdatum.

Foton i stället för skanningar

Kopior kommer fotograferade snett,

med bländning eller med en

beskuren kant. Det gör dem svårare

att läsa och ökar risken för skrivfel i

nummer och datum.

Hela kopian hamnar i arkivet

Endast några få uppgifter behövs,

men allt arkiveras: foto, adress,

kortets åtkomstnummer. Kopian

ligger sedan bredvid andra

dokument, synlig för många

personer.

SÅ MÄRKER DU DET

ID-nummer förs över för hand till målsystemet och rättas senare.

Kopior kommer via e-post, meddelandetjänst och post och hamnar på tre lagringsplatser.

Utgångna ID-handlingar märks först när någon råkar titta på datumet.

Kompletta ID-kopior ligger i mappar som många personer kan öppna.

När en dataskyddsfråga kommer upp vet ingen hur många ID-kopior som lagras.
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KORT GUIDE · DOKUMENTTYP

02 · SÅ GÖR DU MED PAPEROFFICE

Fånga, läs,
behåll det som behövs.
Processen är densamma för varje ID-typ. En IDP Agent läser de fält du definierar, en person granskar

öppna obligatoriska fält, och kopian svartmarkeras innan den arkiveras.

1
Fotografera ID-handlingen

Mobilappen känner igen handlingens kanter och rättar perspektivet. Du kan också ladda upp foton, skanningar eller PDF-

filer eller lämna dem via REST API.

MODUL: MOBILAPPEN

2
Känn igen dokumenttypen

AI-DMS-klassificeringen tilldelar dokumentet en typ, till exempel identitetshandling, pass, körkort eller visum.

MODUL: KLASSIFICERING

3
Läs fälten

Mallar för ID-kort, pass och körkort läser beroende på handlingen namn, födelsedatum, nummer, utfärdande myndighet,

giltighet och MRZ som text, var och en med sin källa.

MODUL: IDP AGENT

4
Låt luckorna granskas

Om ett obligatoriskt fält som utgångsdatumet saknas skapas en granskningsuppgift i din kö. Vyn IDP Review  visar varje

dokument med öppna fält.

MODUL: IDP AGENT

5
Svartmarkera och lagra separat

Innan arkivering svartmarkerar du överflödiga uppgifter som kortets åtkomstnummer eller fotot. Kopian ligger i ett eget

workspace med gruppbehörigheter och åtkomstskydd.

MODUL: WORKSPACES
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KORT GUIDE · DOKUMENTTYP

03 · I APPEN

En agent för alla
dina ID-ärenden.
Definiera en gång vilka fält din process behöver. Därefter kör samma agent både för ett enskilt ID vid

receptionen och för en hel mapp med kopior.

1
Para ihop smartphonen

I Säkerhetscenter  klickar du på Lägg till smartphone  och skannar QR-koden med telefonen. När du tar fotot justerar du

vid behov hörnen själv med Justera hörn .

2
Skapa agenten

Markera ett ID och välj sedan Åtgärder › Agenter och arbetsflöden › IDP  och Skapa ny agent . Välj en ID-mall och behåll

exakt de fält din process behöver.

3
Testa

Starta fullständig testkörning  visar resultat, konfidens, sida och källplats för varje fält. Testa ID-handlingar från olika länder

och utfärdandeår.

4
Tillämpa och granska

Läs resultatet på fliken Datafält  och exportera det som JSON, CSV eller Excel. IDP Review  samlar dokument med

öppna obligatoriska fält.

5
Svartmarkera kopian

Via Åtgärder › Agenter och arbetsflöden › Redact  väljer du kategorin ID-nummer  och lägger till fotot eller MRZ med en

rektangel i förhandsgranskningen. Spara kopian i målworkspacet.

TIPS FRÅN PRAKTIKEN

Fram- och baksida i en fil På det tyska ID-kortet står adress, utfärdande myndighet och utfärdandedatum på baksidan.

Ladda upp båda sidorna som en PDF, så läser agenten fälten på båda sidorna i en enda körning.
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KORT GUIDE · DOKUMENTTYP

04 · ETT EXEMPEL

ID-uppgifter
vid hotellreceptionen.

Ett stadshotell med 60 rum tar emot gästers ID-

handlingar vid receptionen, och researrangörer skickar

kopior via e-post. Uppgifterna skrivs in i hotellsystemet

för hand, och kopiorna ligger i en gemensam mapp.

FÖRE MED PAPEROFFICE

Ett fiktivt exempel för illustration. Vilka ID-uppgifter du samlar in och hur länge du får behålla kopior är något du eller din dataskyddsrådgivare ska

bedöma.

Vid receptionen kopieras ID-handlingen och

kopian arkiveras.

Namn, nummer och giltighet skrivs in i

hotellsystemet för hand.

Kopior från researrangörer stannar i receptionens

postlåda.

De kompletta kopiorna ligger i en mapp för hela

teamet.

ID-handlingen fotograferas med Mobilappen, som

känner igen kanterna.

En IDP Agent läser de obligatoriska fälten, och

REST API för dem vidare till hotellsystemet.

Om utgångsdatumet saknas hamnar ID-

handlingen som granskningsuppgift hos

skiftledaren.

En svartmarkerad kopia lagras i ett workspace

med åtkomstskydd.
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KORT GUIDE · DOKUMENTTYP

05 · CHECKLISTA

Tio punkter
för din ID-hantering.
Gå igenom punkterna för din egen organisation. Varje punkt kan besvaras med ja eller nej och visar var du

kan förbättra.

För varje process har vi definierat vilka ID-fält vi

verkligen behöver.

ID-handlingar fotograferas med kantigenkänning i

stället för snett.

Fram- och baksida kommer som en fil. Vår agent läser exakt de definierade fälten, var och en

med sin källplats.

Utgångsdatum och ID-nummer är markerade som

obligatoriska fält.

En person granskar dokument med öppna

obligatoriska fält innan de går vidare.

Utgångsdatumet jämförs med dagens datum innan

uppgifterna används.

Överflödiga uppgifter som kortets åtkomstnummer

eller fotot svartmarkeras före arkivering.

ID-kopior ligger i ett eget workspace med lösenord

eller sms-kod.

Vi vet hur länge vi får behålla ID-kopior, och vi har

dokumenterat det.
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06 · VANLIGA FRÅGOR

Det du bör känna till
innan du börjar.
Vilka ID-handlingar läser PaperOffice?

Det finns mallar för tyskt ID-kort, pass och körkort, samt en

allmän mall för identitetshandlingar. Ytterligare fält beskriver du

med egna ord, till exempel körkortsklasser.

Kontrollerar PaperOffice om en ID-handling är äkta?

PaperOffice läser det som är tryckt på ID-handlingen och lagrar

varje värde med dess källplats. Äktheten kontrollerar du med ditt

eget förfarande, till exempel mot originalet på plats.

Räcker ett foto från smartphonen?

Ja. Mobilappen känner igen kanterna, rättar perspektivet och

förbättrar bilden. Med Justera hörn  justerar du hörnen själv vid

behov. Agenten läser sedan bilden som en skanning.

Läses MRZ?

Ja. Mallarna för det tyska ID-kortet och det brittiska passet läser

den maskinläsbara zonen som text. Du ser värdena bredvid de

vanliga textfälten och kan jämföra dem.

Hur kommer uppgifterna in i vårt system?

På fliken Datafält  exporterar du fälten som JSON, CSV eller

Excel. Via REST API startar POST /documents/idp-agent-run en

agent; via MCP används verktyget po_documents_idp_agent_run.

Hur skyddar ni kopian?

Du svartmarkerar överflödiga uppgifter innan kopian arkiveras.

Workspacet har egna gruppbehörigheter och, från Business-

typen, åtkomstskydd med lösenord eller sms-kod när det öppnas.
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07 · SÅ HÄR BÖRJAR DU

Läs din första ID-handling med en agent
Skapa ett konto på app.paperoffice.ai, ladda upp en ID-handling och skapa en agent utifrån en ID-mall via

Åtgärder › Agenter och arbetsflöden › IDP  med Skapa ny agent . Faktureringen sker efter användning;

detaljerna finns på prissidan.

Para ihop Mobilappen

Para ihop receptionens smartphone

med ditt konto via QR-koden i

Säkerhetscenter  och lägg till appen

på startskärmen.

Sätt upp ett workspace

Skapa ett workspace för ID-

handlingar med Business- eller

Compliance-typen och egna

gruppbehörigheter.

Koppla ditt system

Lämna över bilder via REST API och

få tillbaka fälten som JSON, med

samma agent som du använder i

appen.

DATABLAD OM DETTA ÄMNE

Mobilappen

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-mobile-app-sv.pdf

Klassificering

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-classification-sv.pdf

IDP Agent

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-idp-intelligent-document

-processing-sv.pdf

AI-OCR

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-ocr-sv.pdf

Workspaces

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-workspaces-sv.pdf

MER OM DETTA ÄMNE

ID-handlingar

paperoffice.ai/sv/solutions/dokument/ai-identitetsverifiering-ocr-igenkanning

MER OM DETTA ÄMNE

paperoffice.ai/sv/solutions/dokument/

ai-identitetsverifiering-ocr-igenkanning

PRISER

paperoffice.ai/en/pricing

KONTAKT

paperoffice.ai/sv/kontakt
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