
GHID SCURT · TIP DE DOCUMENT · DOCUMENTE DE IDENTITATE

Introduceți datele din buletin de pe o
copie xerox?
De la fotografia actului direct la o
înregistrare de date.
Cărțile de identitate, pașapoartele și permisele de conducere sosesc ca fotografii, scanări sau PDF-uri.

PaperOffice recunoaște tipul documentului, citește numele, numărul și valabilitatea ca date și anonimizează

detaliile care depășesc procesul. Pentru recepții, integrare, închirieri și resurse umane.

CE REȚINEȚI

Detectarea marginilor la fotografiere, șabloane pentru cartea de identitate, pașaport și

permisul de conducere, fiecare câmp cu locul său de sursă, o sarcină de verificare

pentru câmpurile obligatorii lipsă și o copie anonimizată pentru dosar.
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GHID SCURT · TIP DE DOCUMENT

01 · PROBLEMA

O copie,
mult mai multe date decât este nevoie.
O închiriere, o integrare sau un check-in are de obicei nevoie de nume, data nașterii, număr și valabilitate.

Copia mai conține fotografia, adresa, numărul de acces al cardului și zona de citire automată. Datele se

tastează manual, iar întreaga copie este arhivată, adesea într-un dosar pe care îl poate deschide oricine.

DE CE APARE

Fiecare act arată altfel

Țările, anii emiterii și tipurile de

documente plasează câmpurile în

locuri diferite. Cine le tastează

caută din nou în fiecare copie

numărul, autoritatea emitentă și

data expirării.

Fotografii în loc de scanări

Copiile sosesc fotografiate în unghi,

cu reflexii sau cu marginea tăiată.

Acest lucru le face mai greu de citit

și favorizează erori de tastare la

numere și date.

Întreaga copie ajunge în

dosar

Sunt necesare doar câteva detalii,

dar totul este arhivat: fotografia,

adresa, numărul de acces al

cardului. Copia stă apoi lângă alte

documente, vizibilă pentru mulți

oameni.

CUM SE OBSERVĂ

Numerele de identitate se transferă manual în sistemul țintă și se corectează ulterior.

Copiile sosesc prin e-mail, mesagerie și poștă și ajung în trei locuri de stocare.

Actele expirate sunt observate doar atunci când cineva întâmplător se uită la dată.

Copiile complete ale actelor de identitate stau în dosare la care pot accesa mulți oameni.

Când apare o întrebare privind protecția datelor, nimeni nu știe câte copii de acte de identitate sunt stocate.
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02 · MODUL DE LUCRU CU PAPEROFFICE

Capturați, citiți,
păstrați ce este necesar.
Procesul este același pentru fiecare tip de act. Un IDP Agent citește câmpurile pe care le definiți, o

persoană verifică câmpurile obligatorii deschise, iar copia este anonimizată înainte de arhivare.

1
Fotografiați actul

Aplicația mobilă detectează marginile actului și corectează perspectiva. Puteți încărca și fotografii, scanări sau PDF-uri ori

le puteți transmite prin REST API.

MODUL: APLICAȚIA MOBILĂ

2
Recunoașteți tipul documentului

Clasificarea AI-DMS atribuie documentul unui tip, de exemplu act de identitate, pașaport, permis de conducere sau viză.

MODUL: CLASIFICARE

3
Citiți câmpurile

Șabloanele pentru cartea de identitate, pașaport și permisul de conducere citesc, în funcție de act, numele, data nașterii,

numărul, autoritatea emitentă, valabilitatea și zona MRZ ca text, fiecare cu sursa sa.

MODUL: IDP AGENT

4
Verificați lacunele

Dacă lipsește un câmp obligatoriu, cum este data expirării, se creează o sarcină de verificare în coada dumneavoastră.

Vizualizarea IDP Review  arată fiecare document cu câmpuri deschise.

MODUL: IDP AGENT

5
Anonimizați și păstrați separat

Înainte de arhivare, anonimizați detaliile în plus, cum sunt numărul de acces al cardului sau fotografia. Copia stă în propriul

Workspace, cu drepturi de grup și protecție a accesului.

MODUL: WORKSPACES
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03 · ÎN APLICAȚIE

Un singur agent pentru toate
procesele dumneavoastră cu acte de
identitate.
Definiți o dată ce câmpuri are nevoie procesul dumneavoastră. După aceea, același agent rulează atât

pentru un singur act la recepție, cât și pentru un întreg dosar de copii.

1
Asociați smartphone-ul

În Centrul de securitate , faceți clic pe Adăugare dispozitiv mobil  și scanați codul QR cu telefonul. La fotografiere, setați

colțurile singur cu Ajustați colțurile , dacă este nevoie.

2
Creați agentul

Selectați un act de identitate, apoi Acțiuni › Agenți și fluxuri de lucru › IDP  și Creare agent nou . Alegeți un șablon pentru

act și păstrați exact câmpurile de care are nevoie procesul dumneavoastră.

3
Testați

Pornire executare test completă  arată rezultatul, încrederea, pagina și locul sursei pentru fiecare câmp. Testați acte din țări

diferite și din ani de emitere diferiți.

4
Aplicați și verificați

Citiți rezultatul în fila Câmpuri de date  și exportați-l ca JSON, CSV sau Excel. IDP Review  colectează documentele cu

câmpuri obligatorii deschise.

5
Anonimizați copia

Prin Acțiuni › Agenți și fluxuri de lucru › Redact , alegeți categoria Numere de identificare  și adăugați fotografia sau zona

MRZ cu un dreptunghi în previzualizare. Salvați copia în Workspace-ul țintă.

SFAT DIN PRACTICĂ

Fața și verso într-un singur fișier Pe cartea de identitate germană, adresa, autoritatea emitentă și data emiterii se află pe

verso. Încărcați ambele fețe ca un singur PDF, iar agentul citește câmpurile de pe ambele fețe dintr-o singură rulare.
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04 · UN EXEMPLU

Datele din acte,
la recepția unui hotel.

Un hotel urban cu 60 de camere primește actele de

identitate ale oaspeților la recepție, iar agențiile de

turism trimit copii prin e-mail. Datele sunt tastate

manual în sistemul hotelului, iar copiile stau într-un

dosar comun.

ÎNAINTE CU PAPEROFFICE

Un exemplu fictiv, cu scop ilustrativ. Ce date din actele de identitate colectați și cât timp puteți păstra copiile este de evaluat de dumneavoastră sau de

consilierul dumneavoastră în protecția datelor.

La recepție, actul este fotocopiat, iar copia este

arhivată.

Numele, numărul și valabilitatea sunt tastate

manual în sistemul hotelului.

Copiile de la agențiile de turism rămân în căsuța

poștală a recepției.

Copiile complete stau într-un dosar pentru

întreaga echipă.

Actul este fotografiat cu aplicația mobilă, care

detectează marginile.

Un IDP Agent citește câmpurile obligatorii, iar

REST API le transmite sistemului hotelului.

Dacă lipsește data expirării, actul ajunge ca

sarcină de verificare la șeful de tură.

O copie anonimizată este stocată într-un

Workspace cu protecția accesului.
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05 · LISTĂ DE VERIFICARE

Zece puncte
pentru capturarea actelor
dumneavoastră.
Parcurgeți punctele pentru propria dumneavoastră organizație. Fiecare poate primi un răspuns da sau nu și

arată unde trebuie să vă îmbunătățiți.

Pentru fiecare proces am definit ce câmpuri din acte

avem cu adevărat nevoie.

Actele sunt fotografiate cu detectarea marginilor, nu în

unghi.

Fața și verso sosesc ca un singur fișier. Agentul nostru citește exact câmpurile definite, fiecare

cu locul său de sursă.

Data expirării și numărul actului sunt marcate ca fiind

câmpuri obligatorii.

O persoană verifică documentele cu câmpuri

obligatorii deschise înainte de a le transmite mai

departe.

Data expirării este comparată cu data de astăzi înainte

ca datele să fie utilizate.

Detaliile în plus, cum sunt numărul de acces al cardului

sau fotografia, sunt anonimizate înainte de arhivare.

Copiile actelor de identitate stau într-un Workspace

dedicat, cu parolă sau cod SMS.

Știm cât timp avem voie să păstrăm copiile actelor de

identitate și am documentat acest lucru.
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06 · ÎNTREBĂRI FRECVENTE

Ce ar trebui să știți
înainte să începeți.
Ce acte citește PaperOffice?

Există șabloane pentru cartea de identitate germană, pentru

pașapoarte și pentru permisele de conducere, plus un șablon

general pentru documentele de identitate. Alte câmpuri le

descrieți în cuvintele dumneavoastră, de exemplu clasele de

permis.

Verifică PaperOffice dacă un act este autentic?

PaperOffice citește ce este tipărit pe act și salvează fiecare

valoare cu locul ei de sursă. Autenticitatea o verificați cu propria

dumneavoastră procedură, de exemplu față de originalul de la

fața locului.

Este suficientă o fotografie făcută cu smartphone-ul?

Da. Aplicația mobilă detectează marginile, corectează perspectiva

și îmbunătățește imaginea. Cu Ajustați colțurile  setați colțurile

singur, dacă este nevoie. Agentul citește apoi imaginea ca pe o

scanare.

Se citește zona MRZ?

Da. Șabloanele pentru cartea de identitate germană și pentru

pașaportul britanic citesc zona de citire automată ca text. Vedeți

valorile lângă câmpurile în text simplu și le puteți compara.

Cum ajung datele în sistemul nostru?

În fila Câmpuri de date  exportați câmpurile ca JSON, CSV sau

Excel. Prin REST API, POST /documents/idp-agent-run pornește

un agent; prin MCP, folosiți instrumentul

po_documents_idp_agent_run.

Cum protejați copia?

Anonimizați detaliile în plus înainte ca copia să fie arhivată.

Workspace-ul are propriile drepturi de grup și, de la tipul

Business încolo, protecția accesului prin parolă sau cod SMS la

deschidere.
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07 · CUM SE ÎNCEPE

Citiți primul dumneavoastră act cu un
agent
Creați un cont la app.paperoffice.ai, încărcați un act de identitate și creați un agent dintr-un șablon pentru

acte prin Acțiuni › Agenți și fluxuri de lucru › IDP  cu Creare agent nou . Facturarea se face în funcție de

utilizare; detaliile sunt pe pagina de prețuri.

Asociați aplicația mobilă

Asociați smartphone-ul de la

recepție cu contul dumneavoastră

prin codul QR din

Centrul de securitate  și adăugați

aplicația pe ecranul de start.

Configurați un Workspace

Creați un Workspace pentru acte, de

tipul Business sau Compliance, cu

propriile drepturi de grup.

Conectați sistemul

dumneavoastră

Transmiteți imaginile prin REST API

și primiți înapoi câmpurile ca JSON,

cu același agent pe care îl folosiți în

aplicație.

FIȘE TEHNICE PE ACEASTĂ TEMĂ

Aplicația mobilă

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-mobile-app-ro.pdf

Clasificare

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-classification-ro.pdf

IDP Agent

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-idp-intelligent-document

-processing-ro.pdf

AI-OCR

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-ocr-ro.pdf

Workspaces

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-workspaces-ro.pdf

MAI MULTE DESPRE ACEASTĂ TEMĂ

Documente de identitate

paperoffice.ai/ro/solutions/document/recunoastere-verificare-identitate-ocr-ai

MAI MULTE DESPRE ACEASTĂ TEMĂ

paperoffice.ai/ro/solutions/document/r

ecunoastere-verificare-identitate-ocr-ai

PREȚURI

paperoffice.ai/en/pricing

CONTACT

paperoffice.ai/ro/contact
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