PAPEROFFICE

GUIA RAPIDO - TIPO DE DOCUMENTO - DOCUMENTOS DE IDENTIDADE

Digitar dados do documento a partir de
uma fotocopia?

Da foto do documento d
registro de dados.

Carteiras de identidade, passaportes e carteiras de habilitacdo chegam como fotos, digitalizacdes ou PDFs. A

reto para o

PaperOffice reconhece o tipo de documento, |&€ nome, niumero e validade como campos e oculta dados que vao

Deteccao de bordas ao tirar a foto, modelos para carteira de identidade, passaporte e
carteira de habilitacao, cada campo com a sua localizacao na origem, uma tarefa de
revisao para campos obrigatorios ausentes e uma copia com dados ocultos para o

arquivo.
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01 - O PROBLEMA

Uma copia,
muito mais dados do que o necessario.

Uma locacao, uma integracao ou um check-in normalmente precisam de nome, data de nascimento,
numero e validade. A copia também traz a foto, o endereco, o nimero de acesso do cartdo e a zona de
leitura Optica. Os dados sao digitados a mao, e a copia inteira é arquivada, muitas vezes em uma pasta que
todos podem abrir.

POR QUE ACONTECE

Cada documento é diferente Fotos em vez de A cdpia inteira vai para o
Paises, anos de emissao e tipos de gl arquivo

documento colocam os campos em As copias chegam fotografadas de S6 alguns dados sdo necessarios,
lugares diferentes. Quem digita lado, com reflexo ou com a borda mas tudo é arquivado: foto,
procura de novo em cada copia o cortada. Isso dificulta a leitura e endereco, numero de acesso do
numero, 0 6rgao emissor e a data favorece erros de digitacdo em cartdo. A copia entdo fica ao lado
de validade. numeros e datas. de outros documentos, visivel para

muitas pessoas.

COMO SE RECONHECE

@ Numeros de documentos sdo transferidos a mao para o sistema de destino e corrigidos depois.
o Copias chegam por e-mail, mensageiro e correio e acabam em trés locais de armazenamento.

e Documentos vencidos s sdo percebidos quando alguém, por acaso, olha a data.

o Copias completas de documentos ficam em pastas que muitas pessoas podem acessar.

e Quando surge uma pergunta sobre protecdo de dados, ninguém sabe quantas cépias de documentos estao
armazenadas.
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02 - AABORDAGEM COM A PAPEROFFICE

Capturar, ler,
manter o necessario.

O processo é o mesmo para todo tipo de documento. Um IDP Agent |é os campos que vocé define, uma

pessoa revisa 0s campos obrigatérios em aberto, e a copia € ocultada antes de ser arquivada.

Fotografar o documento

O Aplicativo Mével detecta as bordas do documento e corrige a perspectiva. Vocé também pode enviar fotos,
digitalizacdes ou PDFs, ou entrega-los pela REST API.

MODULO: APLICACAO MOVEL

Reconhecer o tipo de documento

A classificacao do AlI-DMS atribui o documento a um tipo, como documento de identidade, passaporte, carteira de
habilitacdo ou visto.

MODULO: CLASSIFICACAO

Ler os campos

Os modelos para carteira de identidade, passaporte e carteira de habilitacdo leem, conforme o documento, nome, data de

nascimento, nimero, 6rgao emissor, validade e a MRZ como texto, cada um com a sua origem.

MODULO: IDP AGENT

Revisar as lacunas

Se um campo obrigatdorio, como a data de validade, estiver ausente, € criada uma tarefa de revisao na sua fila. A
visualizacdo IDP Review mostra cada documento com campos abertos.

MODULO: IDP AGENT

Ocultar e guardar separadamente

Antes de arquivar, vocé oculta dados excedentes, como o nimero de acesso do cartdo ou a foto. A cépia fica no proprio
Workspace, com permissoes de grupo e protecdo de acesso.

MODULO: WORKSPACES
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03 - NO APP

Um agente para todos
0S Seus processos com documentos.

Defina uma vez quais campos 0 seu processo precisa. Depois disso, 0 mesmo agente roda para um Unico
documento na recepcao e para uma pasta inteira de cdpias.

° Parear o smartphone

Em Central de Seguranca , clique em Adicionar Smartphone e escaneie o codigo QR com o celular. Ao tirar a foto, ajuste

0S cantos vocé mesmo com Ajustar cantos , se necessario.

a Criar o agente

Selecione um documento e depois Acodes » Agentes e Fluxos de Trabalho » IDP e Criar novo agente . Escolha um modelo

de documento de identidade e mantenha exatamente os campos de que o seu processo precisa.

e Testar

Iniciar execucdo completa do teste mostra resultado, confianca, pagina e localizacdo na origem de cada campo. Teste
documentos de paises diferentes e de anos de emissao diferentes.

e Aplicar e revisar

Leia o resultado na aba Campos de Dados e exporte-o como JSON, CSV ou Excel. IDP Review relne os documentos
com campos obrigatérios em aberto.

e Ocultar a cépia

Por Acbes > Agentes e Fluxos de Trabalho » Redact , escolha a categoria Numeros de Identificacdo e acrescente a foto ou a
MRZ com um retangulo na pré-visualizacdo. Salve a copia no Workspace de destino.

DICA DA PRATICA

Frente e verso em um sé arquivo Na carteira de identidade alema, o endereco, o 6rgdo emissor e a data de emissao

ficam no verso. Envie os dois lados como um sé PDF, e o agente & os campos dos dois lados em uma Unica execucao.
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04 - UM EXEMPLO

Dados de documentos
na recepcao de um hote

Um hotel urbano com 60 quartos recebe os

documentos dos hospedes na recepcao, e agéncias de
turismo enviam cépias por e-mail. Os dados sao
digitados a mao no sistema do hotel, e as copias ficam
em uma pasta compartilhada.

ANTES COM A PAPEROFFICE

o Na recepcio, o documento é fotocopiado e a o O documento é fotografado com o Aplicativo
copia é arquivada. Movel, que detecta as bordas.

e Nome, numero e validade sao digitados a mao no e Um IDP Agent Ié os campos obrigatérios, e a
sistema do hotel. REST API os repassa ao sistema do hotel.

o Copias das agéncias ficam na caixa de e-mail da ® Se adata de validade estiver ausente, o
recepcao. documento vai como tarefa de revisdo para o

, chefe do turno.
e As cdpias completas ficam em uma pasta para toda

a equipe. e Uma copia com dados ocultos é guardada em um
Workspace com protecado de acesso.

Um exemplo ficticio para ilustracdo. Quais dados de documento vocé coleta e por quanto tempo pode manter as copias cabe a vocé ou ao seu consultor
de protecdo de dados avaliar.
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05 - LISTA DE VERIFICACAO

Dez pontos
para a captura dos seus documentos.

Percorra os pontos para a sua propria organizacao. Cada um pode ser respondido com sim ou nao e

mostra onde é preciso melhorar.

UJ

O
O
O

UJ

Para cada processo, definimos quais campos do

documento realmente precisamos.

Frente e verso chegam como um so6 arquivo.

Data de validade e nimero do documento estdo
marcados como campos obrigatorios.

A data de validade é comparada com a data de hoje
antes de os dados serem usados.

As copias de documentos ficam em um Workspace
proprio, com senha ou codigo por SMS.
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GUIA RAPIDO - TIPO DE DOCUMENTO

Os documentos sdo fotografados com deteccdo de
bordas, em vez de de lado.

Nosso agente |é exatamente os campos definidos,
cada um com a sua localizacdo na origem.

Uma pessoa revisa os documentos com campos
obrigatérios em aberto antes de seguirem adiante.

Dados excedentes, como o nimero de acesso do
cartdo ou a foto, sdo ocultados antes do
arquivamento.

Sabemos por quanto tempo podemos manter as
copias de documentos, e isso estd documentado.
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06 - PERGUNTAS FREQUENTES

GUIA RAPIDO - TIPO DE DOCUMENTO

O que vocé deve saber

antes de comecar.

Quais documentos a PaperOffice |17

Ha modelos para a carteira de identidade alema, passaportes e
carteiras de habilitacao, além de um modelo geral para
documentos de identidade. Outros campos vocé descreve com
as suas proprias palavras, como categorias de habilitacao.

Uma foto de smartphone basta?

Sim. O Aplicativo Movel detecta as bordas, corrige a perspectiva
e melhora a imagem. Com Ajustar cantos , vocé ajusta os cantos
manualmente, se necessario. Depois, o agente |é a imagem como
uma digitalizacao.

Como os dados chegam ao nosso sistema?

Na aba Campos de Dados , vocé exporta os campos como
JSON, CSV ou Excel. Pela REST API, POST /documents/idp-
agent-run inicia um agente; via MCP, use a ferramenta
po_documents_idp_agent_run.
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A PaperOffice verifica se um documento é auténtico?

A PaperOffice |é o que esta impresso no documento e guarda
cada valor com a sua localizacdo na origem. A verificacao de
autenticidade vocé faz com o seu proprio procedimento, por
exemplo comparando com o original no local.

A MRZ é lida?

Sim. Os modelos para a carteira de identidade alema e para o
passaporte do Reino Unido leem a zona legivel por maquina
como texto. Vocé vé os valores ao lado dos campos em texto
simples e pode compara-los.

Como vocés protegem a copia?
Vocé oculta dados excedentes antes de a copia ser arquivada. O
Workspace tem permissoes de grupo préprias e, a partir do tipo

Business, protecdo de acesso por senha ou cédigo por SMS na
abertura.
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07 - COMO COMECAR

Lela 0 seu primeiro documento com um
agente

Crie uma conta em app.paperoffice.ai, envie um documento e crie um agente a partir de um modelo de
documento de identidade por meio de Acgdes » Agentes e Fluxos de Trabalho > IDP com Criar novo agente .
A cobranca é feita por uso; os detalhes estdo na pagina de precos.

Parear o Aplicativo Mével Configurar um Workspace Conectar o seu sistema

Pareie o smartphone da recepcédo Crie um Workspace para Entregue as imagens pela REST API

com a sua conta pelo cédigo QR em documentos de identidade com o e receba 0s campos de volta em
Central de Seguranca e adicione o tipo Business ou Compliance e com JSON, com o mesmo agente que

aplicativo a tela inicial. permissoes de grupo proprias. vocé usa no aplicativo.

FICHAS TECNICAS SOBRE ESTE TEMA

Aplicacao mével Classificacao

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-mobile-app-pt.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-classification-pt.pdf

IDP Agent AI-OCR
downloads/paperoffice-ai-datasheet-idp-intelligent-document paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-ocr-pt.pdf

paperoffice.a

g-pt.pdf

Workspaces

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-wo

Documentos de identidade

paperoffice.ai/pt/solutions/documento/ai-verificacao-identidade-ocr-reconhecimento

MAIS SOBRE ESTE TEMA

CONTATO

paperoffice.ai/pt/solutions/documento paperoffice.ai/en/pricing paperoffice.ai/pt/contato
/ai-verificacao-identidade-ocr-
reconhecimento
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