
КРАТКО РЪКОВОДСТВО · ВИД ДОКУМЕНТ · ДОКУМЕНТИ ЗА САМОЛИЧНОСТ

Преписвате данни от самоличност от
фотокопие?
От снимката на документа направо до
запис с данни.
Личните карти, паспортите и шофьорските книжки пристигат като снимки, сканирания или PDF файлове.

PaperOffice разпознава вида на документа, чете име, номер и валидност като полета и заличава данните,

които излизат извън процеса. За рецепции, въвеждане на нови служители, наеми и човешки ресурси.

КАКВО СИ ОТНАСЯТЕ

Засичане на ръбовете при снимането, шаблони за лична карта, паспорт и

шофьорска книжка, всяко поле с мястото си в източника, задача за проверка при

липсващи задължителни полета и заличено копие за досието.
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КРАТКО РЪКОВОДСТВО · ВИД ДОКУМЕНТ

01 · СЪЩНОСТТА НА ПРОБЛЕМА

Едно копие,
далеч повече данни, отколкото са
нужни.
За наем, въвеждане на нов служител или регистрация обикновено са нужни име, дата на раждане,

номер и валидност. Копието обаче съдържа още снимката, адреса, номера на картата за достъп и

машинночетимата зона. Данните се преписват на ръка, а цялото копие се архивира, често в папка,

която всеки може да отвори.

ЗАЩО СЕ СЛУЧВА

Всеки документ изглежда

различно

Държавите, годините на

издаване и видовете документи

поставят полетата на различни

места. Който ги преписва, търси

наново номера, издаващия орган

и датата на изтичане във всяко

копие.

Снимки вместо сканирания

Копията пристигат снимани под

ъгъл, с отблясък или с отрязан

ръб. Това ги прави по-трудни за

четене и увеличава грешките при

въвеждане на номера и дати.

Цялото копие отива в

досието

Нужни са само няколко данни, но

се архивира всичко: снимка,

адрес, номер на картата за

достъп. Копието тогава стои до

други документи, видимо за

много хора.

КАК СЕ ЗАБЕЛЯЗВА

Номерата на документите се прехвърлят ръчно в целевата система и по-късно се коригират.

Копията пристигат по имейл, в messenger и по пощата и накрая попадат на три места за съхранение.

Изтеклите документи се забелязват само когато някой случайно види датата.

Пълните копия на документи стоят в папки, до които имат достъп много хора.

Когато възникне въпрос по защита на данните, никой не знае колко копия от документи са съхранени.
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КРАТКО РЪКОВОДСТВО · ВИД ДОКУМЕНТ

02 · ПОДХОДЪТ С PAPEROFFICE

Заснемете, прочетете,
запазете нужното.
Процесът е един и същ за всеки вид документ. IDP Agent чете полетата, които дефинирате, човек

проверява незавършените задължителни полета, а копието се заличава, преди да бъде

архивирано.

1 Снимайте документа

Мобилното приложение засича ръбовете на документа и коригира перспективата. Можете и да качвате снимки,

сканирания или PDF файлове или да ги предавате през REST API.

МОДУЛ: МОБИЛНО ПРИЛОЖЕНИЕ

2 Разпознайте вида на документа

Класификацията на AI-DMS отнася документа към вид, например документ за самоличност, паспорт, шофьорска

книжка или виза.

МОДУЛ: КЛАСИФИКАЦИЯ

3
Прочетете полетата

Шаблоните за лична карта, паспорт и шофьорска книжка четат, в зависимост от документа, име, дата на

раждане, номер, орган, валидност и MRZ като текст, всяко със своя източник.

МОДУЛ: IDP AGENT

4
Проверете празнините

Ако липсва задължително поле, например датата на изтичане, във вашата опашка се създава задача за проверка.

Изгледът IDP Review  показва всеки документ с отворени полета.

МОДУЛ: IDP AGENT

5 Заличете и съхранявайте отделно

Преди архивиране заличавате излишни данни, например номера на картата за достъп или снимката. Копието

стои в собствен Workspace с групови права и защита на достъпа.

МОДУЛ: WORKSPACES
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КРАТКО РЪКОВОДСТВО · ВИД ДОКУМЕНТ

03 · В ПРИЛОЖЕНИЕТО

Един агент за всички
ваши процеси с документи за
самоличност.
Определете веднъж кои полета са нужни на процеса ви. След това същият агент работи за един

документ на рецепцията и за цяла папка с копия.

1
Свържете смартфона

В Център за сигурност  натиснете Добавяне на смартфон  и сканирайте QR кода с телефона. При снимането задайте

ъглите сами с Коригирайте ъглите , ако е нужно.

2 Създайте агента

Изберете документ, после Действия › Агенти и работни процеси › IDP  и Създаване на нов агент . Изберете шаблон за

документ за самоличност и запазете точно полетата, от които процесът ви се нуждае.

3 Тествайте

Стартиране на пълно тестване  показва резултат, увереност, страница и място в източника за всяко поле. Тествайте

документи от различни държави и години на издаване.

4
Приложете и проверете

Прочетете резултата в раздел Полета с данни  и го експортирайте като JSON, CSV или Excel. IDP Review  събира

документите с отворени задължителни полета.

5 Заличете копието

Чрез Действия › Агенти и работни процеси › Redact  изберете категорията Идентификационни номера  и добавете

снимката или MRZ с правоъгълник в прегледа. Запазете копието в целевия Workspace.

СЪВЕТ ОТ ПРАКТИКАТА

Лицевата и обратната страна в един файл На германската лична карта адресът, органът и датата на издаване са на

обратната страна. Качете двете страни като един PDF и агентът чете полетата и от двете страни с едно

изпълнение.
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КРАТКО РЪКОВОДСТВО · ВИД ДОКУМЕНТ

04 · ПРИМЕР

Данни от самоличност
на рецепцията на хотела.

Градски хотел с 60 стаи получава лични карти на

гостите на рецепцията, а туроператорите изпращат

копия по имейл. Данните се преписват на ръка в

хотелската система, а копията стоят в обща папка.

ПРЕДИ С PAPEROFFICE

Измислен пример за илюстрация. Кои данни от самоличност събирате и колко дълго можете да пазите копията, е въпрос, който преценявате

вие или вашият консултант по защита на данните.

На рецепцията документът се фотокопира и

копието се архивира.

Име, номер и валидност се преписват ръчно в

хотелската система.

Копията от туроператорите остават в

пощенската кутия на рецепцията.

Пълните копия стоят в папка за целия екип.

Документът се снима с мобилното

приложение, което засича ръбовете.

IDP Agent чете задължителните полета, а REST

API ги предава на хотелската система.

Ако липсва датата на изтичане, документът

попада като задача за проверка при

ръководителя на смяната.

Заличено копие се съхранява в Workspace със

защита на достъпа.
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КРАТКО РЪКОВОДСТВО · ВИД ДОКУМЕНТ

05 · КОНТРОЛЕН СПИСЪК

Десет точки
за събирането на документи за
самоличност.
Преминете през точките за вашата собствена организация. Всяка може да се отговори с да или не

и показва къде има какво да се подобри.

За всеки процес сме определили кои полета от

самоличността наистина ни трябват.

Документите се снимат с откриване на ръбовете, а

не под ъгъл.

Лицевата и обратната страна пристигат като един

файл.

Нашият агент чете точно определените полета,

всяко с мястото си в източника.

Датата на изтичане и номерът на документа са

отбелязани като задължителни полета.

Човек проверява документите с отворени

задължителни полета, преди да продължат.

Датата на изтичане се сравнява с днешната дата,

преди данните да се използват.

Излишните данни, например номера на картата за

достъп или снимката, се заличават преди

архивиране.

Копията от документи стоят в отделен Workspace

с парола или SMS код.

Знаем колко дълго можем да пазим копията от

документи и сме го документирали.
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КРАТКО РЪКОВОДСТВО · ВИД ДОКУМЕНТ

06 · ЧЕСТО ЗАДАВАНИ ВЪПРОСИ

Какво трябва да знаете
преди да започнете.
Кои документи чете PaperOffice?

Има шаблони за германската лична карта, паспортите и

шофьорските книжки, плюс общ шаблон за документи за

самоличност. Допълнителни полета описвате с вашите

собствени думи, например категориите на книжката.

Проверява ли PaperOffice дали документът е

истински?

PaperOffice чете какво е отпечатано в документа и записва

всяка стойност с мястото ѝ в източника. Автентичността

проверявате със собствена процедура, например със

сверяване с оригинала на място.

Стига ли снимка със смартфон?

Да. Мобилното приложение засича ръбовете, коригира

перспективата и подобрява изображението. С

Коригирайте ъглите  задавате ъглите сами, ако е нужно.

След това агентът чете изображението като скан.

Чете ли се MRZ?

Да. Шаблоните за германската лична карта и британския

паспорт четат машинночетимата зона като текст.

Стойностите виждате до полетата с обикновен текст и

можете да ги сравните.

Как данните стигат до нашата система?

В раздел Полета с данни  експортирате полетата като JSON,

CSV или Excel. През REST API POST /documents/idp-agent-run

стартира агент; по MCP използвайте инструмента

po_documents_idp_agent_run.

Как защитавате копието?

Заличавате излишните данни, преди копието да бъде

архивирано. Workspace-ът има собствени групови права и от

типа Business нагоре защита на достъпа с парола или SMS

код при отварянето.
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КРАТКО РЪКОВОДСТВО · ВИД ДОКУМЕНТ

07 · КАК ДА ЗАПОЧНЕТЕ

Прочетете първия си документ с
агент
Създайте акаунт на app.paperoffice.ai, качете документ за самоличност и създайте агент от шаблон

за документи за самоличност чрез Действия › Агенти и работни процеси › IDP  с

Създаване на нов агент . Таксуването е според употребата; подробностите са на страницата с цени.

Свържете мобилното

приложение

Свържете смартфона на

рецепцията с акаунта си чрез QR

кода в Център за сигурност  и

добавете приложението на

началния екран.

Създайте Workspace

Създайте Workspace за документи

за самоличност с тип Business или

Compliance и собствени групови

права.

Свържете вашата система

Предавайте изображения през

REST API и получавайте полетата

обратно като JSON, със същия

агент, който използвате в

приложението.

ТЕХНИЧЕСКИ ЛИСТОВЕ ПО ТЕМАТА

Мобилно приложение

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-mobile-app-bg.pdf

Класификация

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-classification-bg.pdf

IDP Agent

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-idp-intelligent-document

-processing-bg.pdf

AI-OCR

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-ocr-bg.pdf

Workspaces

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-workspaces-bg.pdf

ОЩЕ ПО ТЕМАТА

Документи за самоличност

paperoffice.ai/bg/solutions/dokumenti/ai-proverka-na-lichni-karti-ocr-razpoznawane

ОЩЕ ПО ТЕМАТА

paperoffice.ai/bg/solutions/dokumenti

/ai-proverka-na-lichni-karti-ocr-

razpoznawane

ЦЕНИ

paperoffice.ai/en/pricing

КОНТАКТ

paperoffice.ai/bg/kontakt
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