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Licence, predplatne, DPA: co a kdy
konci?

Od ted jsou doba trvani a vypovedni
lhuta ve smlouve jako pole.

Firmy z oblasti IT a softwaru spravuji smlouvy se zakazniky, licence, predplatna softwaru, DPA a doklady o
zabezpeceni. Tento kratky privodce ukazuje, jak PaperOffice tyto dokumenty uklada podle oblasti, ¢te doby

trvani jako pole a odpovida na otazky z auditt zakaznik( s uvedenim zdrojd. Pro vedeni, IT a finance.

Jeden workspace na oblast, IDP Agent pro pole vasich smluv a Dokumentovy chat pro
otazky z bezpecnostniho dotazniku. Kazda hodnota vede zpét na své misto v originale.
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01 - PODSTATA PROBLEMU

STRUCNY PRUVODCE - ODVETVI

Predplatne tady, smlouvy tam.
Kde je tedy termin?
V IT firmach prichazeji smlouvy z mnoha stran: zakaznici posilaji rémcové smlouvy a DPA, dodavatelé

softwaru a cloudu posilaji podminky predplatného, nakup posila faktury v eurech i dolarech. Kazdy je
uklada tam, kde zrovna pracuje. Kdo hleda dobu trvani nebo zavazek, pté se kolegu.

PROC K TOMU DOCHAZI

Smlouvy se podepisuji jednim
kliknutim

Mnoho predplatnych softwaru se
sjednava online. Podminky prijdou
e-mailem jako PDF a zGstanou ve

schrance toho, kdo objednavku
zadal. Centralni spis je casto nevidi.

JAK TO POZNATE

Kazdy dodavatel to pise jinak

Doba trvani, obnoveni a vypovéedni
Ihdita jsou u jednoho dodavatele v
objednavkovém formulari, u jiného
v podminkach nebo v priloze.
Neékdy nemecky, nékdy anglicky,
nekdy v mésicich, nékdy jako
datum.

e Predplatné bézi o dalsi rok, protoze vypovédni Ihita se zjistila pozdé.

e Seznam licenci v tabulce davno popisuje jiné smlouvy, nez jsou aktualni.

e Tri tymy hledaji kvili jednomu bezpecnostnimu dotazniku tytéz doklady.

e Stejnd faktura existuje jednou jako PDF z e-mailu a jednou jako sken.
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Anglické podminky smluv se ¢tou, az kdyz je véc naléhava.

Zakaznici chtéji doklady

Pred obnovenim smlouvy posilaji

zakaznici bezpecnostni dotazniky.
Odpovedi jsou v DPA, certifikdtech
a auditnich zpravach, které vedou

rdzné tymy.
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02 - POSTUP S PAPEROFFICE

Zalozit, vytezit,
rychle najit.

Smlouva se zakaznikem, licence a auditni zprava jdou stejnou cestou: zaradit podle oblasti, rozpoznat typ,
precist pole smlouvy, sledovat konce platnosti a odpovidat na otazky s uvedenim zdrojd. K tomu staci
stavebni prvky, které ma kazdy workspace.

e Jeden workspace na oblast

Smlouvy, finance a bezpecnost maji kazdé vlastni workspace s viastnimi opravnénimi skupin. Od Business chrani
workspace heslo nebo SMS kod nad ramec prihlasent.

MODUL: WORKSPACES

Q Prijem pres connector

Smlouvy prichazeji nahranim nebo pres connector z SFTP, S3, WebDAV nebo e-mailové schranky IMAP. Prilohy e-mailu se

stavaji samostatnymi dokumenty.

MODUL: CONNECTORS

Q Rozpoznat typ

Al-DMS rozpozna smlouvu, licenci, smlouvu o zpracovani Udajt, certifikat, auditni zpravu nebo fakturu. Od Premium
pridava odesilatele, castky a konec smlouvy.

MODUL: KLASIFIKACE

e Precist pole smlouvy

IDP Agent cte dodavatele, dobu trvani, obnoveni, vypovédni Ihtu, ¢astku a ménu, popsané vlastnimi slovy. U kazdé
hodnoty ukaze stranu a misto v originalu.

MODUL: IDP AGENT

° Konce platnosti a otazky

Podle Platné do sefazeny Casovéa osa ukazuje, kterd predplatna a licence v kterém mésici kon¢i. Dokumentovy chat
odpovida na otazky z dotazniku s odpovidajicimi dokumenty.

MODUL: DOKUMENTOVY CHAT

PAPEROFFICE / KNOWLEDGE LIBRARY 03 /08



ENTERPRISE./ZAI

@ PAPEROFFICE STRUCNY PRUVODCE - ODVETVI

03 - V APLIKACI

Tr1 workspace,
jeden agent pro smlouvy.

Takto nastavite spis smluv. Potfebujete workspace s AI-DMS Premium a nékolik typickych smluv jako

vzorky, napriklad predplatné softwaru, licenci a smlouvu se zakaznikem s DPA.

ZalozZte oblasti

V nabidce Document Al » Workspaces vytvorte jeden workspace na oblast, typ Business, AI-DMS Premium. Nahrajte
existujici smlouvy, oznacte je a zpracujte pres Akce > Agenti a pracovni postupy » AI-DMS .

Vytvorte agenta pro smlouvy

Oznacte smlouvu, pak Akce » Agenti a pracovni postupy» IDP a Vytvorit nového agenta . Vytvorte pole vlastnimi slovy,
napriklad ,vypovédni Ihita v mésicich® nebo ,obnovuje se automaticky, ano nebo ne“.

Vyzkousejte a nechte bézet

Spustit kompletni testovaci béh ukaze u kazdého pole hodnotu, stranu a misto ve zdroji. AZ jsou hodnoty spravne,
prifadte agenta k workspace, aby cetl kazdou novou smlouvu.

Zobrazte konce platnosti

V seznamu dokumentt zvolte pohled Casové osa s datovym polem Platné do a seskupte podle mésice. U smlouvy
pridejte Ukol s terminem na zélozce Aktivity .

Vyhledejte doklady

Nahore kliknéte na Zeptejte se agenta , jako rozsah zvolte workspace Smlouvy a Bezpecnost a polozte otazku z
dotazniku. Dokumenty se zobrazi pod odpovédi.

TIP Z PRAXE

aby oboji bylo na smlouve a mohli jste Ukol nastavit dost brzy, abyste stihli vypoved. Obnovené smlouvy porovnejte s
originalem.
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Konec smlouvy a vypovédni Ih(ita vedle sebe Platné do je konec smlouvy. Vypovédni IhGtu ¢téte jako samostatné pole,
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04 - PRIKLAD

Softwarova firma
pred obnovenim smlouvy.

— = —

Softwarova firma se 60 zaméstnanci obsluhuje zakazniky
z maloobchodu a primyslu a sama pouziva zhruba 40
softwarovych predplatnych. IT administratorka vede

A
r
N
A

licence a doby trvani v tabulce. Pred obnovenim

ramcové smlouvy posila velky zakaznik bezpecnostni

dotaznik.

PREDTIM S PAPEROFFICE

o Podminky predplatnych lezi ve schrankach kolegt, o Predplatnd, licence a smlouvy se zakazniky lezi ve
kteri objednavky zadali. workspace své oblasti.

e Dobu trvani a vypovédni Ihatu prepisuje do e Agent pro smlouvy cte dobu trvani a vypovedni
tabulky ru¢né. Ihatu a hodnoty prichazeji v jejim jazyce.

o Anglické podminky smluv cte, az kdyZ je vypoved e V Casovaosa vidi, které smlouvy v kterém mésici
naléhava. konci.

® Pro dotaznik shromazduje DPA, certifikaty a zpravy e Dokumentovy chat u kazdé otazky uvede, ze
od tri tym0. kterych dokumentt odpovéd vychazi.

Smysleny pripad pro ilustraci. Ovérte na svych predplatnych a licenénich smlouvéch, zda jsou konec smlouvy a vypovedni Ihita spravné, a kazdou
odpoveéd chatu porovnejte s originalem.
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05 - KONTROLNI SEZNAM

Deset bodu pro
spis smluv.

Pomoci téchto bod( overte, zda ukladani, pole smluv a doklady obstoji v kazdodenni praci.

UJ

O o o O

Je ur¢eno, které oblasti dostanou vlastni workspace,
napriklad smlouvy, finance a bezpecnost.

Workspace se smlouvami maji nastavené Al-DMS
Premium.

Agent pro smlouvy je otestovan na predplatném,
licenci a smlouve se zakaznikem.

Potvrzeni predplatnych ze schranek se do workspace
dostanou pres connector nebo nahranim.

DPA, certifikaty a auditni zpravy lezi ve workspace
Bezpecnost, aby je chat nasel.
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STRUCNY PRUVODCE - ODVETVI

Kazdy workspace ma jasné pravidlo, ktera skupina smf
¢ist, nahravat nebo mit plny pristup.

Seznam poli je dohodnut: dodavatel, doba trvani,
obnoveni, vypovédni Ih(ita, ¢astka, ména.

Agent je prirazen k workspace a ¢te i nové smlouvy.

Kazdy dulezity konec smlouvy ma tkol s terminem a
resitelem.

Néekdo se diva na upozornéni na mozné duplicity driv,
nez se cokoli zaplati.
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06 - CASTO KLADENE DOTAZY

STRUCNY PRUVODCE - ODVETVI

Co chteji vedet vedeni

alT.

Jak PaperOffice zapada do naseho systému pro tikety a

licence?

Tikety, fakturace a vyvoj bézi dal ve vasich nastrojich. PaperOffice

uklada dokumenty kolem nich, vytézuje je a cinf je
dohledatelnymi. Pole se prenaseji jako JSON, CSV nebo Excel,
nebo pres REST API.

Jak mame prehled o automatickém obnoveni?

Al-DMS Premium cte konec smlouvy jako Platné do a IDP
Agent dopliuje vypovédni Ihltu a obnoveni jako pole. V

Casové osa rfadite podle data konce a u smlouvy pridate tkol s
terminem na zalozce Aktivity .

Dokazeme pracovat s anglickymi smlouvami a
zpravami?
Ano. Al-OCR rozpozna jazyk kazdé stranky a IDP Agent doda

hodnoty v jazyce, ktery nastavite u agenta. Jednotlivé pasaze se
prekladaji pres Al a technické terminy chranite v glosari.
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Pomuze PaperOffice s bezpe¢nostnim dotaznikem
zakaznika?

S dohledavanim. Dokumentovy chat prohleda DPA, certifikaty a
auditni zpravy a uvede dokumenty, na kterych je jeho odpovéd
zalozena. Odpovedi v dotazniku piSete a za né odpovidate sami.

Co se stane, kdyz pfrijde faktura dvakrat?

Pokud nese stejné cislo dokladu od stejného vystavitele nebo
stejny text, dokument zobrazi Mozna duplikdt s dlvodem a
odkazem na prvni. Zda jde o duplicitu, rozhodnete vy. Bajtové
shodné soubory se oznaci uz pri nahrani.

Jak jsou oblasti od sebe oddéleny?

Oddélenymi workspace. Opravnéni pridélujete podle skupiny a
workspace a od Business se pridava heslo nebo SMS kad.
Seznam, hledani, chat a MCP ukazuji kazdému jen ty workspace,
na kterd méa opravnéni.
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07 - JAK ZACIT

Nechte precist svou prvni licencni

smlouvu.

Vytvorte si Uc¢et na app.paperoffice.ai, zaloZte workspace Smlouvy a nahrajte typické predplatné softwaru.
Fakturace se fidi vyuzitim a cenik uvadi ceny.

Urcete oblasti Vyberte tfi vzorové smlouvy Shirejte doklady

Domluvte se s vedenim a financemi, Predplatné softwaru, licenci, DPA, certifikaty a auditni zpravy
které oblasti jsou od sebe oddéleny smlouvu se zdkaznikem s DPA: na vlozte do workspace Bezpecnost. Pri
a ktera skupina smi vidét ktery nich vyzkousejte agenta pro smlouvy dalsim dotazniku se nejdriv zeptejte
workspace. driv, nez prijdou ostatni soubory. chatu.

DATOVE LISTY K TEMATU

IDP Agent Casova osa

pa >ffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-idp-intelligent-document paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-timeline-cs.pdf
pdf

Dokumentovy chat Workspaces

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-document-chat-cs.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-workspaces-cs.pdf

Klasifikace Connectors

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-classification-cs.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-connectors-cs.pdf

IT a software

paperoffice.ai/cs/solutions/odvetvi/ai-it-a-software-sprava-dokumentu

VICE K TEMATU CENIK KONTAKT

paperoffice.ai/cs/solutions/odvetvi/ai- paperoffice.ai/en/pricing paperoffice.ai/cs/kontakt
it-a-software-sprava-dokumentu
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