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Copiati din nou manual cartile de contor
si verificati facturile de mana?

De acum, citirile contoarelor si facturile
ajung ca date structurate.

Cartile de citire a contoarelor, fotografiile contoarelor, fisele de intretinere si facturile furnizorilor ajung la birou pe
hartie si ca PDF-uri. Acest ghid scurt arata cum PaperOffice le separa si le citeste, inclusiv scrisul de mana, si

pregateste valorile pentru facturare. Pentru societati municipale de utilitati si operatori de retea.

Numarul contorului, citirea si data citirii ca campuri cu sursa lor, valorile lipsa ca sarcina
de verificare, facturile furnizorilor cu pozitii si un indiciu de duplicat, toate pregatite
pentru exportul in sistemul de facturare.
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01 - PROBLEMA

Multe carti, o singura rulare de facturare.
Fiecare valoare se copiaza din nou.

Dupa fiecare runda de citire, angajatii din teren aduc teancuri de carti de citire scrise de mana, plus
fotografii ale contoarelor la care nu a putut ajunge nimeni. intre timp, facturile furnizorilor de servicii si ale
furnizorilor din amonte sosesc pe posta si prin e-mail. Inainte de rularea facturarii, cineva copiaza din nou
numarul contorului si citirea si strange facturile.

DE CE APARE

Scris de mana sub presiunea
timpului

Cititorii noteaza citirile pe casele
scarilor, adesea cu mainile reci. Un
sapte aratd ca un unu, iar o cifra
inversatd iese la iveald abia cand
clientul contesta factura anuala.

Multe canale, o singura cutie
de intrare

Cartile sosesc in pachete de pe
teren, fotografiile de pe telefoanele
de serviciu, facturile pe posta sau
intr-o cutie postald comuna. Fiecare
canal ajunge in alt loc, iar nimeni nu

vede dintr-o privire ce a fost deja

Facturi lungi, multe pozitii

Facturile de la furnizorii de servicii
de masurare, de la lucrarile civile si
de la operatorii de retea au multe
pozitii. Cel care le verifica asaza
factura si comanda alaturi, iar o
facturd trimisd de doua ori trece
usor neobservata.

preluat.

CUM SE OBSERVA

e Dupa fiecare runda de citire se aduna carti pe care nu le-a copiat nimeni inca in sistem.

@ Un client contesta factura, iar cartea originala de citire nu se mai gaseste.

o Numerele contoarelor sunt scrise diferit pe carte si in sistemul de facturare.

o Fotografiile contoarelor stau pe telefoanele de serviciu, nu aldturi de celelalte documente de citire.

e O facturd a sosit pe posta si prin e-mail si a fost aprobata la plata de doua ori.
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02 - MODUL DE LUCRU CU PAPEROFFICE

Separati, cititl,
predati.

Sistemul dumneavoastra de facturare ramane sistemul pentru contracte, contoare si tarife. PaperOffice
preia inaintea lui hartiile, imparte teancurile in carti individuale, citeste valorile ca campuri si le pregateste
pentru export.

e Preluati cartile, fotografiile si posta

Teancurile scanate de carti ajung prin scaner sau prin incarcare intr-un Workspace de tip cutie de intrare, iar fotografiile
contoarelor merg prin Mobile App direct in Workspace-ul de citire a contoarelor. Al-DMS citeste si imaginile.

MODUL: APLICATIA MOBILA

Q Impartiti teancurile in carti

Split Agent imparte teancul dupa o regula fixd, de exemplu o pagind per document, si plaseaza cartile in Workspace-ul de
citire a contoarelor. Paginile goale sunt eliminate.

MODUL: SPLIT AGENT

Q Cititi scrisul de man3

La nivelul Ultra, AI-OCR citeste si cartile de citire scrise de mana si fisele de intretinere, rand cu rand, cu pozitie. Textul
este apoi disponibil in cautare.

MODUL: AI-OCR

e Datele contorului ca si cAmpuri

La citirea contoarelor, un IDP Agent propriu citeste numarul contorului, citirea, data citirii si punctul de masurare. O
valoare obligatorie lipsa creeaza o sarcind de verificare, inclusa in planul Professional.

MODUL: IDP AGENT

° Facturi din cutia postala

Un connector preia facturile din cutia de e-mail, fiecare atasament ca document separat. Un sablon citeste pozitiile si
sumele, iar facturile care sosesc de doua ori sunt evidentiate.

MODUL: CONNECTORS
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03 - IN APLICATIE

Cum ajung citirile contoarelor
fara copiere manuala.

Asa configurati procesul de citire a contoarelor si de facturare. Baza este un Workspace de tip cutie de intrare
pentru scanarile in lot, un Workspace pentru citirea contoarelor cu Al-DMS Ultra pentru cartile separate si un
Workspace pentru facturi cu Premium.

° Workspace-uri si Split Agent

Sub Document Al » Workspaces , creati Workspace-uri pentru cutia de intrare, citirea contoarelor si facturi. Sub
Document Al > Split Agent » Creati Split Agent |, salvati un agent cu o regula fixa, o pagina per document, care vizeaza citirea
contoarelor.

e impartiti teancul de carti

Selectati teancul din Workspace-ul cutiei de intrare si alegeti Actiuni » Agenti si fluxuri de lucru » Split » Executd prin Split Agent .
Fiecare carte ajunge in citirea contoarelor ca document separat, iar teancul ramane in cutia de intrare.

e Agent pentru citirea cartilor

Selectati o carte, deschideti Actiuni» Agenti si fluxuri de lucru» IDP i folositi  Sablon liber (Viziune Pro) pentru a crea campuri
pentru numarul contorului, citire, data citirii si punctul de mdsurare. Pentru citire, alegeti  Obligatoriu — revizuire HITL .

e Verificati cartile deschise

Alegeti in agent o coada de verificare si atribuiti-o Workspace-ului de citire a contoarelor. Vizualizarea |IDP Review listeaza
cartile cu o valoare obligatorie lipsd, pentru verificare fata de original.

e Cititi facturile

Pentru facturile cu date despre contor, alegeti sablonul Factura de utilitati , pentru toate celelalte Extract Invoice (Full) . Pe
document, indiciul Posibil duplicat arata o factura care a sosit de doua ori, cu motivul.

SFAT DIN PRACTICA

Teancurile in cutia de intrare, cartile in citirea contoarelor Scanati teancurile de carti in Workspace-ul cutiei de intrare, care
functioneaza fard IDP Agent. Split Agent plaseaza cartile in citirea contoarelor, iar acolo agentul de carti citeste fiecare carte
separat. Teancul ramane in cutia de intrare ca original.
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04 - UN EXEMPLU

O societate municipala emite facturi
fara sa copieze din nou cartile.

O societate municipala regionala cu 60 de angajati

furnizeaza energie electrica, gaz si apa mai multor
localitati. Dupa fiecare runda de citire, functionarul de
facturare preia teancurile de carti ale angajatilor din
teren si verifica si facturile furnizorilor de servicii de

masurare si ale firmelor de lucrari civile.

INAINTE CU PAPEROFFICE
e Cadrtile de citire ale unei runde stau intr-un teanc ® Teancul ajunge in cutia de intrare, iar Split Agent
pe birou. plaseaza fiecare carte in citirea contoarelor ca
document.

e El copiaza numarul contorului si citirea in sistemul
de facturare, carte cu carte. e Ultra citeste scrisul de mana, iar IDP Agent preia

. A numarul contorului, citirea si data.
o Fotografiile contoarelor greu accesibile raman pe

telefoanele de serviciu. o \erificd in vizualizarea |IDP Review , fatd de

. : N . - original, cartile fara o citire lizibila.

e \Verifica facturile pe hartie si cauta in e-mailuri & '
cand apar intrebari. e Facturile sosesc citite din cutia postald, iar

campurile ajung la facturare sub forma de export.

Un exemplu inventat, pentru ilustrare. Verificati singuri cum sunt structurate cartile dumneavoastra de citire, ce cAmpuri asteapta sistemul dumneavoastra
de facturare si cine evalueaza citirile neobisnuite.
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05 - LISTA DE VERIFICARE
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Este facturarea pregatita

pentru carti

e de contor citite?

Folositi aceste puncte pentru a pregati citirea contoarelor si facturarea. Cu cat cartile si campurile sunt

definite mai clar, cu atat ajunge mai putin in verificare.

UJ

O
O
O

UJ

Cutia de intrare, citirea contoarelor si facturile au
fiecare un Workspace propriu, cu drepturi potrivite.

Numarul contorului si punctul de masurare sunt
tiparite pe fiecare carte de citire.

Citirea este camp obligatoriu, iar o coada de verificare
este selectata.

Agentul de carti este atribuit Workspace-ului de citire
a contoarelor, iar scanarile in lot merg in cutia de
intrare.

Cutia postald pentru facturi este configurata ca
connector, iar atasamentele devin documente
separate.

PAPEROFFICE / KNOWLEDGE LIBRARY

o 0O 0O d

0

Workspace-ul de citire a contoarelor ruleaza pe Al-
DMS Ultra, Workspace-ul de facturi pe Premium.

Campurile sunt setate: numarul contorului, citirea,
data citirii, punctul de masurare, observatia.

Agentul a fost testat pe carti reale, inclusiv pe cele
greu lizibile.

Telefoanele de serviciu ale angajatilor din teren sunt
asociate, iar fotografiile ajung in Workspace-ul de
citire a contoarelor.

Cineva verifica regulat vizualizarea |IDP Review , iar
verificarea facturilor urmareste indiciul
Posibil duplicat de pe document.
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06 - INTREBARI FRECVENTE

Ce intreaba

mal Intai

GHID SCURT - SECTOR

facturarea si operatorii de retea.

Cum lucreaza PaperOffice cu sistemul nostru de
facturare?

Contractele, contoarele, tarifele si facturarea raman in sistemul
dumneavoastra. PaperOffice citeste documentele inaintea lui.
Citirile si datele din facturi le trageti in sistemul dumneavoastra
ca Excel, CSV sau prin REST API, iar asistentii Al intreaba prin
MCP.

Avem nevoie de un sablon pentru fiecare tip de carte?

Descrieti campurile o singura datd, cu propriile cuvinte, de
exemplu ,citirea asa cum este scrisd pe carte”, sau l3sati-le sa fie
propuse dintr-o carte-esantion. Un al doilea tip de carte, de

exemplu pentru contoarele de apa, primeste un agent propriu.

PaperOffice citeste si fisele de intretinere?

Da. AI-DMS recunoaste fisele de intretinere si de masurare ca
tipuri de document proprii. Nivelul Ultra citeste intrarile scrise de
mana, iar un IDP Agent propriu extrage echipamentul, data si
defectele ca si campuri.
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Ce se intampla cu fotografiile contoarelor?

Mobile App le incarca de pe telefonul de serviciu direct in
Workspace-ul de citire a contoarelor, iar AI-DMS citeste si
imaginile. O proba cu fotografile dumneavoastra arata daca
agentul citeste fiabil cifrele contorului: valoare, incredere si sursd
pentru fiecare camp.

Cum gasim toate documentele pentru un contor?

Introduceti numarul contorului in bara de cautare. Cautarea il
gdseste in textul tuturor documentelor, inclusiv al scanarilor si
fotografiilor, si evidentiaza locul din pagina. Cautd in Workspace-
urile la care aveti drepturi.

Ce se intdmpla cu facturile care sosesc de doua ori?

Cu AI-DMS Premium, PaperOffice verifica daca existd deja in
cont continutul sau numarul documentului emitentului. Potrivirea
apare pe document ca  Posibil duplicat , cu motivul, de exemplu
acelasi numar de document. Decideti dumneavoastra inainte ca
ceva sa fie platit de doua ori.
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07 - CUM SE INCEPE

Cititi la urmatoarea runda de ¢
contoarelor.

Creati un cont la app.paperoffice.ai, incarcati un teanc de carti de citire in cutia de intrare si impartiti-I intr-

tire a

un Workspace cu Al-DMS Ultra. Platiti pentru ceea ce procesati; pagina de preturi arata nivelurile.

Testati o runda deja facturata Stabiliti cAmpurile impreuna Atribuiti verificarile

Incarcati cartile unei runde care a cu facturarea Decideti cine verifica cartile fara o
fost deja facturatd. Puteti apoi Decideti ce campuri trebuie sa citire si cine solutioneaza facturile cu
compara citirile cu valorile existente livreze fiecare carte si in ce format le indiciu de duplicat.

deja in sistemul dumneavoastra de preia sistemul dumneavoastrd de

facturare. facturare.

FISE TEHNICE PE ACEASTA TEMA

Aplicatia mobila Split Agent

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-mobile-app-ro.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-pdf-split-ro.pdf

AI-OCR IDP Agent

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-ocr-ro.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-idp-intelligent-document
-processing

Connectors Cautare inteligenta

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-connectors-ro.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-smart-search-ro.pdf

Energie si utilitati

paperoffice.ai/ro/solutions/industrie/automatizare-documente-energie-utilitati-ai

MAI MULTE DESPRE ACEASTA TEMA PRETUR CONTACT
paperoffice.ai/ro/solutions/industrie/au paperoffice.ai/en/pricing paperoffice.ai/ro/contact
tomatizare-documente-energie-

utilitati-ai
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