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Przepisywanie kart odczytow | reczne
sprawdzanie faktur?
Od teraz odczyty liczn
trafiaja jako pola.

Karty odczytow z terenu, zdjecia licznikdw, protokoty konserwacji i faktury dostawcéw trafiajg do biura w formie

kow | faktury

papierowej i jako PDF. Ten krétki przewodnik pokazuje, jak PaperOffice je rozdziela i odczytuje, takze pismo

odreczne, i przygotowuje wartosci do rozliczen. Dla zaktadéw komunalnych i operatorow sieci.

Numer licznika, odczyt i data odczytu jako pola ze wskazaniem zrédta, brakujace
wartosci jako zadanie kontrolne, faktury dostawcow z pozycjami i wskazowka o
duplikacie, wszystko gotowe do eksportu do rozliczen.
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01 - NA CZYM POLEGA PROBLEM

Duzo kart, jeden cykl rozliczen.
Kazda wartosc jest przepisywana.

Po cyklu odczytow pracownicy terenowi przynoszg stosy odrecznie wypetnionych kart oraz zdjecia
licznikow, do ktérych nie dato sie dotrze¢. Rdwnoczesnie faktury od ustugodawcow i dostawcow
nadrzednych przychodzg poczta i e-mailem. Przed uruchomieniem rozliczen ktos$ przepisuje numer licznika
i odczyt oraz zbiera faktury.

DLACZEGO TAK SIE DZIEJE

Pismo odreczne pod presja Wiele kanatéw, jedna Dtugie faktury, wiele pozycji
Czasu izl Faktury od firm obstugujgcych
Odczyty zapisuje sie na klatkach Karty przychodza w pakietach z liczniki, robot budowlanych i
schodowych, czesto zmarznietymi terenu, zdjecia z telefonéw operatoréw sieci maja wiele pozycji.
rekami. Siodemka wyglada jak stuzbowych, faktury poczta lub na Kto je sprawdza, uktada obok siebie
jedynka, a przestawiona cyfra wspolng skrzynke. Kazdy kanat fakture i zamowienie, a faktura
wychodzi na jaw dopiero wtedy, trafia w inne miejsce i nikt na przestana dwukrotnie tatwo

gdy klient kwestionuje roczne pierwszy rzut oka nie widzi, co przechodzi niezauwazona.
rozliczenie. zostato zarejestrowane.

JAK TO ROZPOZNAC

e Po kazdym cyklu odczytow pietrza sie karty, ktérych nikt jeszcze nie wpisat.

e Klient kwestionuje rachunek, a oryginalnej karty odczytu nie mozna znalez¢.

o Numery licznikéw sa zapisane inaczej na karcie i w systemie rozliczen.

e Zdjecia licznikow leza w telefonach stuzbowych zamiast razem z pozostatymi dokumentami odczytowymi.

e Faktura przyszta poczta i e-mailem i zostata dwukrotnie zwolniona do zaptaty.
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02 - ROZWIAZANIE Z PAPEROFFICE

Rozdzieli¢, odczytac,
przekazac dale].

System rozliczen pozostaje systemem dla umaow, licznikdw i taryf. PaperOffice przyjmuje wczesniejsze
dokumenty, rozdziela stosy na pojedyncze karty, odczytuje wartosci jako pola i przygotowuje je do
eksportu.

e Przyja¢ karty, zdjecia i poczte

Zeskanowane stosy kart trafiajg skanerem lub przez wgranie do skrzynki w Workspace, zdjecia licznikow przechodza przez
Aplikacje mobilng bezposrednio do Workspace odczytow. Al-DMS odczytuje takze obrazy.

MODUt: MOBILE APP

Q Rozdzieli¢ stosy na karty

Split Agent dzieli stos wedtug statej reguty, na przyktad jedna strona na dokument, i umieszcza karty w Workspace
odczytow. Puste strony odpadaja.

MODU¢t: SPLIT AGENT

Q Odczytac¢ pismo odreczne

Na poziomie Ultra AI-OCR odczytuje takze odreczne karty odczytéw i protokoty konserwacji, wiersz po wierszu z pozycja.

Tekst jest wtedy dostepny w wyszukiwarce.

MODU¢t: AI-OCR

e Dane licznikéw jako pola

W odczytach licznikéw wtasny IDP Agent odczytuje numer licznika, odczyt, date odczytu i punkt pomiarowy. Brakujaca

wymagana wartos¢ tworzy zadanie kontrolne, wliczone w plan Professional.

MODU¢t: IDP AGENT

e Faktury ze skrzynki

Connector pobiera faktury ze skrzynki e-mail, kazdy zatacznik jako osobny dokument. Szablon odczytuje pozycje i kwoty,
a faktury przestane dwa razy sg oznaczane.

MODUt: CONNECTORS
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03 - W APLIKACJI

Jak odczyty licznikow docieraja
bez przepisywania.

Tak odczyty licznikow i rozliczenia organizujg proces. Podstawa jest Workspace skrzynki na zbiorcze skany,

Workspace odczytéw z AI-DMS Ultra dla rozdzielonych kart oraz Workspace faktur z poziomem Premium.

Workspace i Split Agent

Pod Document Al > Workspaces utworzy¢ Workspace dla skrzynki, odczytéw i faktur. Pod

Document Al » Split Agent » Utworz Split Agent  zapisac agenta ze stafa reguta, jedna strona na dokument, kierowanego do

Workspace odczytow.

Rozdzieli¢ stos kart

W Workspace skrzynki wybrac stos i wybra¢ Akcje » Agenci i przeptywy pracy » Split » Uruchom przez Split Agent . Kazda
karta trafia do odczytéw jako osobny dokument, a stos pozostaje w skrzynce.

Agent do odczytu kart

Wybrac karte, otworzy¢ Akcje » Agenci i przeptywy pracy » IDP i uzy¢ Wzdr wolny (Vision Pro) |, aby utworzyc pola dla
numeru licznika, odczytu, daty odczytu i punktu pomiarowego. Dla odczytu wybra¢ Wymagane — przeglad HITL .

Sprawdzi¢ otwarte karty

W agencie wybrac kolejke kontroli i przypisac ja do Workspace odczytéw. Widok IDP Review wysSwietla karty z
brakujaca wymagana wartoscia do sprawdzenia z oryginatem.

Odczytac faktury

Dla faktur z danymi licznikéw wybrac szablon Rachunek za media , dla pozostatych Extract Invoice (Full) . Przy
dokumencie wskazowka Mozliwy duplikat dokumentu pokazuje fakture, ktéra przyszta dwukrotnie, wraz z przyczyna.

PORADA Z PRAKTYKI

oryginat.
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Stosy do skrzynki, karty do odczytéw Zeskanowac stosy kart do Workspace skrzynki, ktory dziata bez IDP Agenta. Split
Agent umieszcza karty w odczytach, a tam agent kart odczytuje kazda karte osobno. Stos pozostaje w skrzynce jako
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04 - PRZYKEAD

/Zaktad komunalny wystawia rachunki
bez przepisywania kart.

' " /S?. IR Regionalny zaktad komunalny zatrudniajacy 60 oséb
- N S S|
Be 7S oI e

dostarcza prad, gaz i wode do kilku miejscowosci. Po
kazdym cyklu odczytow pracownik rozliczen przejmuje
stosy kart od pracownikow terenowych i sprawdza takze
faktury od firm obstugujacych liczniki oraz firm
budowlanych.

PRZED Z PAPEROFFICE

o Karty odczytow z jednego cyklu leza na biurku w o Stos trafia do skrzynki, a Split Agent umieszcza
stosie. kazda karte w odczytach jako dokument.

e Numer licznika i odczyt wpisuje do systemu e Ultra odczytuje pismo odreczne, a IDP Agent
rozliczen karta po karcie. przejmuje numer licznika, odczyt i date.

® Zdjecia trudno dostepnych licznikéw zostaja w o Karty bez czytelnego odczytu sprawdza w widoku
telefonach stuzbowych. IDP Review z oryginatem.

e Faktury sprawdza na papierze, a przy pytaniach e Faktury trafiaja ze skrzynki juz odczytane, a pola
szuka ich w skrzynce. przechodza do rozliczen jako eksport.

Przyktad wymyslony na potrzeby ilustracji. Prosze samodzielnie sprawdzi¢, jak wygladajg Panstwa karty odczytow, jakich pol oczekuje system rozliczen i
kto ocenia nietypowe odczyty.
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05 - LISTA KONTROLNA

KROTKI PRZEWODNIK - BRANZA

Czy Panstwa rozliczenia sg gotowe
na odczytane karty licznikow?

Prosze przejsc przez te punkty, aby przygotowac odczyty i rozliczenia. Im wyrazniej zdefiniowane karty i

pola, tym mniej trafia do kontroli.

D Skrzynka, odczyty i faktury majg kazde wtasny
Workspace z odpowiednimi uprawnieniami.

Numer licznika i punkt pomiarowy sa nadrukowane na
kazdej karcie odczytu.

Odczyt jest polem wymaganym, a wybrana jest kolejka
kontroli.

Agent kart jest przypisany do Workspace odczytow, a
skany zbiorcze trafiajg do skrzynki.

Skrzynka faktur jest ustawiona jako connector, a

o o o 0

zatgczniki staja sie osobnymi dokumentami.
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Workspace odczytow dziata na AI-DMS Ultra,
Workspace faktur na poziomie Premium.

Pola sg ustawione: numer licznika, odczyt, data
odczytu, punkt pomiarowy, uwagi.

Agent zostat przetestowany na prawdziwych kartach,
takze trudno czytelnych.

Telefony stuzbowe pracownikow terenowych sg
sparowane, a zdjecia trafiaja do Workspace odczytow.

Ktos regularnie sprawdza widok IDP Review , a
kontrola faktur pilnuje wskazowki
Mozliwy duplikat dokumentu przy dokumencie.
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06 - NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA

O co najpierw pytaja

KROTKI PRZEWODNIK - BRANZA

rozliczenia | operatorzy sieci?

Jak PaperOffice wspétpracuje z naszym systemem
rozliczen?

Umowy, liczniki, taryfy i rozliczenia pozostajg w Panstwa
systemie. PaperOffice odczytuje dokumenty przed nimi. Odczyty
i dane z faktur mozna przenieéc¢ do swojego systemu jako Excel,
CSV lub przez REST API, a asystenci Al pytaja przez MCP.

Czy potrzebujemy szablonu dla kazdego typu karty?

Pola opisuje sie raz, wtasnymi stowami, na przyktad ,odczyt
zgodnie z zapisem na karcie”, albo s podpowiadane na
podstawie przyktadowej karty. Kolejny typ karty, na przyktad dla
licznikow wody, dostaje wtasnego agenta.

Czy PaperOffice odczytuje takze protokoty
konserwacji?

Tak. AI-DMS rozpoznaje protokoty konserwacji i pomiaréw jako
osobne typy dokumentéw. Poziom Ultra odczytuje wpisy
odreczne, a wtasny IDP Agent pobiera majatek, date i usterki jako
pola.
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Co sie dzieje ze zdjeciami licznikow?

Aplikacja mobilna przesyta je z telefonu stuzbowego
bezposrednio do Workspace odczytow, a Al-DMS odczytuje
takze obrazy. Przebieg testowy z wtasnymi zdjeciami pokazuije,
czy agent wiarygodnie odczytuje stan licznika: wartos¢, pewnos¢
i zZrodto przy kazdym polu.

Jak znalez¢ wszystkie dokumenty dotyczace licznika?

Prosze wpisa¢ numer licznika w pasku wyszukiwania.
Wyszukiwarka znajduje go w tekscie wszystkich dokumentéw,
takze skanow i zdjec, i zaznacza miejsce na stronie. Przeszukuje
Workspace, do ktorych maja Panstwo uprawnienia.

Co sie dzieje z fakturami przestanymi dwukrotnie?

Przy Al-DMS Premium PaperOffice sprawdza, czy tres¢ lub
numer dokumentu wystawcy juz istnieje na koncie. Dopasowanie
pojawia sie przy dokumencie jako Mozliwy duplikat dokumentu
wraz z przyczyna, na przyktad ten sam numer dokumentu.
Decyduja Panstwo, zanim cokolwiek zostanie zaptacone
dwukrotnie.
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07 - JAK ZACZAC

Odczytac juz w najblizszym cyklu
odczytow.

Prosze zatozyc konto na app.paperoffice.ai, wgrac stos kart odczytow do skrzynki i rozdzieli¢ go do
Workspace z AI-DMS Ultra. Ptaca Panstwo za przetwarzane dokumenty; poziomy wymienia strona
cennika.

Przetestowac rozliczony cykl Uzgodnic¢ pola z rozliczeniami Przydzieli¢ kontrole

Prosze wgrac karty cyklu, ktory Prosze ustali¢, jakie pola kazda karta Prosze ustali¢, kto sprawdza karty
zostat juz rozliczony. Mozna wtedy ma dostarczac i w jakim formacie bez odczytu i kto rozlicza faktury ze
poréwnac odczyty z wartosciami system rozliczen je przejmie. wskazéwka o duplikacie.

zapisanymi juz w systemie rozliczen.

KARTY TECHNICZNE NA TEN TEMAT

Mobile App Split Agent
paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-mobile-app-pl.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-pdf-split-pl.pdf
Al-OCR IDP Agent

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-ocr-pl.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-idp-intelligent-document

ssing-pl.pdf

Connectors Inteligentne wyszukiwanie

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-connectors-pl.pdf paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-datasheet-smart-search-pl.pdf

Energia i dostawcy mediow

paperoffice.ai/pl/solutions/branza/ai-energia-media-automatyzacja-dokumentow

WIECEJ NA TEN TEMAT CENNIK KONTAKT
paperoffice.ai/pl/solutions/branza/ai- paperoffice.ai/en/pricing paperoffice.ai/pl/kontakt
energia-media-automatyzacja-

dokumentow
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