
UYGULAMALI REHBER 2026 · FATURA DOLANDIRICILIĞINI TESPİT ETME

Faturada yeni bir
IBAN mı var?

Önce kontrol edin,
sonra ödeyin.
Acil bir e-posta, yeni bir banka hesabı, sıradan görünen bir

fatura. Bu rehber, PaperOffice’in her faturayı ve her e-postayı

nasıl kontrol ettiğini, şüpheli kayıtları nasıl karantinada tuttuğunu

ve ekibinize sonraki adımda ne yapması gerektiğini nasıl

bildirdiğini gösterir.

30 DAKİKADA KENDİNİZ DENEYİN

Üç dosya yüklenir: Gerçek fatura geçer, yabancı IBAN’lı kopya ve

ekindeki acil e-posta karantinaya düşer. Kendiniz denemeniz için

bir test paketi de vardır.
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ÖNSÖZ

BU REHBER NEDEN VAR

Dolandırıcılık, normal
fatura gelen kutusundan gelir.
Sahte faturalar gerçek görünecek şekilde hazırlanır. Meşru faturalarla aynı kanallardan gelir ve aynı kişilere

ulaşır. Çoğu zaman tek fark banka hesap numarasıdır.

Birçok muhasebe biriminde gelen faturalar tek bir posta kutusu, belirli bir klasör ve

yoğun bir rutin üzerinden akar. Dolandırıcılar tam da bunu kullanır: tanınan bir

tedarikçiden geliyormuş gibi görünen bir e-posta, yeni bir banka hesabı ve acil bir

ödeme talebi. Her gün düzinelerce fatura işleyen biri bu tür tutarsızlıkları kolayca

gözden kaçırabilir.

Bu rehber, PaperOffice’in gelen her faturayı ve her e-postayı Workspace’e ulaştığı

anda nasıl kontrol ettiğini gösterir: bulgu, kanıt ve öneri sunar; kritik olan her şey için

karantina uygular. Her adım uygulamadan alınmış ekran görüntüleriyle açıklanmıştır.

Bunu kendiniz deneyimlemek için test paketimizi kullanın; yalnızca 30 dakika sürer.

Daniel Schönland

Kurucu ve CEO, PaperOffice

KİMLER İÇİN

Muhasebe

Faturaları kontrol edip

kaydedersiniz, tedarikçi verilerini

yönetir ve ödemeleri hazırlarsınız.

Yönetim

Ödemeleri onaylarsınız ve para

yanlış hesaba gönderilirse riski siz

taşırsınız.

BT ve denetim

Posta kutularını ve yetkileri

kurarsınız; kimin neyi kontrol

ettiğine dair kanıt gerekir.

BUNDAN SONRA NELER YAPABİLİRSİNİZ

AI-DMS Ultra ile bir fatura Workspace’i kurmak, kontrol sonuçlarını okumak, şüpheli faturaları karantinada tutmak, takip

sorularını görev olarak atamak ve geri aramadan sonra bunları serbest bırakmak ya da engelli bırakmak.
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BİR BAKIŞTA

Faturalar kendi Workspace’inde, AI-DMS Ultra ile tutulmalıdır. Böylece PaperOffice e-posta eklerinin de dahil

olduğu her belgeyi kontrol eder.

Denetim; bildirilen banka değişikliklerini, sahibinin ülkesinden farklı bir ülkedeki hesapları ve mükerrer faturaları

raporlar; her biri belgeden alınmış kanıtla birlikte.

Önem derecesi 7 ve üzeri olan bir belge güvenlik karantinasına alınır. Bir yönetici serbest bırakana kadar indirme,

taşıma ve düzenleme engellenir.

Her bulgu tek tıkla; son tarihi, önceliği ve atanmış sorumlusu olan bir göreve dönüşür.

En önemli adım, bildiğiniz numara üzerinden tedarikçiyi geri aramaya devam eder.
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BAŞLARKEN

01 · ACİL BİR E-POSTA

Yeni banka, yeni hesap.
Lütfen bugün ödeyin.
Çarşamba, 07:48. Northstar Industrial Systems’in fatura gelen kutusunda, yıllardır soğutma sistemlerinin

bakım ortağı olan Kaltwerk Kältetechnik’in muhasebe biriminden bir e-posta var.

Yeni bir ana banka nedeniyle bundan sonra tüm ödemelerin

Litvanya IBAN’lı bir hesaba yapılması gerektiği bildiriliyor. Ekte,

bir önceki günkü acil servis çağrısı için 4.859,96 € tutarında

KW-2026-1193 numaralı fatura var; hemen vadesi dolmuş ve

“bakım sözleşmesinin askıya alınmaması için” deniyor.

Aynı sabah düzenli bakım faturası KW-2026-1187 ikinci kez

gelir; kapak yazısı olmayan bir PDF olarak: aynı numara, aynı

tutar, yalnızca alt bilgideki IBAN yeni. Antet, sözleşme numarası

ve ilgili kişi doğru. Dikkatli bakan, e-postanın gönderen

adresinde “i” yerine “l” harfini bulur.

ASIL ENGEL

Dolandırıcılık nadiren kötü taklitlerde görünür. Ayrıntılarda ortaya çıkar: yeni bir banka hesabı, ikinci bir gönderim, zaman

baskısı. Ödeme yapılmadan önce bunları birinin fark etmesi gerekir.
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MEVCUT DURUM

02 · FATURA DOLANDIRICILIĞI NASIL FARK EDİLİR

Dört kalıp.
Her biri tek başına zararsız görünür.
Çoğu dolandırıcılık girişimi birkaç belirgin kalıbı izler. Tek tek bakıldığında günlük işte fark edilmeyebilirler,

ama birlikte açık bir uyarı işaretidirler.

Yeni banka bilgileri

“Bankamız değişti; lütfen ödemeleri yalnızca bu hesaba

yapın.” Bu cümle bazen e-posta gövdesinde, bazen

doğrudan faturada yer alır.

Yabancı hesap

Tedarikçi Hamburg’da, ama IBAN “LT” ile başlıyor.

Almanya’daki bir bakım ortağı için bu çok alışılmadık.

İkinci gönderim

Aynı fatura, farklı bir IBAN ile kopya olarak yeniden gelir.

İkisini de ödemek, dolandırıcıya bir kez ödeme yapmak

anlamına gelir.

Zaman baskısı

“Hemen vadesi dolmuş”, “bugün en geç”, aksi halde bakım

sözleşmesi askıya alınır. Bu baskı, kimsenin soru sormasını

engellemek için kurgulanmıştır.

KALIP PAPEROFFİCE BUNU NASIL BİLDİRİR TEST İÇİNDEKİ ÖNEM DERECESİ

Yeni banka bilgileri, zaman

baskısı

Bulgu “Dolandırıcılık Riski”, kanıt olarak belgedeki

cümleyle

10 üzerinden 7 (fatura), 10

üzerinden 8 (e-posta)

Yurt dışında hesap Bulgu “Coğrafi uyumsuzluk”: IBAN’ın ülkesi ile

göndericinin ülkesi

10 üzerinden 7

İkinci gönderim Fatura numarasıyla birlikte “Kopya” uyarısı 10 üzerinden 5

IBAN’ı örtülmüş kopya Bulgu “PDF adli incelemesi: Ödeme verileri örtülü bir

alanın altında”

10 üzerinden 8

Geçersiz KDV kimlik numarası “KDV kimlik numarası VIES’e göre geçersiz” uyarısı,

karantina olmadan

10 üzerinden 6

19.10.2026 tarihli test çalıştırmamızdan gerçek sonuçlar, AI-DMS Ultra ile. Önem derecesi 7’den itibaren belgeler güvenlik karantinasına taşınır.

HİÇBİR DENETİMİN YERİNİ TUTAMAYACAĞI ŞEY

Tedarikçiyi, bildiğiniz numara üzerinden geri aramak. Asla faturada veya e-postada yazan numarayı kullanmayın.
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SÜREÇ

03 · SÜRECE GENEL BAKIŞ

Beş aşama.
Her fatura kontrol edilir.
Her fatura aynı yolu izler; yüklense, taransa veya e-postayla gelsin.

AŞAMA PAPEROFFİCE’İN YAPTIĞI EKİBİNİZİN BELİRLEDİĞİ

Gelen kutusu her yüklemeyi virüs açısından tarar, e-postaları eklerle

birlikte alır

hangi posta kutularının ve cihazların teslim ettiği

Kontrol önem derecesi, öneri ve kanıtla birlikte bulgular hangi Workspace’lerin Ultra ile çalıştığı

Beklet kritik belgeleri otomatik olarak engeller hangi önem derecesinden itibaren (1 ila 10)

Açıklığa kavuştur bulguyu bir göreve dönüştürür kimin geri aradığını ve ne zamana kadar

Karar ver yalnızca bir onay sorusundan sonra serbest bırakır kimin serbest bırakabileceği

1

Gelen kutusu

Yüklemeler, tarayıcılar,

mobil uygulama veya

fatura posta kutusu

belgeleri fatura

Workspace’ine iletir.

2

Kontrol

AI-DMS Ultra her

belgeyi okur ve on iki

alanda kontrol eder;

buna mükerrer kayıt

tespiti de dahildir.

3

Beklet

Önem derecesi 7’den

itibaren belge güvenlik

karantinasına alınır.

4

Açıklığa kavuştur

Bulgu bir göreve

dönüşür. Biri

tedarikçiyi bilinen

numarasından arar.

5

Karar ver

Bir yönetici serbest

bırakır ya da belge

engelli kalır. Denetim

raporu PDF olarak

alınabilir.
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KURULUM

04 · FATURALAR İÇİN BİR WORKSPACE

Kendi Workspace’i.
En yüksek kontrol düzeyiyle.
Faturalar, denetim Ultra’nın bir parçası olduğu için AI-DMS Ultra düzeyinde kendi Workspace’lerini alır.

Bunu şu yolda ayarlarsınız: Workspace düzenle › AI-DMS .

1 AI-DMS Ultra’yı seçin. Bu düzey, Workspace’teki her yeni belge için geçerlidir. Ultra ayrıca tabloları ve formları okur, ardından her belgeyi

denetimde kontrol eder.

Ekler de

E-posta ekleri, Workspace’in

düzeyini devralır. Workspace

Ultra’ya ayarlıysa ekteki fatura da

kontrol edilir.

Sayfa sınırı

“Otomatik işleme limiti” altında,

belge başına işlenecek sayfa sayısını

belirlersiniz. Varsayılan: ilk 20.

İşleme başlangıcı

“Best Effort” zaman garantisi

olmadan ve ek Credits olmadan

başlar. Daha hızlı sonuç isterseniz

garantili başlangıcı seçin.

ÖNERİMİZ

AI-DMS Ultra ile çalışan ve tüm fatura yollarının teslim ettiği bir Workspace “Invoice Inbox”. Böylece her fatura aynı

kontrolden geçer.
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UYGULAMADA

05 · UYGULAMADA: FATURALARI İÇERİ ALIN

Yükleyin, tarayın, toplayın.
Her şey kontrol edilir.
Workspace’te Belge ekle  düğmesine tıklayın, dosyaları seçin, tamam. Kaydetmeden önce PaperOffice her

dosyayı virüs açısından tarar.

1 Yükleyin. Önce gerçek fatura, sonra yabancı IBAN’lı kopya ve ekinde fatura bulunan e-posta. Her dosyada “Tehdit tespit edilmedi” görünür.

Posta kutusu

Bir Connector, fatura posta

kutusundan e-postaları alır. Her ek

ayrı bir belge olur.

E-posta belge olarak

E-posta kendisi de kontrol edilir.

Eklerle birlikte bir belge klasörüne

kaydedilir.

Kâğıt

Ağ tarayıcısı doğrudan Workspace’e

gönderir, mobil uygulama ise yolda

fotoğraf çeker.
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KONTROL

06 · DENETİM NELERİ KONTROL EDER

On iki kontrol alanı.
Ayrıca mükerrer kayıt karşılaştırması.
Okumanın ardından AI-DMS Ultra her belgeyi kontrol eder. Her bulgu 1 ila 10 arasında bir önem derecesi,

bir öneri ve mümkünse belgeden alınmış bir cümle olarak kanıt alır.

KONTROL ALANI PAPEROFFİCE NEYE BAKAR

Dolandırıcılık riski yeni veya değiştirilmiş banka bilgileri, “eski hesabı artık kullanmayın”, sahte kimlik, baskı, PDF’teki

örtülü ödeme verileri

Coğrafi uyumsuzluk IBAN’ın ülkesi ile göndericinin ülkesi

Ödeme uyarıları alışılmadık ödeme yolları, örneğin bir şirket faturası için özel bir hesap

Hesaplama kalemler, toplamlar, vergi ve para birimi birbirini tutar

Vergi Vergi oranları, vergi numaraları, ters vergi (Reverse Charge), göndericinin KDV kimlik numarası

VIES üzerinden

Zorunlu alanlar ülkenizde bu belge türünün içermesi gereken bilgiler

Çelişkiler birbirini tutmayan tutarlar, referanslar ve taraflar

Zaman tutarlılığı olması mümkün olmayan tarihler ve sıralar

Mükerrer kayıtlar aynı kesiciden aynı dosya veya aynı fatura numarası, tüm hesap genelinde

Ayrıca dört genel alan kapsanır; örneğin mevzuat, hassas veriler ve tehdit içeren içerikler.

1 ila 3

Bilgi amaçlı. Başka bir işlem

gerekmez.

4 ila 6

Birinin bakması gerekir, örneğin bir

mükerrer kayıt.

7 ve üzeri

Kritik. Belge güvenlik karantinasına

alınır. Eşiği siz belirlersiniz.
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SONUÇ

07 · KRİTİK VE KARANTİNADA

Fatura bekler,
biri onu kontrol edene kadar.
Alımdan dakikalar sonra sonuç, belgede Audit  sekmesinde görünür.

✓ E-postadaki fatura. Solda yeni banka bilgileri satırı; sağda sonuç: dolandırıcılık riski 10 üzerinden 7, eşik 7. Belge güvenlik karantinasındadır.

Üstte uyarı

Neyin engellendiği ve neler

yapabileceğiniz: bulguları inceleyin,

görevler oluşturun ve serbest

bırakın.

Altta rakamlar

Bulgular, bekleyen denetimler,

kontroller ve en yüksek önem

derecesi bir bakışta.

Dosya için

“PDF raporu” sonuç, bulgular ve

kanıtlarla birlikte bir denetim raporu

oluşturur; örneğin iç denetim veya

mali müşavir için.
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BULGULAR

08 · BULGU, ÖNERİ, KANIT

Neyin dikkat çektiği, neden,
ve şimdi neyin yapılması gerektiği.
Her bulgu kendi başına durur: önem derecesi, tam cümlelerle açıklama, bir öneri ve belgeden alınmış

kanıtla.

1 Ayrıntılı bulgular. Dolandırıcılık riski 10 üzerinden 7: yeni bir banka hesabı verilmiş, eski hesaba ödemeler artık mümkün değil. Altında, yine 10

üzerinden 7 puanlı coğrafi uyumsuzluk. Öneri: herhangi bir ödeme yapmadan önce yeni banka bilgilerini telefonla veya bilinen kanallardan kontrol

edin. Kanıt, faturadaki ilgili satırı gösterir.

İncelendi olarak işaretle

Bulguyla ilgilenen kişi onu incelendi olarak işaretler.

PaperOffice adı ve zamanı kaydeder.

Görev oluştur

Bulguyu, son tarih ve önceliğiyle birlikte bir meslektaş veya

ekip için göreve dönüştürür (Bölüm 12).

BİLMEKTE FAYDA VAR

Karar ekibinizde kalır. PaperOffice dikkat çekeni gösterir ve bunu belgeyle destekler.
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E-POSTA

09 · E-POSTA DA KONTROL EDİLİR

Yalnızca ek değil.
E-posta kendisi de.
Workspace’teki bir e-posta kendi başına bir belgedir. PaperOffice metnini bir fatura gibi kontrol eder ve

ekleriyle birlikte bir belge klasörüne kaydeder.

✓ Test paketindeki e-posta. Dolandırıcılık riski 10 üzerinden 8: yalnızca yeni bir hesaba ödeme yapılması yönündeki acil talep, “Business Email

Compromise (BEC) için güçlü bir gösterge”. Üstte, iki belgeyi içeren klasör: e-posta ve fatura.

BEC ne anlama gelir

Dolandırıcılar e-posta yoluyla tedarikçi, müşteri veya

yönetici gibi davranır. Amaç neredeyse her zaman

ödemeleri kendi hesaplarına yönlendirmektir.

Ekibiniz neye bakar

E-posta başlığındaki gönderen ve yanıt adresi: alan adında

tek bir harf farklı olabilir, yanıtlar dış bir adrese gidebilir.

TEST ÇALIŞMASINDA

Hem e-posta hem fatura karantinaya düştü: e-posta önem derecesi 8 ile, ekteki fatura 7 ile. Faturadaki Audit sekmesi

ayrıca “KDV kimlik numarası VIES’e göre geçersiz” bildiriyor; önem derecesi 6 olan bir ipucu. Listede fatura “E-posta”

etiketini taşır; üzerine tıklanınca orijinal e-posta açılır.
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MÜKERRER KAYITLAR

10 · AYNI FATURA İKİ KEZ

Aynı fatura iki kez.
Bir kez yabancı IBAN ile.
PaperOffice her yeni faturayı, tüm Workspace’ler genelinde hesaptaki tüm belgelerle karşılaştırır.

✓ Bakım faturasının kopyası. PDF adli incelemesi, örtülü bir alanın altındaki ödeme verilerini tespit eder: dolandırıcılık riski 10 üzerinden 8, bu nedenle

kopya güvenlik karantinasına alınır. “Mükerrer: Invoice_KW-2026-1187_Kaltwerk.pdf” notu, bu faturanın daha önce alındığını gösterir.

PAPEROFFİCE BİR MÜKERRER KAYDI NASIL TANIR TESTTEN BİR ÖRNEK

aynı içerik aynı dosya yeniden, farklı bir adla bile olsa

aynı kesiciden aynı fatura numarası Kaltwerk’ten KW-2026-1187, farklı bir IBAN ile bile

tutar ve referans dahil 2.020,62 €, bakım sözleşmesi WV-2026-118

Önem derecesi 5 olan uyarı

Tek başına bir mükerrer kayıt yalnızca bir ipucudur. Kritik bir

bulgu tespit edildiğinde belge güvenlik karantinasına alınır;

burada gösterilen örtülü IBAN gibi.

Tüm hesap genelinde

Karşılaştırma tüm Workspace’ler üzerinden yapılır. Arşivde

zaten bulunan bir fatura, gelen kutusunda da tanınır.
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KARANTİNA

11 · KARANTİNANIN NELERİ ENGELLEDİĞİ

Biri karar verene kadar engellenir.
Herkes tarafından görülebilir.
Güvenlik karantinasındaki bir belge Workspace’te kalır ve görüntülenebilir. Çalışma, serbest bırakıldıktan

sonra devam eder.

SERBEST BIRAKILANA KADAR ENGELLİ HÂLÂ MÜMKÜN

İndirme, açma, dışa aktarma Uygulamada görüntüleme

Düzenleme, yeniden adlandırma, taşıma, kopyalama Yorumlar ve notlar

Paylaşma, imzalama, etiketleri ve belge türünü değiştirme Bulguları inceleme, görev oluşturma

Silme, yapay zekâ ile yeniden işleme Bağlantıları görüntüleme, serbest bırakma

Listede

“Güvenlik karantinası” rozeti ve ek olarak “HITL gerekli”: bir kişinin

bulguyu incelemesi gerekir.

Genel bakışta

Her Workspace için karantinadaki belge sayısı ve “Güvenlik karantinası”

filtresi.

Belge listesindeki rozetler

1 Eşiği belirleyin. Organizasyon  › Belge denetim karantinası  altında otomatik karantinayı açın ve eşiği belirleyin (varsayılan: 7). Eşiği ana

hesap belirler.
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KARAR VER

12 · ÖNCE GERİ ARAYIN, SONRA KARAR VERİN

Önce telefon.
Sonra serbest bırakma.
Kritik bir bulgu, ekibinize yöneltilmiş bir sorudur. Yanıt e-postayla değil, telefonla verilir.

1 Görev oluşturun. Bulgu üzerinde tek tıklama “Not veya görev oluştur” penceresini açar; bulgu ve öneri zaten doldurulmuştur. Son tarih, öncelik ve

sorumlu ekleyin: kendiniz, bir meslektaş veya bir grup.

Serbest bırakma onay ister ve geri alınamaz.

Geri arayın: Numarayı ana verilerden veya sözleşmeden kullanın,

asla faturadan veya e-postadan değil.

2

Belgeye kaydedin: Sonucu belgeye not olarak ekleyin ve bulguyu

incelendi olarak işaretleyin.

3

Karar verin: Tedarikçi gerçekten değiştiyse bir yönetici serbest

bırakır. Aksi halde belge kanıt olarak karantinada kalır.

4
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BAŞLANGIÇ

13 · EKİPLERİN BAŞTA SORDUĞU SORULAR

Başlamadan önce
yedi soru.

PaperOffice para transferi yapar mı?

Hayır. PaperOffice belgeleri inceler ve şüphelileri işaretler. Ödemeler kendi banka veya muhasebe sisteminizde yapılır.

Kim serbest bırakabilir?

Yönetici yetkisi olan kullanıcılar. Serbest bırakma bir kez daha onay ister ve geri alınamaz.

Eşiği değiştirebilir miyim?

Evet, Organizasyon altında 1 ila 10 arasında. Daha düşük bir eşik daha fazla belgeyi tutar.

E-posta ekleri de kontrol ediliyor mu?

Evet, Workspace AI-DMS Ultra’ya ayarlıysa. Ekler, Workspace’in düzeyini devralır.

Tedarikçi gerçekten değiştiyse ne olur?

Geri aramadan sonra bulguları incelendi olarak işaretleyin; bir yönetici belgeyi serbest bırakır. Yeni banka bilgilerini ana verilerinize girin.

Tutulan her şeyi nerede görürüm?

Workspace genel bakışında “Güvenlik karantinası” filtresiyle. Listedeki her belgede bir rozet bulunur.

İnceleme ne kadara mal olur?

Denetim AI-DMS Ultra’nın bir parçasıdır. Maliyeti fiyatlandırma sayfasında görürsünüz: paperoffice.ai/en/pricing.
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KENDİNİZ DENEYİN

14 · 30 DAKİKADA KENDİNİZ TEST EDİN

Test paketini yükleyin.
Karantinayı kendiniz görün.
Üç örnek dosya tüm süreci gösterir: gerçek bir fatura, farklı bir IBAN’lı kopya ve ekinde fatura bulunan acil

bir e-posta.

FATURA DOLANDIRICILIĞI TEST PAKETİ

Üç dosya ve okuma notu (README.txt)

Invoice_KW-2026-1187_Kaltwerk.pdf gerçek bakım faturası

Invoice_KW-2026-1187_Kaltwerk_copy.pdf aynı fatura, alttaki IBAN değiştirilmiş

Email_Kaltwerk_new_bank_details.eml yeni banka bilgileri içeren e-posta, ekte KW-2026-1193 numaralı

fatura

paperoffice.ai/downloads/paperoffice-ai-test-package-invoice-fraud.zip

DOSYA SONUÇ TESTTEKİ BULGULAR (ÖNEM DERECESİ)

Fatura KW-2026-1187 geçer kritik bulgu yok

Fatura KW-2026-1187’nin kopyası Karantina PDF adli incelemesi (8), coğrafi uyumsuzluk (7),

mükerrer kayıt (5)

E-posta “yeni banka bilgileri” Karantina Dolandırıcılık riski (8), coğrafi uyumsuzluk (7), ödeme

riski (7)

Ekteki fatura KW-2026-1193 Karantina Dolandırıcılık riski (7), coğrafi uyumsuzluk (7), ödeme

riski (7), KDV kimlik numarası VIES’e göre geçersiz (6)

Testin maliyetini öğrenin fiyatlandırma sayfamızda: paperoffice.ai/en/pricing

Testpaketindeki tüm şirketler, adlar, adresler, banka bilgileri ve tutarlar uydurmadır. Önem dereceleri çalıştırmalar arasında hafifçe değişebilir.

Workspace oluşturun: app.paperoffice.ai üzerinde, örneğin “Invoice Inbox Test” adıyla, AI-DMS altında “Ultra” düzeyiyle.1

Önce gerçek faturayı yükleyin ve işlenmesini bekleyin.2

Ardından kopyayı ve e-postayı yükleyin.3

Sonucu inceleyin: Birkaç dakika sonra kopya ve e-postadaki fatura “Güvenlik karantinası” rozetini taşır; e-posta bu faturaya

aittir ve o da karantinadadır. Birini açın ve “Audit” sekmesini seçin.

4
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VİDEOLAR

15 · KONUYLA İLGİLİ VİDEOLAR

Izlemeyi mi tercih edersiniz?
Fatura gelen kutusu hakkında filmler.
paperoffice.ai üzerinde kısa filmler. QR kodunu telefonunuzun kamerasıyla tarayın veya bağlantıyı açın.

Fatura dolandırıcılığı

Yeni banka bilgileri, bulgu, geri

arama.

paperoffice.ai/l/loesungen-risiko-rechn

ungsbetrug

Audit Center

Önem dereceli bulgular, karantina

ve raporlar.

paperoffice.ai/l/audit-center

Denetim boşluklarını

kapatın

Kim neyi, ne zaman kontrol etti?

paperoffice.ai/l/loesungen-risiko-audit

-luecken

ACADEMY’DE DAHA FAZLASI

Tüm dersleri ve webinarları paperoffice.ai/l/academy adresinde bulabilirsiniz; ilk Workspace’inizden entegrasyona kadar

konulara göre sıralıdır.

1:19 1:21 1:13
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PİLOT

16 · BEŞ GÜNDE KONTROL EDİLMİŞ BİR GELEN KUTUSU

Bir posta kutusuyla başlayın.
Sonra her gelen kutusu.
Başlamak için bir fatura Workspace’i, bir posta kutusu ve bir haftalık faturalar yeterlidir.

1
1. gün · Workspace ve yetkiler

Workspace “Invoice Inbox” oluşturun, AI-DMS Ultra ile kurun ve kimin serbest bırakabileceğini belirleyin.

2
2. gün · Eşik

Otomatik karantinayı açın ve eşiği belirleyin, varsayılan 7.

3
3. gün · Gelen kutuları

Fatura posta kutusunu bir Connector ile bağlayın, tarayıcıları Workspace’e yönlendirin.

4
4. gün · Deneme çalıştırması

Test paketini yükleyin ve bir karantina vakasını baştan sona deneyin: görev, geri arama, karar.

5
5. gün · Geri arama kuralları

Kimin geri aradığını, hangi numaradan arandığını ve sonrasında kimin serbest bıraktığını yazılı olarak belirleyin.

BU DÖRT DEĞERİ ÖLÇÜN

Kontrol edildi

AI-DMS Ultra ile işlenen

faturaların oranı

Beklemede

Haftada karantinadaki belge

sayısı

Karara kadar süre

Karantinadan serbest

bırakmaya veya engellemeye

kadar geçen süre

Geri aramalar

Belgelenmiş geri aramaya

sahip kritik bulguların oranı

Bir hafta boyunca ölçün. Sürecin ne kadar yerleştiğini ancak sonraki haftalarla karşılaştırma gösterir.
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KONTROL LİSTESİ

17 · KONTROL LİSTESİ VE BAŞLANGIÇ

Genişletmeden önce.

HEMEN BAŞLAYIN

Bir hesap açın, AI-DMS Ultra ile bir Workspace oluşturun, test paketini yükleyin. Free

planıyla ücretsiz başlayın, kredi kartı gerekmez.

app.paperoffice.ai

DEVAMINI OKUYUN

ÇÖZÜM

paperoffice.ai’de fatura

dolandırıcılığını tespit etme

MODÜL

Audit Center: bulgular, karantina ve

raporlar

MODÜL

Workspaces: koruma düzeyleri ve

yetkiler

REHBER HAKKINDA SORULARINIZ MI VAR?

Kurulum veya bir bulgu hakkında sorularınız varsa bize yazın.
paperoffice.ai/contact

Durum: Ekim 2026. Uygulamadaki görseller bir test hesabından alınmıştır. Bu rehberdeki tüm örnekler, firmalar, adlar, banka bilgileri ve değerler uydurmadır. PaperOffice,

paperoffice.ai.

Faturalar AI-DMS Ultra ile kendi Workspace’ine yönlendirilir.

Tüm fatura yolları oraya teslim eder: posta kutusu, tarayıcı ve yükleme.

Otomatik karantina açıktır ve eşik belirlenmiştir.

Kimin serbest bırakma yetkisi olduğu belirlenmiştir.

Her kritik bulgu, son tarihi ve sorumluluğu olan bir göreve dönüşür.

Geri aramalar yalnızca bilinen numaralara yapılır.

Yeni banka bilgileri, ancak geri arama tamamlandıktan sonra ana verilere eklenir.

Test paketiyle bir deneme çalıştırması yapılmıştır.
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