
VISÃO GERAL · SOLUÇÕES POR PROCESSO

Processos raramente esperam
pelo próximo projeto.
Cada processo documental tem os mesmos três pontos: entrada, verificação, arquivamento. Apenas as regras

diferem.

NOVE PROCESSOS

Selecione o processo e veja quais etapas são automáticas e onde os humanos decidem.
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NOVE PROCESSOS

Da entrada ao relatório.
Cada página mostra o fluxo, os pontos de decisão e os blocos subjacentes.

Arquivamento

Arquivo com versões, prazos de retenção e regras de

exclusão.

paperoffice.ai/pt/solutions/processo/ai-arquivamento-conforme-auditor

ia

Atendimento ao cliente

Capturar, responder e registrar solicitações no processo.

paperoffice.ai/pt/solutions/processo/ai-atendimento-cliente-automacao

-chatbot

Onboarding

Coletar documentos, verificar e obter assinaturas.

paperoffice.ai/pt/solutions/processo/ai-onboarding-clientes-kyc-automa

cao

Dossiês de pessoal

Gerenciar documentos de RH com permissões, prazos e

ofuscação.

paperoffice.ai/pt/solutions/processo/ai-ficheiros-pessoal-digitais-autom

acao-rh

Caixa de entrada

Reconhecer, classificar e encaminhar o correio de entrada.

paperoffice.ai/pt/solutions/processo/ai-correio-entrada-automacao

Controle de qualidade

Verificar documentos conforme especificações e relatar

desvios.

paperoffice.ai/pt/solutions/processo/ai-controlo-qualidade-automacao-i

so

Processamento de faturas

Da entrada à aprovação até a entrega.

paperoffice.ai/pt/solutions/processo/ai-processamento-faturas-automac

ao-ocr

Relatórios

Indicadores extraídos de documentos, não de planilhas

Excel.

paperoffice.ai/pt/solutions/processo/ai-relatorios-automatizados-painei

s-analytics

Gestão de contratos

Monitorar prazos, vencimentos e renovações.

paperoffice.ai/pt/solutions/processo/ai-gestao-contratos-automacao
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PERGUNTAS SOBRE PROCESSOS

Como as regras se tornam um fluxo.
Como definimos um processo?

Você descreve gatilhos, etapas e responsabilidades no aplicativo.

Um agente de workflow executa as etapas e registra cada uma

no audit trail.

Onde os humanos ainda decidem?

Sempre que você definir: em caso de baixa confiança, desvios

contra pedido ou especificação e aprovações acima de um limite.

O que acontece com exceções?

O processo é pausado e encaminhado à função responsável, em

vez de continuar silenciosamente. Você vê o motivo, o

documento e o histórico em um só lugar.

Vários processos podem interagir?

Sim. Um documento pode passar por classificação, extração,

verificação e arquivamento em uma única execução, acionando

outros processos.

Como integramos sistemas existentes?

Por conectores, REST API ou MCP. O processo permanece no

PaperOffice; os dados fluem para seu sistema de destino.

E quanto aos prazos?

Os prazos dependem do tipo de documento e do processo. O

calendário os exibe.

COMEÇAR

Processos raramente esperam

paperoffice.ai/pt/solutions/processos

VISÃO GERAL ONLINE

paperoffice.ai/pt/solutions/processos

PREÇOS

paperoffice.ai/en/pricing

CONTATO

paperoffice.ai/pt/contato
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