
PRZEGLĄD · AGENCI

Agenci pracują,
gdy Państwo zajmują się innymi
rzeczami.
Agent otrzymuje zadanie, narzędzia i granice. Następnie wykonuje je i loguje każdy krok.

OSIEM AGENTÓW

Osiem agentów do dokumentów, procesów i komunikacji. Każdy z własną stroną i

jasnymi granicami.
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PRZEGLĄD · AGENCI

OSIEM AGENTÓW

Kto przejmuje jaką pracę.
Każdy agent ma jasne zadanie, własne narzędzia i miejsce, gdzie człowiek podejmuje decyzję.

Agenci IDP

Pola, tabele i walidacje z każdego dokumentu, bez szablonu.

paperoffice.ai/pl/ai-idp-intelligent-document-processing-automation

Karta techniczna (PDF) · paperoffice-ai-datasheet-idp-intelligent-documen

t-processing-pl.pdf

Agenci workflowu

Wieloetapowe procesy od wpływu do archiwizacji, z

uprawnieniami.

paperoffice.ai/pl/ai-workflow-agents-agentic-automatyzacja

Karta techniczna (PDF) · paperoffice-ai-datasheet-workflow-agents-pl.pdf

Agent czatu

Odpowiedzi z Państwa dokumentów, z podaniem źródeł.

paperoffice.ai/pl/ai-chat-agent-agent-czatu-ai-rag-2000-ekspertow

Karta techniczna (PDF) · paperoffice-ai-datasheet-chat-agent-pl.pdf

Conversation Agent · Telefon

Odbieranie, rozumienie i zapisywanie połączeń w procesie.

paperoffice.ai/pl/ai-phone-agent-workspace-share-gateway

Karta techniczna (PDF) · paperoffice-ai-datasheet-phone-agent-pl.pdf

Agent wsparcia zgłoszeń

Rejestrowanie, klasyfikowanie i przekazywanie zgłoszeń.

paperoffice.ai/pl/ai-ticket-agent-agent-zgloszen-ai-automatyzacja-wspar

cia

Karta techniczna (PDF) · paperoffice-ai-datasheet-ticket-agent-pl.pdf

Helpdesk AI

Kanały, wiedza i eskalacja w jednym miejscu.

paperoffice.ai/pl/ai-helpdesk-ai-helpdesk-obsluga-klienta-wsparcie-zglos

zenia

Karta techniczna (PDF) · paperoffice-ai-datasheet-helpdesk-ai-pl.pdf

Automatyczne odpowiedzi

Czat i telefon odpowiadają na standardowe przypadki,

zgłoszenia trafiają do Państwa zespołu.

paperoffice.ai/pl/ai-automatyczne-odpowiedzi-agent-autoresponder

Karta techniczna (PDF) · paperoffice-ai-datasheet-auto-responses-pl.pdf
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PYTANIA O AGENTÓW

Gdzie agenci pomagają, a gdzie nie.
Co odróżnia agenta od reguły?

Reguła wykonuje stałe kroki. Agent otrzymuje cel, wybiera

narzędzia i podejmuje decyzje między krokami, pozostając jednak

związany z Państwa granicami i uprawnieniami.

Czy agent może coś zrobić bez uprawnienia?

Tylko to, na co Państwo pozwalają. Płatności, wysyłki i usuwanie

można powiązać z uprawnieniami, wszystko inne działa z

logowaniem.

Skąd agent wie, co jest poprawne?

Z Państwa dokumentów, bazy wiedzy i reguł, które Państwo

opiszą. Niepewne przekazywane są do człowieka.

Czy widzimy, co się stało?

Tak. Każdy krok jest widoczny z czasem, modelem, danymi

wejściowymi i wynikiem w ścieżce audytu.

Czy agenci potrzebują własnej bazy danych?

Nie. Pracują na tych samych Workspace'ach i dokumentach co

reszta platformy.

Ile kosztuje eksploatacja?

Agenci rozliczają się po przetworzeniu, ceny znajdują się na

stronie cenowej i odpowiednich stronach produktów.

ROZPOCZNIJ

Agenci pracują,

paperoffice.ai/pl/ai-agent-ai

PRZEGLĄD ONLINE

paperoffice.ai/pl/ai-agent-ai

CENNIK

paperoffice.ai/en/pricing

KONTAKT

paperoffice.ai/pl/kontakt
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