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OVERZICHT - AGENTEN

Agenten werken,
terwijl u iets anders doet.

Een agent krijgt een taak, gereedschap en grenzen. Voert deze uit en logt elke stap.

Acht agenten voor documenten, processen en communicatie. Elk met een eigen pagina

en duidelijke grenzen.
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ACHT AGENTEN

Wie welk werk doet.

Elke agent heeft een duidelijke opdracht, eigen gereedschap en een plek waar een mens beslist.

IDP-agenten

Velden, tabellen en controles uit elk document, zonder
sjabloon.

paperoffice.ai/nl/ai-idp-intelligent-document-processing-automation

Datasheet (PDF) - paperoffice-ai-datasheet-idp-intelligent-document-proc
essing-nl.pdf

Chatagent
Antwoorden uit uw documenten, met bronvermelding.

paperoffice.ai/nl/ai-chat-agent-rag-2000-experts
Datasheet (PDF) - paperoffice-ai-datasheet-chat-agent-nl.pdf

Ticketagent
Aanvragen vastleggen, indelen en doorsturen.

paperoffice.ai/nl/ai-ticket-agent-support-automatisering
Datasheet (PDF) - paperoffice-ai-datasheet-ticket-agent-nl.pdf

Automatische antwoorden

Chat en telefoon beantwoorden standaardzaken; tickets
gaan naar uw team.

paperoffice.ai/nl/ai-automatische-antwoorden-agent-autoresponder
Datasheet (PDF) - paperoffice-ai-datasheet-auto-responses-nl.pdf
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Workflowagenten

Meestapsprocessen van ontvangst tot archivering, met
goedkeuringen.

paperoffice.ai/nl/ai-workflow-agents-agentic-procesautomatisering
Datasheet (PDF) - paperoffice-ai-datasheet-workflow-agents-nl.pdf

Conversation Agent - Telefoon

Gesprekken aannemen, begrijpen en vastleggen in het
dossier.

paperoffice.ai/nl/ai-phone-agent-workspace-share-gateway
Datasheet (PDF) - paperoffice-ai-datasheet-phone-agent-nl.pdf

Helpdesk-Al
Kanalen, kennis en escalatie op één plek.

paperoffice.ai/nl/ai-helpdesk-ai-helpdesk-klantenservice-support-ticketi
ng
Datasheet (PDF) - paperoffice-ai-datasheet-helpdesk-ai-nl.pdf
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VRAGEN OVER AGENTEN

Waar agenten helpen en waar niet.

Wat onderscheidt een agent van een regel? Kan een agent iets zonder goedkeuring doen?

Een regel voert vaste stappen uit. Een agent krijgt een doel, kiest Alles wat u toestaat. Betalingen, verzending en verwijderingen
gereedschap en beslist tussen de stappen, maar blijft gebonden kunnen aan goedkeuringen worden gekoppeld, alles overigens
aan uw grenzen en goedkeuringen. wordt gelogd.

Waar weet een agent wat goed is? Zien we wat er gebeurt?

Uit uw documenten, uw kennisbank en de regels die u beschrijft. Ja. Elke stap staat met tijd, model, invoer en resultaat in het
Onzekerheid gaat naar een mens. controlepad.

Hebben agenten een eigen databasis nodig? Wat kost het beheer?

Nee. Ze werken op dezelfde workspaces en documenten als de Agenten rekenen af per verwerking, de prijzen staan op de
rest van het platform. prijzengids en de respectievelijke productpagina's.

Agenten werken,

paperoffice.ai/nl/ai-agent-ai

OVERZICHT ONLINE PRIJZEN CONTACT

paperoffice.ai/nl/ai-agent-ai paperoffice.ai/en/pricing paperoffice.ai/nl/contact
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