
产品数据表 · 代理 · WORKFLOW AGENTS

还在等人为每个流程编写代码？
现在一句话就够了。
Workflow Agents 运行您用通俗语言描述的文档流程：移动文档、设置字段、创建任务、汇报结果。每次运行都

由触发器启动，且每个步骤都会记录。专为业务团队、运营和 IT 部门设计。

概览

从一句话到一条指令，从测试运行到自动化：Agent 规划各个步骤，使用 DMS 工

具，并在您决定的地方引入人工环节。
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01 · 内容概述

每种特殊情况都要写规则？
一句话，Agent 即可执行。
传统工作流需要为每种情况编写规则，并有人持续维护。Workflow Agents 基于您描述生成的指令工

作：模型读取文档、规划后续步骤并调用 DMS 工具。测试和审批划定边界。

触发器

AI-DMS 处理之后、元数据字段变更、任务完成、审批、签署，

或手动触发

工具

设置字段、移动、重命名、涂黑、创建任务和审核请求

控制

自动化之前先试运行，可选执行审批，每次运行都有日志

访问

Web 应用、REST API 和 MCP，包含在 Professional 套餐中

Prompt Studio

用您自己的话描述流程。Prompt Studio 会将其转换为 Agent

指令，并显示识别出的规则、成功标准和工具。

无副作用的测试

试运行会在一份测试文档上执行该指令。会改变内容的操作

在服务器端被模拟，文档保持不变。

只有经批准才自动化

在提示词获得批准且测试成功之前，自动化模式保持锁定。

如果您愿意，每次执行都可由人员确认。

AI-DMS 最低层级

每个 Agent 都要求文档达到一定的最低层级。如果文档低于

该层级，PaperOffice 会在自动化模式下补齐处理。

流程中的人员

Agent 会创建任务或请求人工审核。任务会显示在 Web 应

用和移动应用中。

结果发送到您的系统

Webhook 目标会报告每次成功或失败的运行，例如发送到

n8n 或您自己的 URL，并带有签名，最多重试 10 次。
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02 · 工作原理

描述、测试，
然后让它运行。
一个 Workflow Agent 组合了触发器、AI-DMS 最低层级、已批准的指令和模型层级。之后，每次运行都会在

执行记录中显示其步骤和耗时。

1 创建 Agent

在 Workflow AI › Workflow Agents  下，使用 创建新的 Workflow Agent  选择名称、 触发器  和模型层级，例如在发票

Workspace 中于 AI-DMS 之后触发。

2 编写指令

在 提示工作室  中描述流程，例如“将付款提醒移到会计 Workspace”，然后点击 创建代理指令 。

3 在试运行中检查

在一份测试文档上点击 开始试运行 ，将显示各步骤、工具和计划中的变更。实际不会改动任何内容。

4 开启自动化

经批准并测试成功后，启用 自动模式 。之后每次运行都会显示在 执行  下。

技术数据

功能 详情

触发器 AI-DMS 之后、元数据字段变更、任务完成、审批或签署；手动通过按钮、API 或 MCP

过滤条件 Workspace 、文档类型、元数据字段键，以及防止重复触发的保护

模型层级 Workflow Agent Basic、Premium、Ultra：从清晰的流程到分析与权衡

控制 试运行、提示词审批、每次运行的支出上限、可选执行审批

日志 状态、文档、耗时、步骤历史，以及每项变更的工具时间线

REST API 接口路径：/workflow_templates/agent_add、agent_update、agent_list、agent_get、

agent_run_on_document

MCP 工具 工具名称：po_workflow_agent_add、_update、_list、_get、_run_on_document
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03 · 实际应用

凡是文档产生工作的地方，
Workflow Agent 都会接手。

按规则进行的邮件收件

“将付款提醒移到会计 Workspace，并

通过电子邮件发送给团队负责人。”

Agent 会在处理完成后，将这条通俗

规则应用于每份收到的文档。

解约函交付审核

Agent 将带有期限的解约函移到法务

Workspace，并在那里将其放入审

核。在任何人采取行动之前，由一个

人作出决定。

将结果汇报给 n8n

每次运行后，Webhook 目标会将结果

报告给 n8n，路径或标头中可使用

trigger.pofid 等占位符。您的系统验证

签名后再获取数据。

常见问题

我需要编程技能吗？

您用自己的话描述流程，Prompt Studio 会将其转换为指令。开发人

员也可以通过 REST API 或 MCP 创建 Agent，并对单份文档运行。

我如何保持控制？

在自动化之前是试运行，其中会改变内容的操作仅作模拟。在提示

词获得批准之前，自动化模式保持锁定。启用执行审批后，每次运

行还需要人员确认。

工作流中使用哪种模型？

您可以为每个 Agent 选择：简单、结构清晰的流程使用 Basic；包

含条件的多步骤工作流使用 Premium；复杂分析与权衡使用 Ultra。

我能看到 Agent 做了什么吗？

可以。在 执行  下，每次运行都会列出状态、文档和耗时，并附有

步骤历史和显示每项变更的工具时间线。模拟的步骤会标明为模

拟。

开始使用

用一句话描述您的第一个流程

在 Professional 套餐中，于 Workflow AI › Workflow Agents  下创建您的第一个 Agent，在

提示工作室  中描述它，并通过试运行进行测试。费用按使用量计算，取决于模型层级。

paperoffice.ai/zh/ai-workflow-agents-agentic-zidonghua

了解更多模块

paperoffice.ai/zh/ai-workflow-agents-

agentic-zidonghua

价格

paperoffice.ai/en/pricing

联系我们

paperoffice.ai/zh/lianxi
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