
ТЕХНИЧЕСКИ ЛИСТ · АГЕНТИ · WORKFLOW AGENTS

Чакате някой да програмира всеки
процес?
Сега едно изречение е достатъчно.
Workflow Agents изпълняват документни процеси, които описвате с обикновени думи: преместват

документи, задават полета, създават задачи и докладват резултати. Всяко изпълнение се стартира от

задействане, а всяка стъпка се записва. Създаден е за бизнес екипи, оперативни отдели и ИТ.

НАКРАТКО

От изречение до инструкция, от тестово изпълнение до автоматизация: агентът

планира стъпките, използва инструментите на DMS и включва човек там, където

решите вие.
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АГЕНТИ

01 · ЗА КАКВО СТАВА ДУМА

Правило за всеки особен случай?
Едно изречение и агентът действа.
Класическите работни потоци изискват правило за всеки случай и някой, който да ги поддържа.

Workflow Agents работят по инструкция, изградена от вашето описание: моделът чете документа,

планира следващите стъпки и извиква инструментите на DMS. Тестовете и одобренията задават

границите.

ЗАДЕЙСТВАНЕ

След AI-DMS, промяна на метаполе, завършена задача, одобрение,

подпис или ръчно

ИНСТРУМЕНТИ

Задаване на полета, преместване, преименуване, маскиране,

създаване на задачи и заявки за преглед

КОНТРОЛ

Пробно изпълнение преди автоматизация, по желание одобрение

на изпълнението, журнал за всяко изпълнение

ДОСТЪП

Уеб приложение, REST API и MCP, включени в плана Professional

Prompt Studio

Описвате процеса с ваши думи. Prompt Studio го превръща в

инструкция за агента и показва откритите правила,

критериите за успех и инструментите.

Тестване без странични ефекти

Пробното изпълнение прекарва инструкцията през тестов

документ. Действията, които променят данни, се симулират

на сървъра, а документът остава непроменен.

Автоматизация само след одобрение

Режимът на автоматизация остава заключен, докато

промптът не бъде одобрен и тестът не е успешен. Ако

желаете, човек потвърждава всяко изпълнение.

Минимално ниво на AI-DMS

Всеки агент изисква минимално ниво на документа. Ако

документът е под него, PaperOffice догонва обработката в

режим на автоматизация.

Хората в процеса

Агентът създава задачи или изисква ръчен преглед.

Задачите се появяват в уеб приложението и в мобилното

приложение.

Резултати към вашите системи

Целите на уебхукове докладват всяко успешно или

неуспешно изпълнение, например към n8n или към ваш

собствен URL, подписани и с до 10 повторни опита.
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АГЕНТИ

02 · КАК РАБОТИ

Опишете, тествайте,
после го оставете да работи.
Workflow Agent съчетава задействане, минимално ниво на AI-DMS, одобрената инструкция и ниво на

модела. Всяко изпълнение след това се появява в изпълненията със стъпките и продължителността си.

1 Създайте агента

Под Workflow AI › Workflow Agents  с Създаване на нов Workflow Agent  изберете име, Тригер  и ниво на модела, например след

AI-DMS в Workspace за фактури.

2
Напишете инструкцията

В Студио за промпти  опишете процеса, например „премести напомнянията за плащане в счетоводния Workspace“, след това

Създаване на инструкция за агента .

3
Проверете в пробно изпълнение

Стартиране на сухо изпълнение  върху тестов документ показва стъпките, инструментите и планираните промени. В процеса

нищо не се променя.

4 Включете автоматизацията

След одобрение и успешен тест включете Режим на автоматизация . Всяко изпълнение след това се появява под Изпълнения .

ТЕХНИЧЕСКИ ДАННИ

ФУНКЦИЯ ПОДРОБНОСТИ

Задействане След AI-DMS, промяна на метаполе, завършена задача, одобрение или подпис; ръчно чрез бутон, API, MCP

Филтри Workspace, вид документ, ключ на метаполе, защита от повторни задействания

Нива на модела Workflow Agent Basic, Premium, Ultra: от ясни потоци до анализ и компромиси

Контрол Пробно изпълнение, одобрение на промпта, лимит на разходите за изпълнение, по желание одобрение на

изпълнението

Журнал Статус, документ, продължителност, история на стъпките и времева линия на инструментите с всяка

промяна

REST API Адреси: /workflow_templates/agent_add, agent_update, agent_list, agent_get, agent_run_on_document

MCP инструменти po_workflow_agent_add, _update, _list, _get, _run_on_document
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АГЕНТИ

03 · НА ПРАКТИКА

Където документите създават работа,
Workflow Agent поема.

Входяща поща по правила

„Премести напомнянията за

плащане в счетоводния Workspace

и ги изпрати по имейл на

ръководителя на екипа.“ Агентът

прилага това правило на обикновен

език към всеки входящ документ,

след като обработката приключи.

Анулирания за преглед

Агентът премества анулиране със

срок в правния Workspace и го

поставя там за преглед. Човек

решава, преди някой да

предприеме действие.

Докладване на резултати

към n8n

След всяко изпълнение целта на

уебхук докладва резултата към n8n,

с маркери като trigger.pofid в пътя

или в заглавните полета (headers).

Вашата система проверява подписа

и изтегля данните.

ЧЕСТО ЗАДАВАНИ ВЪПРОСИ

Нужни ли са ми програмистки умения?

Описвате процеса с ваши думи, а Prompt Studio го превръща в

инструкция. Разработчиците могат да създават агенти и през

REST API или MCP и да ги пускат върху отделни документи.

Как да запазя контрола?

Преди автоматизацията идва пробното изпълнение, при което

действията, които променят данни, се симулират. Режимът на

автоматизация остава заключен, докато промптът не бъде

одобрен. С одобрение на изпълнението човек потвърждава и

всяко изпълнение.

Кой модел работи в работния поток?

Избирате за всеки агент: Basic за прости, ясно структурирани

потоци, Premium за многостъпкови работни потоци с условия и

Ultra за сложен анализ и компромиси.

Мога ли да видя какво е направил агентът?

Да. Под Изпълнения  всяко изпълнение е изброено със статус,

документ и продължителност, заедно с историята на стъпките

и времева линия на инструментите, която показва всяка

промяна. Симулираните стъпки са отбелязани като симулации.

ЗАПОЧНЕТЕ

Опишете първия си процес с едно изречение

В плана Professional създайте първия си агент под Workflow AI › Workflow Agents , опишете го

в Студио за промпти  и го тествайте в пробно изпълнение. Таксуването зависи от

използването и от нивото на модела.

paperoffice.ai/bg/ai-workflow-agents-agentic-avtomatizatsiya

ПОВЕЧЕ ЗА МОДУЛА

paperoffice.ai/bg/ai-workflow-agents-

agentic-avtomatizatsiya

ЦЕНИ

paperoffice.ai/en/pricing

КОНТАКТ

paperoffice.ai/bg/kontakt
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