
TEKNİK VERİ SAYFASI · YAKALAYIN · WEBSİTE-QUELLEN

Her şey web sitenizde. Bunları kim
yeniden yazıyor?
Web siteniz, agent'ınızın bilgisi olur.
Web sitesi kaynakları, web sitenizin herkese açık HTTPS sayfalarını bir zamanlamaya göre okur. Her sayfa,

seçtiğiniz bilgi tabanında bir iç makaleye dönüşür; agent'larınız telefonda ve web sitesi sohbetinde bundan yanıt

verir.

KISACA

Kaynak başına en fazla 2000 sayfa, bağlantı derinliği en fazla 6, 6 saatte birden aylığa

kadar bir zamanlama. Değişen sayfalar yeniden yazılır, ortadan kalkan sayfalar iki

çalıştırmadan sonra devre dışı bırakılır.
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YAKALAYIN

01 · KONUSU

Aynı yanıtın iki sürümü.
Artık gerçekleri web siteniz belirler.
Çalışma saatleri, ürün sayfaları ve yardım metinleri yıllardır web sitenizde duruyor. Bunları agent için yeniden

yazmak zaman alır ve sitedeki her değişiklik kopyayı eskitir. Web sitesi kaynakları sayfaları kendisi okur ve

değişiklikleri bir sonraki çalıştırmayla getirir.

GİRDİ

https ile başlangıç URL'si, isteğe bağlı site haritası ve aynı

sunucudaki ek başlangıç URL'leri

SONUÇ

Sayfa başına bir iç makale; kaynak olarak sayfa URL'si ve algılanan dil

ZAMANLAMA

Her 6 veya 12 saatte bir, günlük, haftalık, 14 günde bir veya aylık

OKUYUCULAR

Telefonda ve web sitesi sohbetinde konuşma agent'ları, Agent AI

içinde sohbet agent'ları

Bir sunucu, birçok sayfa

Başlangıç URL'sinden itibaren tarayıcı, www ile ya da www

olmadan aynı sunucudaki bağlantıları izler. robots.txt içindeki

site haritaları ve sizin kendi site haritanız listeyi genişletir.

Kapsamı belirleyin

Kaynak başına en fazla sayfa ve bağlantı derinliği; ayrıca yol

önekleri, hariç tutulan kalıplar, sorgu dizesi içeren URL'ler ve

/tag gibi liste yolları.

JavaScript dahil

Fast HTML'yi okur, Full bir tarayıcıda işler, Auto bir sayfa boş

görünürse kendiliğinden geçer. Bir tıklama seçici örneğin SSS

akordeonlarını açar.

Temiz makaleler

CSS hariç tutma, gezinme veya alt bilgi gibi alanları makalenin

dışında tutar. İsterseniz makale sayfadan kısa bir özet alır.

Web sitesinin kuralları

robots.txt ve noindex dikkate alınır. Sonradan dizinlenmiş bir

sayfa engellenirse tarayıcı makalesini devre dışı bırakır.

Tam yeniden yazım değil, değişiklikler

Tarayıcı değişen sayfaları içerikleriyle fark eder ve değişmemiş

olanlara dokunmaz. Ortadan kalkan sayfalar, iki çalıştırma

boyunca isabet almadan sonra devre dışı bırakılır.
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02 · NASIL ÇALIŞIR

Kaynak ekleyin, kontrol edin,
agent'a atayın.
Bir web sitesi kaynağı yalnızca birkaç alan ister. Önizleme, tarayıcının ilk çalıştırmadan önce neyi bulduğunu

gösterir; ardından katalog her URL'ye ne olduğunu gösterir.

1
Kaynak ekleyin

Knowledge Base AI › Web sitesi kaynakları  altında Kaynak ekle  öğesini kullanın: adı, başlangıç URL'sini, hedef bilgi tabanını ve

yenileme aralığını girin.

2
Önizlemeyi kontrol edin

Önizleme , dizinlemeden robots.txt'i, site haritalarını ve adayları gösterir. Ardından kapsamı ve tarayıcıyı ayarlayın.

3
Çalıştırın ve izleyin

İlk çalıştırma kaydetmenizden birkaç dakika sonra başlar; Şimdi tara  bir sonrakini zamanlar. İndekslenmiş sayfalar , URL başına

durumu ve HTTP kodunu gösterir.

4
Agent'a atayın

Conversation AI › Konuşma Ajanları  altında, Bilgi  sekmesinde bilgi tabanını seçin. Bundan sonra agent web sitesi makalelerinden

yanıt verir.

TEKNİK VERİLER

ÖZELLİK AYRINTILAR

Girdi Bir sunucunun herkese açık HTTPS sayfaları, HTML metni

Kapsam, kaynak başına En fazla 2000 sayfa (varsayılan 200), bağlantı derinliği en fazla 6 (varsayılan 3)

Kaynak, hesap başına En fazla 25

Tarayıcı Fast, Full veya Auto; tıklama ve bekleme seçicileriyle

Çıktı Sayfa URL'si, algılanan dil ve website ile host etiketleriyle sayfa başına iç makale

Genel bakış İndekslenmiş sayfalar  durum, render, HTTP ve son getirme bilgisiyle; kaynak başına Senkronizasyon geçmişi

Erişim ve faturalama Knowledge Base AI › Web sitesi kaynakları  altında web uygulaması; kullanıma göre faturalanır
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03 · UYGULAMADA

Web sitesi bilgisinin telefona ve
sohbete ulaştığı yer.

Web sitesi sohbeti için

kılavuzlar

Bir yazılım şirketi nasıl yapılır

anlatımlarını /docs altında tutar. /docs

yol önekli bir web sitesi kaynağı

bunları her gün okur ve web sitesi

sohbeti yanıtında ilgili sayfayı adıyla

belirtir.

Yardım hattı için ürün sayfaları

Bir perakendeci ürün sayfalarının

haftalık okunmasını sağlar. Telefondaki

konuşma agent'ı, beden ve

malzemelere ilişkin soruları

müşterilerin çevrimiçi gördüğü aynı

metinlerden yanıtlar.

Web sitesi artı kendi

makaleleriniz

Web sitesinde olmayan her şeyi, ör.

resmî tatil kapanışını, aynı bilgi

tabanına kendi makaleniz olarak

eklersiniz. Agent ikisini birlikte okur.

SIK SORULAN SORULAR

Bir web sitesi kaynağı hangi sayfaları okur?

Bir sunucunun herkese açık HTTPS sayfaları; başlangıç URL'sinden ve

isterseniz site haritaları ile ek başlangıç URL'lerinden. HTML

sayfalarının metnini okur; oturum açma, çerez veya kimlik bilgisi

gerekmez.

Agent'ın bilgisi ne kadar güncel?

Son çalıştırma kadar güncel. Zamanlamayı 6 saatte birden aylığa

kadar siz seçersiniz; Şimdi tara  ek bir çalıştırma zamanlar. İki manuel

çalıştırma arasında 15 dakika bulunur.

Bir web sitesi makalesinde kendi düzenlemelerime ne olur?

Sayfa değiştiğinde bir sonraki çalıştırma makaleyi yeniden yazar.

Eklemeler bu nedenle aynı bilgi tabanında kendi makalelerinde

durmalıdır.

Sayfalar müşteri portalında görünür mü?

Web sitesi makaleleri dahilidir: ekibiniz ve bilgi tabanının agent'ları

okur, müşteri portalına çıkmazlar.

BAŞLAYIN

Web sitenizi ilk kaynağınız yapın.

Web uygulamasında Knowledge Base AI › Web sitesi kaynakları  bölümüne gidin, başlangıç URL'sini

girmek için Kaynak ekle  öğesini kullanın, önizlemeyi kontrol edin ve kaydedin. İlk çalıştırma birkaç

dakika sonra başlar.

paperoffice.ai/tr/ai-web-sources-sitesi-tarayicisi-bilgi-kaynagi-ajani

MODÜL HAKKINDA DAHA FAZLA

paperoffice.ai/tr/ai-web-sources-sitesi-

tarayicisi-bilgi-kaynagi-ajani

FİYATLANDIRMA

paperoffice.ai/en/pricing

İLETİŞİM

paperoffice.ai/tr/iletisim
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