
ورقة بيانات المنتج · التقاط · مصادر الموقع

كل شيء موجود على موقعك. فمن يعيد
كتابته يدويًا؟

موقعك يصبح معرفة وكيلك.

تقرأ مصادر الموقع صفحات موقعك العامة عبر HTTPS وفق جدول زمني. تتحول كل صفحة إلى مقال داخلي في قاعدة المعرفة

التي تختارها، ويجيب وكلاؤك منها عبر الهاتف ودردشة الموقع.

نظرة سريعة

حتى 2000 صفحة لكل مصدر، وعمق روابط حتى 6، وجدول زمني من كل 6 ساعات حتى شهريًا.

تُعاد كتابة الصفحات المتغيرة، وتُسحب الصفحات المختفية بعد تشغيلين.
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التقاط

01 · نبذة

نسختان للإجابة نفسها.
والآن موقعك يحدد الحقائق.

ا، ساعات العمل وصفحات المنتجات ونصوص المساعدة موجودة على موقعك منذ زمن. إعادة كتابتها للوكيل تستغرق وقتً

وكل تغيير على الموقع يجعل النسخة قديمة. تقرأ مصادر الموقع الصفحات نفسها، وتنقل التغييرات مع التشغيل التالي.

الإدخال

عنوان بداية بـ https، وخريطة موقع اختيارية، وعناوين بداية إضافية على

المضيف نفسه

النتيجة

مقال داخلي واحد لكل صفحة، مع عنوان URL للصفحة كمصدر واللغة المكتشفة

الجدول الزمني

ا، أو شهريًا ا، كل 14 يومً ا، أسبوعيً كل 6 أو 12 ساعة، يوميً

القراء

Agent AI وكلاء المحادثة على الهاتف ودردشة الموقع، ووكلاء الدردشة في

مضيف واحد، صفحات كثيرة

ينطلق الزاحف من عنوان البداية ويتبع الروابط على المضيف نفسه، مع

ع خرائط الموقع من robots.txt وخريطة موقع www أو بدونه. وتوسّ

خاصة بك القائمة.

تحديد النطاق

الحد الأقصى للصفحات وعمق الروابط لكل مصدر، إضافة إلى بادئات

المسارات، وأنماط الاستبعاد، والعناوين التي تحتوي على سلسلة

.tag/ استعلام، ومسارات القوائم مثل

JavaScript مشمول

Auto الصفحة في متصفح، ويتبدل Full ويعرض ،HTML نص Fast يقرأ

ا عندما تبدو الصفحة فارغة. ويفتح محدد النقر الأكورديونات تلقائيً

. الخاصة بالأسئلة الشائعة، مثلًا

مقالات نظيفة

يُبقي استبعاد CSS مناطق مثل التنقل أو التذييل خارج المقال. وإذا

ا قصيرًا من الصفحة. أردت، يأخذ المقال ملخصً

قواعد الموقع

يُحترم robots.txt وnoindex. وإذا أصبحت صفحة مفهرسة محظورة

ا، يسحب الزاحف مقالها. لاحقً

تغييرات، لا إعادة كتابة كاملة

يرصد الزاحف الصفحات المتغيرة من محتواها، ويترك غير المتغيرة كما

هي. وتُسحب الصفحات المختفية بعد تشغيلين دون أن تُرصد.
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02 · كيفية العمل

ق منه، أضف مصدرًا، وتحقّ

نه للوكيل. وعيّ
يحتاج مصدر الموقع إلى حقول قليلة فقط. تُظهر المعاينة ما يجده الزاحف قبل التشغيل الأول، ثم يُظهر الكتالوج ما حدث لكل

.URL عنوان

أضف مصدرًا1

: أدخل الاسم وعنوان البداية وقاعدة المعرفة المستهدفة وفترة التحديث. إضافة مصدر Knowledge Base AI ‹ مصادر الويب استخدم  ضمن 

ق من المعاينة2 تحقّ

د النطاق والزاحف. معاينة ملف robots.txt وخرائط الموقع والمرشحين دون فهرسة أي شيء. بعدها حدّ تُظهر 

ل وراقب3 شغّ

.URL لكل عنوان HTTP الصفحات المفهرسة الحالة ورمز زحف الآن تشغيلًا آخر. يعرض  يبدأ التشغيل الأول بعد دقائق من الحفظ، ويجدول 

نه للوكيل4 عيّ

. ومن ذلك الحين يجيب الوكيل من مقالات الموقع. المعرفة ، اختر قاعدة المعرفة في تبويب  Conversation AI ‹ وكلاء المحادثة ضمن 

البيانات الفنية

التفاصيلالميزة

صفحات HTTPS العامة لمضيف واحد، ونص HTMLالإدخال

حتى 2000 صفحة )الافتراضي 200(، وعمق روابط حتى 6 )الافتراضي 3(النطاق لكل مصدر

حتى 25المصادر لكل حساب

Fast أو Full أو Auto، مع محددات النقر والانتظارالزاحف

مقال داخلي لكل صفحة مع عنوان URL للصفحة واللغة المكتشفة والوسمين website وhostالمخرجات

سجل المزامنة لكل مصدرالنظرة العامة الصفحات المفهرسة مع الحالة والعرض وHTTP وآخر جلب، و

؛ تُحتسب الفوترة حسب الاستخدامالوصول والفوترة Knowledge Base AI ‹ مصادر الويب تطبيق الويب ضمن 
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03 · في التطبيق العملي

حيث تصل معرفة الموقع

إلى الهاتف والدردشة.

شروحات لدردشة الموقع

تحتفظ شركة برمجيات بشروحاتها تحت

المسار /docs. يقرؤها مصدر موقع بادئة

ا، وتذكر دردشة الموقع المسار /docs يوميً

الصفحة المطابقة في إجابتها.

صفحات منتجات للخط الساخن

تقرأ شركة تجزئة صفحات منتجاتها

ا. يجيب وكيل المحادثة على الهاتف أسبوعيً

عن أسئلة المقاسات والمواد من النصوص

نفسها التي يراها العملاء على الإنترنت.

الموقع مع مقالاتك الخاصة

أي شيء غير موجود على الموقع، مثل

إغلاق بسبب عطلة، تضيفه كمقال خاص

بك في قاعدة المعرفة نفسها. يقرأ الوكيل

ا. الاثنين معً

الأسئلة الشائعة

ما الصفحات التي يقرأها مصدر الموقع؟

صفحات HTTPS العامة لمضيف واحد، ابتداءً من عنوان البداية، وإذا أردت

عبر خرائط الموقع وعناوين بداية إضافية. يقرأ نص صفحات HTML، دون

تسجيل دخول أو ملفات تعريف الارتباط أو بيانات اعتماد.

ما مدى حداثة معرفة الوكيل؟

بقدر حداثة آخر تشغيل. تختار الجدول الزمني من كل 6 ساعات حتى شهريًا،

ا. وتفصل بين تشغيلين يدويين 15 زحف الآن تشغيلًا إضافيً ويجدول 

دقيقة.

ماذا يحدث لتعديلاتي الخاصة على مقال من الموقع؟

عندما تتغير الصفحة، يعيد التشغيل التالي كتابة المقال. لذلك تنتمي

الإضافات إلى مقال خاص بها في قاعدة المعرفة نفسها.

هل تظهر الصفحات في بوابة العملاء؟

مقالات الموقع داخلية: يقرؤها فريقك ووكلاء قاعدة المعرفة، وتبقى خارج بوابة

العملاء.

ابدأ الآن

اجعل موقعك مصدرك الأول.

إضافة مصدر لإدخال عنوان ، واستخدم  Knowledge Base AI ‹ مصادر الويب في تطبيق الويب، انتقل إلى 

البداية، وتحقق من المعاينة ثم احفظ. يبدأ التشغيل الأول بعد دقائق قليلة.

paperoffice.ai/ar/ai-web-sources-website-crawler-knowledge

المزيد حول الوحدة

paperoffice.ai/ar/ai-web-sources-

website-crawler-knowledge

الأسعار

paperoffice.ai/en/pricing

اتصل بنا

paperoffice.ai/ar/ittisaal
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