
ТЕХНИЧЕСКОЕ ОПИСАНИЕ · ЗАХВАТ · СЕТЕВОЙ СКАНЕР

Сначала сканировать на ПК, потом
загружать?
Ваш сканер отправляет сканы прямо в
PaperOffice.
PaperOffice даёт вашему сетевому сканеру или многофункциональному устройству собственную

входящую папку SFTP. Новые сканы появляются в диалоге загрузки или попадают в Workspace

автоматически через Connector. Создан для приёмной, офисных команд и всех, кто каждый день

сканирует бумагу.

КОРОТКО

Собственная входящая папка для каждого сканера: PaperOffice создаёт

пользователя и пароль, целевая папка — /inbox. Повторные неудачные входы

блокируют исходный IP, на каждую конечную точку приходится 1 ГБ.
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ЗАХВАТ

01 · О ЧЁМ РЕЧЬ

Стопка лежит у сканера.
Сканы уже в системе.
На ресепшене сканируют в папку на ПК или отправляют сканы себе на почту. Потом кто-то загружает

всё вручную. С Scanner Endpoint устройство передаёт каждый скан прямо в PaperOffice, а вы забираете

его в Workspace в диалоге загрузки или через Connector.

ПРОТОКОЛ

SFTP, порт 2022; для старых устройств FTP, порт 21

ЦЕЛЕВАЯ ПАПКА

/inbox на конечной точке; пользователя и пароль создаёт PaperOffice

ПУТЬ В WORKSPACE

Диалог загрузки, вкладка

Сканер

или автоматически через Connector

ЗАЩИТА

Закрытая папка для каждой конечной точки, блокировка IP после

неудачных входов, квота 1 ГБ

PaperOffice ведёт входящую папку

PaperOffice управляет сервером SFTP. Устройство

подключается исходящим соединением к sftp.paperoffice.ai

на порту 2022.

Учётные данные для каждой конечной точки

PaperOffice создаёт пользователя и случайный пароль из 20

знаков. Как владелец аккаунта, вы можете в любой момент

снова посмотреть их в приложении.

Сразу в диалоге загрузки

На вкладке Сканер  новые сканы появляются, как только

файл полностью передан. Workspace и уровень AI-DMS вы

выбираете, как для любой загрузки.

Автоматически через Connector

Connector забирает новые сканы в ровно один целевой

Workspace по расписанию: по умолчанию каждые 30 минут,

настраивается от одной минуты, или сразу через вебхук.

Недописанные файлы не попадают

Скан предлагается, только когда его размер и время

изменения не меняются при двух проверках. Удаляется он

только после проверенной загрузки.

Закрыто для каждой конечной точки

У каждой конечной точки своя папка, а /inbox —

единственный доступный для записи путь. После 3

неудачных входов IP-адрес источника блокируется на 24

часа.
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ЗАХВАТ

02 · КАК ЭТО РАБОТАЕТ

Настройте один раз.
Дальше просто сканируйте.
Scanner Endpoint — это Storage Mount, который PaperOffice предоставляет для вас. Вы создаёте его один раз

в веб-приложении и вносите его данные в устройство как место назначения сканов.

1
Предоставить конечную точку

В разделе Document AI › Storage Mounts  нажмите Добавить Storage Mount , выберите Использовать как источник импорта  и

укажите Предоставить как конечную точку сканера  как тип подключения.

2
Настроить устройство

Создайте на сканере место назначения SFTP: хост и порт из приложения, пользователь и пароль, а в качестве целевой папки

— ровно /inbox.

3
Сканы в диалоге загрузки

В Workspace выберите Добавить документ  и откройте вкладку Сканер . Новые сканы готовы там к загрузке.

4
Или автоматически через Connector

В разделе Document AI › Connectors  создайте Connector для конечной точки. Он переносит новые сканы в целевой Workspace

по расписанию.

ТЕХНИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ

ФУНКЦИЯ ПОДРОБНОСТИ

SFTP sftp.paperoffice.ai, порт 2022, пользователь и пароль из 20 знаков из приложения

FTP (устаревший) ftp.paperoffice.ai, порт 21, пассивный режим на портах с 21000 по 21100; SFTP — зашифрованный вариант

Целевая папка /inbox, единственная доступная для записи папка конечной точки

Квота 1 ГБ на конечную точку; файлы хранятся во входящей папке до 24 часов

Защита собственная папка для каждой конечной точки, блокировка IP на 24 часа после 3 неудачных входов в

течение 10 минут

После импорта удалить файл во входящей папке (по умолчанию) или сохранить его

Тариф каждая конечная точка учитывается как один Storage Mount в вашем тарифе
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ЗАХВАТ

03 · НА ПРАКТИКЕ

Одно устройство, много путей.
Как команды с ним работают.

Приёмная сканирует почту

Многофункциональное устройство

на ресепшене сканирует на

конечную точку по SFTP. Connector

переносит каждый скан во

входящий Workspace каждые 30

минут, а Split Agent при

необходимости разделяет стопки.

Разделение по отделам

Бухгалтерия и кадры получают

каждый свою конечную точку и

свой Connector, поэтому сканы

каждого отдела попадают в его

собственный Workspace.

Целевые загрузки

Для отдельных бумаг сотрудник

открывает диалог загрузки в

нужном Workspace. Новые сканы

ждут во вкладке для сканера и

загружаются оттуда.

ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Какие устройства можно подключить?

Сетевые сканеры и многофункциональные устройства, которые

отправляют сканы на сервер по SFTP с пользователем и

паролем. Старые устройства используют устаревший FTP.

Чтобы начать, отправьте тестовый скан.

Почему сканер не показан в диалоге загрузки?

В настройках конечной точки на вкладке «Действие» должна

быть включена опция

Предоставить как источник сканера в загрузчике . Для новых

конечных точек она включена по умолчанию.

Что происходит с файлами во входящей папке?

После успешной загрузки или импорта PaperOffice удаляет

файл из входящей папки или сохраняет его, если вы так

выбрали. Самое позднее через 24 часа входящая папка

очищается сама.

Могу ли я позже снова посмотреть учётные данные?

Да. Как владелец аккаунта, вы в любой момент можете снова

показать в приложении хост, пользователя и пароль конечной

точки, например для второго устройства.

НАЧАТЬ РАБОТУ

Подключите первый сканер уже сегодня

Создайте аккаунт на app.paperoffice.ai, предоставьте Scanner Endpoint в разделе

Document AI › Storage Mounts  и укажите /inbox как целевую папку на устройстве.

paperoffice.ai/ru/ai-network-scanner-skaner-seti-skanirovanie-mfu-sftp

ПОДРОБНЕЕ О МОДУЛЕ

paperoffice.ai/ru/ai-network-scanner-

skaner-seti-skanirovanie-mfu-sftp

ЦЕНЫ

paperoffice.ai/ru/tseny

КОНТАКТЫ

paperoffice.ai/ru/kontakt
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