
FICHE TECHNIQUE · CAPTURER · SCANNER RÉSEAU

Scanner d'abord vers le PC, puis
téléverser ?
Votre scanner envoie directement vers
PaperOffice.
PaperOffice met à la disposition de votre scanner réseau ou de votre multifonction sa propre boîte de réception

SFTP. Les nouveaux scans apparaissent dans la boîte de téléversement ou atteignent automatiquement un

Workspace par l'intermédiaire d'un Connector. Conçu pour l'accueil, les équipes de bureau et toute personne qui

scanne du papier chaque jour.

EN BREF

Une boîte de réception propre à chaque scanner : PaperOffice génère l'utilisateur et le

mot de passe, et le dossier cible est /inbox. Des connexions échouées répétées

bloquent l'adresse IP source, et chaque point de terminaison dispose de 1 Go.
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CAPTURER

01 · DE QUOI IL S'AGIT

La pile reste sur le scanner.
Les scans sont déjà arrivés.
À l'accueil, on scanne vers un dossier du PC ou on s'envoie les scans par e-mail. Ensuite, quelqu'un téléverse tout

à la main. Avec le point de terminaison du scanner, l'appareil dépose chaque scan directement chez PaperOffice,

et vous le récupérez dans le Workspace depuis la boîte de téléversement ou via un Connector.

PROTOCOLE

SFTP sur le port 2022, FTP hérité sur le port 21 pour les anciens appareils

DOSSIER CIBLE

/inbox sur le point de terminaison ; PaperOffice génère l'utilisateur et le

mot de passe

ACCÈS AU WORKSPACE

Boîte de téléversement, onglet

Scanner

, ou automatiquement via un Connector

PROTECTION

Un dossier scellé par point de terminaison, blocage IP après échecs de

connexion, quota de 1 Go

PaperOffice gère la boîte de réception

PaperOffice exploite le serveur SFTP. L'appareil se connecte vers

l'extérieur à sftp.paperoffice.ai sur le port 2022.

Identifiants par point de terminaison

PaperOffice génère un utilisateur et un mot de passe aléatoire de

20 caractères. En tant que titulaire du compte, vous pouvez les

afficher à nouveau dans l'application à tout moment.

En direct dans la boîte de téléversement

Dans l'onglet Scanner , les nouveaux scans apparaissent dès que

le fichier a fini de se transférer. Vous choisissez le Workspace et

le niveau AI-DMS comme pour tout téléversement.

Automatique via Connector

Un Connector récupère les nouveaux scans dans exactement un

Workspace cible selon un calendrier, toutes les 30 minutes par

défaut et réglable à partir d'une minute, ou immédiatement via

webhook.

Les fichiers incomplets restent à l'écart

Un scan n'est proposé que lorsque sa taille et son horodatage

restent identiques lors de deux contrôles. Il n'est supprimé

qu'après un téléversement vérifié.

Scellé par point de terminaison

Chaque point de terminaison a son propre dossier, et /inbox est

le seul chemin accessible en écriture. Après 3 échecs de

connexion, l'adresse IP source est bloquée pendant 24 heures.
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CAPTURER

02 · FONCTIONNEMENT

Configurez une fois.
Ensuite, scannez simplement.
Le point de terminaison du scanner est un Storage Mount que PaperOffice met à votre disposition. Vous le créez

une fois dans l'application web et saisissez ses paramètres sur l'appareil comme destination de numérisation.

1
Mettre à disposition le point de terminaison

Sous Document AI › Storage Mounts , cliquez sur Ajouter Storage Mount , choisissez Utiliser comme source d'importation  et

sélectionnez Fournir en tant que point de terminaison scanner  comme type de connexion.

2
Configurer l'appareil

Créez une destination de numérisation SFTP sur le scanner : hôte et port issus de l'application, utilisateur et mot de passe, et

exactement /inbox comme dossier cible.

3
Scans dans la boîte de téléversement

Dans le Workspace, choisissez Ajouter un document  et ouvrez l'onglet Scanner . Les nouveaux scans y sont prêts à être téléversés.

4
Ou automatique via Connector

Sous Document AI › Connectors , créez un Connector sur le point de terminaison. Il importe les nouveaux scans dans le Workspace

cible selon un calendrier.

CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES

FONCTIONNALITÉ DÉTAILS

SFTP sftp.paperoffice.ai, port 2022, utilisateur et mot de passe de 20 caractères issus de l'application

FTP hérité ftp.paperoffice.ai, port 21, mode passif sur les ports 21000 à 21100 ; SFTP est le choix chiffré

Dossier cible /inbox, seul dossier accessible en écriture du point de terminaison

Quota 1 Go par point de terminaison ; les fichiers restent dans la boîte de réception jusqu'à 24 heures

Protection Dossier propre à chaque point de terminaison, blocage IP de 24 heures après 3 échecs de connexion en 10

minutes

Après l'import Supprimer le fichier de la boîte de réception (par défaut) ou le conserver

Forfait Chaque point de terminaison compte comme un Storage Mount dans votre forfait
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CAPTURER

03 · EN PRATIQUE

Un appareil, plusieurs chemins.
Comment les équipes travaillent avec.

L'accueil scanne le courrier

Le multifonction de l'accueil scanne

vers le point de terminaison via SFTP.

Un Connector fait entrer chaque scan

dans le Workspace de réception

toutes les 30 minutes, et un Split

Agent sépare les piles si nécessaire.

Séparé par service

La comptabilité et les RH disposent

chacune de leur propre point de

terminaison avec son propre

Connector, de sorte que les scans de

chaque service arrivent dans son

propre Workspace.

Téléversements ciblés

Pour des documents isolés, un

employé ouvre la boîte de

téléversement dans le bon

Workspace. Les nouveaux scans

attendent dans l'onglet Scanner et

sont téléversés à partir de là.

QUESTIONS FRÉQUENTES

Quels appareils puis-je connecter ?

Les scanners réseau et multifonctions qui envoient les scans vers un

serveur via SFTP avec un utilisateur et un mot de passe. Les anciens

appareils utilisent le FTP hérité. Envoyez un scan de test pour

commencer.

Pourquoi aucun scanner n'apparaît-il dans la boîte de

téléversement ?

Dans l'onglet Action du point de terminaison,

Fournir comme source de scanner dans l'outil de téléchargement  doit

être activé. Pour les points de terminaison nouvellement créés, cette

option est activée par défaut.

Que deviennent les fichiers de la boîte de réception ?

Après un téléversement ou un import réussi, PaperOffice supprime

le fichier de la boîte de réception, ou le conserve si vous le

choisissez. Au plus tard après 24 heures, la boîte se vide d'elle-

même.

Puis-je revoir les identifiants plus tard ?

Oui. En tant que titulaire du compte, vous pouvez afficher à nouveau

l'hôte, l'utilisateur et le mot de passe du point de terminaison dans

l'application à tout moment, par exemple pour un second appareil.

COMMENCER

Connectez votre premier scanner dès aujourd'hui

Créez un compte sur app.paperoffice.ai, mettez à disposition le point de terminaison du scanner

sous Document AI › Storage Mounts  et saisissez /inbox comme dossier cible sur l'appareil.

paperoffice.ai/fr/ai-network-scanner-numerisation-reseau-vers-boite-reception

EN SAVOIR PLUS SUR LE MODULE

paperoffice.ai/fr/ai-network-scanner-

numerisation-reseau-vers-boite-

reception

TARIFS

paperoffice.ai/fr/tarifs

CONTACT

paperoffice.ai/fr/contact
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