
产品数据表 · 代理 · 文档问答

答案就藏在那堆文件里的某处？
一次向您的全部文档提问。
文档问答可跨一个、多个或全部 Workspace 回答问题，并注明答案所依据的文档。它基于 AI-DMS 在处理过程

中建立的索引工作，每次提问无需重新上传。适合在大量资料中查找事实的人。

一览

含义、文件名和数据字段、OCR 文本与实体，在一次搜索中完成。Agent 亲自阅读相

关文档，并将其整合为一个附带来源的答案。
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01 · 内容概述

任何人都可以对一份 PDF 提问。
这里，整个文档库都能作答。
发票、贷记单和银行对账单分散在不同的文档中，往往位于不同的 Workspace。回答一个问题的人只能

手动搜索、打开并比对。文档问答搜索所有选定的 Workspace，阅读命中结果，并附带来源作答。

范围

一个、多个或全部 Workspace、一个文件夹或选中的文档

搜索

向量嵌入、文件名和数据字段、OCR 文本与实体，统一按一个排

名

结果

附带找到文档的答案，原件只需一次点击

基础

经 AI-DMS 处理的文档，从 Basic 等级起可供搜索

四个来源，一次搜索

语义向量嵌入、文件名和数据字段、OCR 文本以及公司和

金额等实体，通过排序融合合并。

Agent 亲自阅读

对于命中结果，Agent 会加载文本、大纲和各个段落，并将

多份文档整合为一个答案。

多个 Workspace

您可在您有权打开的 Workspace 中选择一个、多个或全

部。选择器会显示其中可供搜索的文档比例。

一键查看来源

答案下方显示找到的文档，来源栏显示本次答案的命中结

果。点击一下即可打开原件。

命中结果进入列表

答案下方，聊天会提供将文档列表设为命中结果的选项。点

击一下，列表便只显示这些文档。

按 AI-DMS 等级分层

Basic 为摘要、文档和页面建立向量嵌入。Premium 增加实

体和关系，Ultra 增加段落级别。
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02 · 工作原理

提问、查找，
并以文档佐证。
聊天建立在 AI-DMS 本就会建立的索引之上。您提出问题，Agent 搜索所有来源，并用文档佐证答案。

1 打开聊天

在应用顶部点击 询问助手 ，或按 Alt+A。

2 设定范围

在 代理上下文 中，选择全部 Workspace、指定的 Workspace 或当前文件夹。

3 提出问题

用您自己的话，通过文字或语音提问，例如：“今年哪些合同到期？”

4 核对答案

来源 面板显示本次答案的命中结果。点击一下即可打开原始文档。

技术数据

功能 详情

搜索来源 向量嵌入、文件名和数据字段、OCR 文本、实体；排序融合（RRF）

嵌入级别 Basic：摘要、文档、页面；Premium：+ 实体、关系；Ultra：+ 段落

Agent 上下文 全部 Workspace、指定的 Workspace、当前文档、文件夹、选中的文档

输入 文字或语音；聊天中的 PDF 和图片最大 10 MB

输出 附带找到文档的答案，原件一键打开，可朗读

REST API POST /document_intelligence/embeddings/search：最多 50 个命中结果，附带分数，可选择级别

MCP po_documents_search、po_embeddings_search、po_agents_ask
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03 · 实际应用

文档问答在何处
缩短搜索时间。

发票与贷记单

会计部门提问：“Nordlicht Energie 的

发票是否有对应的贷记单？”即使位于

不同的 Workspace，聊天也能找到这

两份文档，并将其注明为来源。

即将到期的合同

管理层询问今年哪些合同到期。答案

会列出这些合同及其条款；点击一

下，文档列表便只显示这些命中结

果。

审计所需的文档

在与税务顾问会面之前，团队在所有

Workspace 中搜索与某供应商的协

议，并将每段内容与原件逐一核对。

常见问题

提问前需要上传文档吗？

不需要。聊天基于 AI-DMS 索引工作。您 Workspace 中已处理的内

容无需再次上传即可查询。

聊天如何找到正确的段落？

它同时查询四个来源：语义向量嵌入、文件名和数据字段、OCR 文

本以及实体。命中结果合并为一个排名，随后 Agent 亲自阅读相关

文档。

如何核对答案？

答案下方显示找到的文档，点击一下即可打开原件。这样，您在使

用任何内容之前都能对照来源进行核实。

聊天需要哪一级 AI-DMS？

从 Basic 起，会为摘要、文档和页面生成 OCR 文本和向量嵌入。

Premium 增加实体和关系，Ultra 增加段落级别。

开始使用

向您的整个文档库提出第一个问题。

将文档上传到 Workspace，并用 AI-DMS 进行处理。然后按 Alt+A 打开聊天，并在 代理上下文 中

选择全部 Workspace。

paperoffice.ai/zh/ai-document-chat-rag-wenti-huida

了解更多模块

paperoffice.ai/zh/ai-document-chat-

rag-wenti-huida

价格

paperoffice.ai/en/pricing

联系我们

paperoffice.ai/zh/lianxi
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