
ТЕХНИЧЕСКОЕ ОПИСАНИЕ · АГЕНТЫ · ЧАТ ПО ДОКУМЕНТАМ

Ответ где-то в куче файлов?
Задайте вопрос сразу всем
документам.
Чат по документам отвечает на вопросы по одному, нескольким или всем Workspace и называет

документы, на которых основан ответ. Он работает с индексом, который AI-DMS строит при обработке,

без загрузки при каждом вопросе. Для всех, кто ищет факты в больших собраниях документов.

КОРОТКО

Смысл, имя файла и поля данных, текст OCR и сущности в одном поиске. Агент

сам читает подходящие документы и сводит их в один ответ с источниками.
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АГЕНТЫ

01 · О ЧЁМ РЕЧЬ

Одно PDF спросить может каждый.
Здесь отвечает вся коллекция.
Счёт, кредит-нота и выписка из банка лежат в разных документах, часто в разных Workspace. Кто

отвечает на вопрос, ищет, открывает и сравнивает вручную. Чат по документам просматривает все

выбранные Workspace, читает найденное и отвечает с источниками.

ОБЛАСТЬ

Один, несколько или все Workspace, папка или отмеченные

документы

ПОИСК

Эмбеддинги, имя файла и поля данных, текст OCR и сущности в

одном ранжировании

РЕЗУЛЬТАТ

Ответ с найденными документами, оригинал в одном клике

ОСНОВА

Документы, обработанные AI-DMS, доступные для поиска

начиная с Basic

Четыре источника, один поиск

Эмбеддинги по смыслу, имя файла и поля данных, текст

OCR и сущности, например компании и суммы,

объединяются методом слияния рангов.

Агент читает сам

По найденным документам агент загружает текст,

структуру и отдельные разделы и сводит несколько

документов в один ответ.

Несколько Workspace

Вы выбираете один, несколько или все Workspace,

которые вам разрешено открывать. Выбор показывает,

какая доля документов доступна для поиска.

Источники в один клик

Под ответом видны найденные документы, а панель

источников показывает совпадения именно этого ответа.

Один клик открывает оригинал.

Совпадения в списке

Под ответом чат предлагает показать в списке

документов только найденные. Один клик, и список

показывает именно эти документы.

Глубина по уровню AI-DMS

Basic создаёт эмбеддинги для резюме, документа и

страниц. Premium добавляет сущности и связи, Ultra —

уровень абзацев.
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АГЕНТЫ

02 · КАК ЭТО РАБОТАЕТ

Спросить, найти,
подтвердить.
Чат опирается на индекс, который AI-DMS строит в любом случае. Вы задаёте вопрос, агент ищет

во всех источниках и подтверждает ответ документами.

1 Открыть чат

Вверху приложения нажмите пункт Спросить агента  или Alt+A.

2
Задать область

Контекст агента : все Workspace, отдельные Workspace или текущая папка.

3
Задать вопрос

Своими словами, текстом или голосом, например: «Какие договоры истекают в этом году?»

4
Проверить ответ

Источники  показывает совпадения этого ответа. Один клик открывает исходный документ.

ТЕХНИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ

ФУНКЦИЯ ПОДРОБНОСТИ

Источники поиска Эмбеддинги, имя файла и поля данных, текст OCR, сущности; слияние рангов (RRF)

Уровни эмбеддингов Basic: резюме, документ, страницы; Premium: + сущности, связи; Ultra: + абзацы

Контекст агента Все Workspace, отдельные Workspace, текущий документ, папка, отмеченные документы

Ввод Текст или голос; PDF и изображения в чате до 10 МБ

Вывод Ответ с найденными документами, оригинал в один клик, озвучивание ответа

REST API POST /document_intelligence/embeddings/search: до 50 совпадений с оценкой, уровень

выбирается

MCP po_documents_search, po_embeddings_search, po_agents_ask
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АГЕНТЫ

03 · НА ПРАКТИКЕ

Где чат по документам
сокращает поиск.

Счёт и кредит-нота

Бухгалтерия спрашивает: «Есть ли

кредит-нота к счёту Nordlicht

Energie?» Чат находит оба

документа, даже в разных

Workspace, и называет их

источниками.

Договоры, срок которых

истекает

Руководство спрашивает, какие

договоры истекают в этом году.

Ответ называет договоры с их

условиями; один клик переводит

список документов на эти

совпадения.

Документы для проверки

Перед встречей с налоговым

консультантом команда ищет во

всех Workspace соглашения с

поставщиком и сверяет каждое

место с оригиналом.

ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ

Нужно ли загружать документы, чтобы задать вопрос?

Нет. Чат работает с индексом AI-DMS. Всё, что обработано в

ваших Workspace, можно запрашивать без новой загрузки.

Как чат находит нужные места?

Он запрашивает сразу четыре источника: эмбеддинги по

смыслу, имя файла и поля данных, текст OCR и сущности.

Совпадения объединяются в один рейтинг, а затем агент сам

читает подходящие документы.

Как проверить ответ?

Под ответом видны найденные документы, один клик

открывает оригинал. Так вы сверяете каждое утверждение с

источником, прежде чем работать с ним.

Какой уровень AI-DMS нужен для чата?

Начиная с Basic создаются текст OCR и эмбеддинги для

резюме, документа и страниц. Premium добавляет сущности и

связи, Ultra — уровень абзацев.

НАЧАТЬ РАБОТУ

Задайте вашей коллекции первый вопрос.

Загрузите документы в Workspace и обработайте их в AI-DMS. Затем откройте чат

клавишами Alt+A. Контекст агента : выберите все Workspace.

paperoffice.ai/ru/ai-document-chat-rag-voprosy-otvety

ПОДРОБНЕЕ О МОДУЛЕ

paperoffice.ai/ru/ai-document-chat-

rag-voprosy-otvety

ЦЕНЫ

paperoffice.ai/ru/tseny

КОНТАКТЫ

paperoffice.ai/ru/kontakt
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