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Prepisujete kontakte sa zaglavlja pisama?
Sada svaki dokument stvara svog
pošiljaoca.
Relations AI pretvara pošiljaoce obrađenih dokumenata u organizacije, sa kontakt osobama i svim povezanim

dokumentima. Rokovi iz dokumenata pojavljuju se uz svoju organizaciju. Za timove koji žele da znaju šta se dešava

sa kim.

NA PRVI POGLED

Organizacije i osobe dolaze iz AI-DMS-a. Podudaranje po PIB-u, IBAN-u i registru

pošiljalaca, a svaki dokument je povezan sa svojom organizacijom.
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RAZUMEVANJE

01 · O ČEMU SE RADI

Pošiljaoci su na papiru.
Relations AI ih poznaje.
Vođenje spiska kontakata ručno znači prepisivanje sa zaglavlja pisama i kasnije traženje koja faktura

pripada kom dobavljaču. U PaperOffice-u organizacije i osobe dolaze iz obrade dokumenata, a svaki

dokument je povezan sa svojim pošiljaocem.

ULAZ

Dokumenti obrađeni sa AI-DMS Premium ili Ultra

REZULTAT

Organizacije sa kontakt osobama, vezama ka dokumentima i

rokovima

PODUDARANJE

Po PIB-u, IBAN-u, registru pošiljalaca i nazivu, osobe po e-adresi

PRISTUP

Relations AI u veb-aplikaciji, REST API i MCP

Organizacije iz dokumenata

Kada AI za dokumente prepozna pošiljaoca, PaperOffice ga

kreira kao organizaciju sa adresom i PIB-om, ili povezuje

postojeću.

Kontakt osobe

Ako se osoba iz pošiljaoca pojavi u dokumentu sa e-adresom,

kreira se pod organizacijom sa imenom, e-adresom i

telefonom.

Podudaranje pre kreiranja

Pre kreiranja bilo čega, PaperOffice traži organizaciju po PIB-

u, IBAN-u, pošiljaocu i nazivu. Ako postoji, dokument se

povezuje sa njom.

Veze sa dokumentima

Svaka organizacija prikazuje povezane dokumente i najnoviji.

Jednim klikom ih otvarate u Document Hub-u.

Rokovi dokumenata

Rokovi plaćanja, kraj ugovora, ponovna predaja i drugi rokovi

iz polja, sortirani po roku, sa brojem prekoračenih.

Registar pošiljalaca

Prepoznati pošiljaoci sa brojem dokumenata, gradom,

zemljom i delatnošću, upoređeni sa centralnom bazom

izdavača. Jedan klik prikazuje dokumente.
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RAZUMEVANJE

02 · KAKO FUNKCIONIŠE

Obrađujte, pregledajte,
pratite.
Relations AI se sam ažurira iz obrade. Obrađujete dokumente kao i obično, a organizacije i osobe nastaju usput.

Rezultat vidite u tri oblasti.

1
Obradite dokumente

Izaberite dokumente i odaberite nivo Premium ili Ultra pod Akcije › Agenti i tokovi rada › AI-DMS . Pošiljaoci i polja dolaze iz ove

obrade.

2
Otvorite organizacije

Relations AI › Organizacije  prikazuje organizacije sa pošiljaocem, osobama i dokumentima. Koristite Otvori u Document Hub  da

vidite sve povezane dokumente.

3
Pronađite osobe

Relations AI › Osobe  pretražuje kontakt osobe svih organizacija, sa e-adresom, telefonom i organizacijom.

4
Mreža i rokovi

Relations AI › Mreža  prikazuje pokrivenost, prepoznavanje izdavača i rokove dokumenata. Koristite Izdavači  da otvorite registar

pošiljalaca.

TEHNIČKI PODACI

FUNKCIJA DETALJI

Izvor Polja pošiljaoca i stranke iz AI-DMS Premium i Ultra

Organizacija Naziv, adresa, PIB, e-adresa, veza sa pošiljaocem, povezani dokumenti

Osoba Ime, e-adresa, telefon, pripadnost organizaciji

Rokovi Plaćanje, kraj ugovora, ponovna predaja, drugi rok

Dozvole Veze sa dokumentima i rokovi prate dozvole workspace-a korisnika

API i MCP GET /knowledge_graph/partners, /analytics/contact-stats; po_knowledge_graph_partners_get

Paket Relations AI je uključen u paket Corporate
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RAZUMEVANJE

03 · U PRAKSI

Gde Relations AI
pomaže svakog dana.

Novi dobavljač

Stigne prva faktura od novog

dobavljača. Nakon obrade, dobavljač

je u Relations AI kao organizacija sa

PIB-om i adresom, a faktura je

povezana sa njim.

Sve o jednom partneru

Pre sastanka kupac otvara organizaciju

i odmah vidi povezane dokumente,

najnoviji ulazni dokument i kontakt

osobe.

Rokovi pod kontrolom

Ugovor se bliži kraju, faktura dospeva.

Oba roka se pojavljuju u mreži pod

rokovima dokumenata, sa

organizacijom i dokumentom, a

prekoračene stavke se broje.

ČESTO POSTAVLJANA PITANJA

Moram li sam da kreiram kontakte?

Ne. Organizacije i osobe dolaze iz AI za dokumente. Kada obrada

prepozna pošiljaoca, PaperOffice kreira organizaciju ili povezuje

dokument sa postojećom. Glavne podatke možete menjati.

Kako se izbegavaju duplikati?

Pre kreiranja bilo čega, PaperOffice pretražuje po PIB-u, IBAN-u,

pošiljaocu i nazivu. Nova organizacija se kreira kada postoji jasan

identifikator, kao PIB ili poznat pošiljalac. Osobe se podudaraju po e-

adresi.

Ko vidi koje dokumente i rokove?

Veze sa dokumentima i rokovi prate dozvole workspace-a. Član tima

vidi dokumente iz svojih workspaces. workspaces zaštićeni lozinkom

i SMS-om ostaju skriveni dok se ne otključaju u sesiji.

Koji paket i obradu su mi potrebni?

AI-DMS daje polja pošiljaoca i stranke od nivoa Premium. Relations

AI je sam uključen u paket Corporate. Obrada se naplaćuje prema

potrošnji, zavisno od nivoa.

POČNITE

Obradite dokumente i pustite da se kontakti sami naprave

Obradite nekoliko faktura ili pisama sa AI-DMS Premium, zatim otvorite Relations AI › Organizacije .

Prepoznati pošiljaoci su tamo navedeni sa svojim dokumentima.

paperoffice.ai/sr/ai-ekstrakcija-kontakata-upravljanje-odnosima

VIŠE O MODULU

paperoffice.ai/sr/ai-ekstrakcija-

kontakata-upravljanje-odnosima

CENE

paperoffice.ai/en/pricing

KONTAKT

paperoffice.ai/sr/kontakt
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