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还在手动把新文件拖入 DMS？
从现在起，Connector 会自动获取它
们。
Connector 监视Storage Mount中的一个文件夹或一个邮箱，并将新文件带入目标 Workspace。识别和自动化随

后像对任何上传的文件一样在那里运行。专为文档存放在 NAS、服务器、存储桶或邮箱中的团队打造。

一览

导入或索引，从一分钟起的计划，用于即时同步的 Webhook URL，以及对源文件的

后续操作：每个新文件都会进入目标 Workspace，并在那里处理。

PAPEROFFICE.AI KNOWLEDGE LIBRARY



捕获

01 · 内容概述

文件从各处送达。
Connector 自动获取它们。
发票存入 NAS 的文件夹，扫描件在服务器上，送货单在存储桶里，附件在邮箱中。总得有人去检查并上

传。Connector 按计划检查来源，或通过 Webhook 按需检查，并将每个新文件交给目标 Workspace。

来源

通过 SFTP、WebDAV、S3 或 Reverse-SSH 的文件夹，IMAP 邮

箱，以及扫描仪端点

两种模式

导入会接管文件；索引则使原件保留在您的存储上不作更改

触发方式

从分钟到周的计划、Webhook URL，或手动启动

目标

恰好一个目标 Workspace，其 AI-DMS 等级决定处理方式

导入或索引

导入会将文件加密存入 Workspace。索引则将原件保留在您

的存储上，使其可供搜索，并跟踪每一次变更。

索引模式下的子文件夹

在索引模式下，Connector 可以读取所有子文件夹。它会自

动跳过 NAS 系统的回收站和快照文件夹。

带预览的计划

可以按分钟、小时、天或周设定间隔。保存之前，应用会显

示这相当于每天和每月的检查次数。

通过 Webhook 立即执行

一个保密的 Webhook-URL 可触发近乎即时的同步，例如来

自脚本。更换后，旧的 URL 会立即失效。

导入后的后续操作

保留源文件、将其移至归档文件夹，或将其删除。在索引模

式下，原件始终保持不变。

索引模式下的安全制动

若大量文件同时消失，例如因为驱动器被卸载，PaperOffice

在您选择 确认移除 之前不会将任何内容移入回收站。
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捕获

02 · 工作原理

来源、目标、规则。
之后它自行运行。
您需要一个用途为导入来源的Storage Mount。您在两个选项卡中设置 Connector，此后它便按计划以及按

需运行。

1 创建 Connector

在 Document AI › Connectors 下，点击 创建连接器 。在 导入源与目标 选项卡中，选择导入来源、 监视的文件夹 和

目标 Workspace 。

2 选择模式

导入或索引。Connector 创建后，模式即被固定。若需要其他路径，只需再创建第二个 Connector。

3 计划与后续操作

在 操作 选项卡中设定间隔，复制 Webhook-URL ，并决定导入后源文件如何处理。

4 Workspace 中的结果

新文件出现在目标 Workspace 中，并按其 AI-DMS 等级进行处理。概览按 Connector 显示状态、日志和错误。

技术数据

功能 详情

来源 Storage Mounts：SSH/SFTP、WebDAV、S3、Reverse-SSH、电子邮件（IMAP）、扫描仪端点

索引 SFTP、Reverse-SSH、S3 以及通过 HTTPS 的 WebDAV；每次同步最多 200,000 个文件

间隔 导入从 1 分钟起，索引从 15 分钟起，电子邮件从 5 分钟起（默认 15）

后续操作 保留源文件、将其移至归档文件夹或删除；索引模式下保持不变

电子邮件 未读邮件，随后标记为已读；附件成为独立文档

索引模式下的删除 若某文件在 2 次完整同步中均缺失，其文档将移入回收站

访问方式 网页应用中位于 Document AI › Connectors 下；REST API connectors/list、add、update、trigger、logs

PAPEROFFICE / KNOWLEDGE LIBRARY 03 / 04



捕获

03 · 实际应用

三种来源，一种模式。
团队如何使用它。

NAS 上的发票文件夹

财务部门将 PDF 放入 NAS 文件夹。

处于导入模式的 Connector 每小时收

取一次，将源文件移至归档文件夹，

并交给财务 Workspace。

十二年的文件，已建立索引

在归档文件夹上以索引模式运行

Connector，包括子文件夹。文件保

留在 NAS 上，PaperOffice 读取每一

个文件，并在其变更时保持索引为最

新。

发票邮箱

Connector 每 15 分钟检查一次邮

箱。每封新邮件及其附件都会进入收

件箱 Workspace，由 Workflow Agent

在那里进行分派。

常见问题

我需要先有Storage Mount吗？

需要。Storage Mount以导入来源为用途，保存连接和凭据。随后

Connector 才能在其上选择文件夹、模式和目标 Workspace。

如果我更改目标 Workspace，会怎样？

Connector 会将所有文件重新导入新的 Workspace，而已导入的文

档仍保留在原来的 Workspace 中。对于电子邮件 Connectors，新

的 Workspace 适用于新邮件。

如果 NAS 上的文件被删除，怎么办？

在索引模式下，若某文件在两次完整同步中均缺失，其文档将移入

回收站。若大量文件同时消失，PaperOffice 会等待您通过

确认移除 确认。

如何计费？

按用量计费。同步次数计入费用，Workspace 中的处理也计入费

用，取决于其 AI-DMS 等级。详情见定价页面。

开始使用

今天就连接您的第一个文件夹

在 app.paperoffice.ai 创建账户，将一个Storage Mount保存为导入来源，并在

Document AI › Connectors 下创建您的第一个 Connector。

paperoffice.ai/zh/ai-connectors-linji-jih-api-jiku

了解更多模块

paperoffice.ai/zh/ai-connectors-linji-

jih-api-jiku

价格

paperoffice.ai/en/pricing

联系我们

paperoffice.ai/zh/lianxi
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