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FISA TEHNICA - AGENTI - CHAT AGENT

Deschideti cinci foldere pentru un singur
raspuns?

Intrebati o singura data. Raspunsul vine
CU sursa.

Chat Agent raspunde la intrebari despre documentele si bazele de cunostinte, arata sursele si preia imediat pasul
urmator: o notd, o etichetd, o mutare sau o trimitere. Pentru toti cei care lucreaza zilnic in PaperOffice, la birou si

in deplasare.

O intrebare in text sau vocal, un raspuns cu documentele din spate si pasii urmatori
chiar dedesubt. In aplicatia web, in aplicatia mobila si prin MCP.
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01 - DESPRE CE ESTE VORBA

AGENTI

Cunostintele stau in dosare.
Agentul le scoate la iveala.

Cine cauta un termen, o suma sau o clauza contractuala deschide un workspace dupa altul si citeste in

diagonald. Chat Agent cauta in workspaces pe care le puteti vedea, citeste singur documentele potrivite si

raspunde cu surse. Apoi, la cerere, preia pasul urmator.

INTRARE

Text sau vorbire, plus pana la 3 PDF-uri sau imagini pe mesaj

DOMENIU

Toate sau anumite workspaces, un dosar, documente selectate,

baze de cunostinte

REZULTAT

Raspuns cu surse, urmat de pasi urmatori, precum trimiterea prin

e-mail sau partajarea

ACCES

Aplicatia web cu Alt+A, aplicatia mobila si serverul MCP

Raspunsuri cu surse

Sub raspuns apar documentele gasite; bara de surse arata

rezultatele acestui rdspuns. Un clic deschide documentul.

Actiuni fara ocolisuri

Notele, etichetele, comentariile, mutarea, copierea si

redenumirea sunt facute direct de agent, atunci cand i cereti.

Alegeti agentul

Standard pentru lucrul zilnic, agenti de baza pe industrii sau
agenti proprii cu instructiuni si baze de cunostinte. Un agent
se aplica intregului chat.
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Workspaces si cunostinte

Agentul cauta in workspaces dumneavoastra si citeste singur
documentele potrivite. Bazele de cunostinte fixate si fisierele
din chat sunt incluse.

Stergere doar dupa acordul dumneavoastra

Agentul sterge sau revoca doar dupa ce sunteti de acord
explicit in mesajul urmator. Pana atunci, totul réamane
neschimbat.

Aceleasi drepturi ca in aplicatie

Agentul lucreaza cu contul dumneavoastra si vede
workspaces pe care le puteti vedea. Workspaces protejate
raman blocate pana le deblocati.
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02 - CUM FUNCTIONEAZA

Intrebati, verificati,
rezolvati.

Chatul st3 1angs documentele dumneavoastra. Il deschideti cu un clic, stabiliti unde cauta si verificati fiecare

raspuns in documentele din care provine.

Q Deschideti agentul

Dati clic pe intrebati agentul in partea de sus a aplicatiei sau ap3sati Alt+A. Pentru documentele selectate,

Actiuni > Intrebati agentul deschide chatul cu exact aceast3 selectie.

e Alegeti domeniul

In Contextul agentului stabiliti unde cauta agentul: in toate workspaces, in anumite workspaces sau in dosarul curent.

e Intrebati

Prin text sau tindnd apasat butonul microfonului. Trageti PDF-urile si imaginile direct in chat.

6 Verificati si actionati

Panoul Surse arata documentele din spatele raspunsului. Apoi ii cereti agentului, de exemplu, sa seteze o eticheta.

DATE TEHNICE

CARACTERISTICA DETALII

Intrare Text, intrare vocald; PDF, PNG, JPG, WEBP pana la 10 MB, pana la 3 fisiere pe mesaj
Contextul agentului Toate workspaces, anumite workspaces, documentul curent, dosarul, documentele selectate
Mod de raspuns Agent Basic, Agent Premium, Agent Ultra

Realizat direct Note, etichete, comentarii, cAmpuri, mutare, copiere, redenumire

Cu acordul dumneavoastra Stergere, revocare, eliberarea unei retentii legale, pornirea unei procesari in AI-DMS

Istoric Chaturi afisate 30 de zile, fixare, redenumire, cautare dupa titlu

Acces Aplicatia web (Alt+A), aplicatia mobild ( Chat cu agentul ), instrumentul MCP po_agents_ask
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03 - IN PRACTICA

AGENTI

Unde Chat Agent
economiseste timp.

Gasiti si marcati un termen
contractual

Intrebare: ,Cand expira contractul de
mentenanta cu Nordlicht?” Agentul
indica durata si termenul de preaviz,
cu contractul ca surs3, si, la cerere,

seteaza eticheta ,Verificare reziliere”.

INTREBARI FRECVENTE

De unde provin raspunsurile?

Din documentele workspaces dumneavoastrd, din bazele de
cunostinte fixate si din fisierele din chat. Cautarea acopera ce a
procesat Al-DMS; selectorul de domeniu arata cat din acestea este

cautabil.

Vede agentul toate documentele contului?

Lucreaza cu contul dumneavoastra si vede workspaces pe care le

puteti vedea. Workspaces protejate prin parola sau SMS raman

blocate pana le deblocati.

Compararea facturilor selectate

Marcati trei facturi din lista si alegeti
Actiuni» Intrebati agentul . La

intrebarea ,Ce deosebeste sumele?”,

agentul citeste toate cele trei si

raspunde cu documentele ca surse.

In deplasare, in aplicatia mobil3

In Chat cuagentul faceti o fotografie
a avizului de livrare si intrebati daca
comanda potrivita se afla in
workspace. intrebarea poate fi si

rostita, iar raspunsul citit cu voce tare.

Ce face agentul fara sa mai intrebe?

Actiuni reversibile precum notele, etichetele, comentariile, mutarea,
copierea si redenumirea. Stergerea si revocarea le executa doar dupa

ce sunteti de acord explicit in mesajul urmator.

Cat timp sunt pastrate chaturile?

chat nou.

Adresati agentului prima intrebare.

Istoricul afiseaza chaturile dumneavoastra timp de 30 de zile. Pot fi

fixate, redenumite si cautate dupa titlu. Pentru alt agent, porniti un

Creati un cont, incarcati documente intr-un workspace si deschideti agentul cu Alt+A. Raspunsul

arata din ce documente provine.

paperoffice.ai/ro/ai-chat-agent-rag-2000-experti-din-industrie

MAI MULTE DESPRE MODUL
paperoffice.ai/ro/ai-chat-agent-rag-
2000-experti-din-industrie
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PRETUR

paperoffice.ai/en/pricing

CONTACT

paperoffice.ai/ro/contact
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