
DATABLAD · AGENTER · CHAT AGENT

Åbne fem mapper for ét svar?
Spørg én gang. Svaret kommer med
kilde.
Chat Agent besvarer spørgsmål om dine dokumenter og vidensbaser, viser kilderne og klarer det næste trin med

det samme: en note, et mærke, en flytning eller en afsendelse. Til alle, der arbejder i PaperOffice hver dag, ved

skrivebordet og på farten.

ET OVERBLIK

Ét spørgsmål som tekst eller tale, ét svar med dokumenterne bag og de næste trin lige

under. I webappen, i mobilappen og via MCP.
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AGENTER

01 · HVAD DET HANDLER OM

Viden ligger i mapper.
Agenten henter den frem.
Den, der leder efter en frist, et beløb eller en kontraktklausul, åbner workspace efter workspace og læser

på kryds og tværs. Chat Agent søger i de workspaces, du må se, læser selv de relevante dokumenter og

svarer med kilder. Derefter udfører den næste trin, når du beder om det.

INDTASTNING

Tekst eller tale, dertil op til 3 PDF'er eller billeder pr. besked

OMRÅDE

Alle eller bestemte workspaces, en mappe, markerede

dokumenter, vidensbaser

RESULTAT

Svar med kilder, efterfulgt af næste trin som afsendelse pr. e-mail

eller deling

ADGANG

Webapp med Alt+A, mobilapp og MCP-server

Svar med kilder

Under svaret ser du de fundne dokumenter, og kildepanelet

viser træfferne for netop dette svar. Et klik åbner

dokumentet.

Workspaces og viden

Agenten søger i dine workspaces og læser selv de relevante

dokumenter. Fastgjorte vidensbaser og filer i chatten tæller

også med.

Udfør uden omveje

Noter, mærker, kommentarer, flytning, kopiering og

omdøbning klarer agenten direkte, når du beder om det.

Sletning kun efter dit ja

Agenten sletter eller tilbagekalder først, når du udtrykkeligt

siger ja i din næste besked. Indtil da forbliver alt, som det er.

Vælg din agent

Standard til det daglige arbejde, kernagenter efter branche

eller egne agenter med instruktioner og vidensbaser. Én

agent gælder for hele chatten.

Samme rettigheder som i appen

Agenten arbejder med dit login og ser de workspaces, du må

se. Beskyttede workspaces forbliver låst, indtil du låser dem

op.
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AGENTER

02 · SÅDAN FUNGERER DET

Spørg, kontrollér,
udfør.
Chatten sidder ved siden af dine dokumenter. Du åbner den med ét klik, bestemmer, hvor den søger, og

kontrollerer hvert svar mod de dokumenter, det stammer fra.

1
Åbn agenten

Klik øverst i appen på Spørg agent , eller tryk på Alt+A. For markerede dokumenter åbner Handlinger › Spørg agent  chatten

med netop dette udvalg.

2
Vælg område

I Agentkontekst  bestemmer du, hvor agenten søger: alle workspaces, bestemte workspaces eller den aktuelle mappe.

3
Spørg

Skriv teksten, eller hold mikrofonknappen nede. PDF'er og billeder trækker du direkte ind i chatten.

4
Kontrollér og udfør

Panelet Kilder  viser dokumenterne bag svaret. Derefter beder du agenten om fx at sætte et mærke.

TEKNISKE DATA

FUNKTION DETALJER

Input Tekst, talebesked; PDF, PNG, JPG, WEBP op til 10 MB, op til 3 filer pr. besked

Agentkontekst Alle workspaces, bestemte workspaces, aktuelt dokument, mappe, markerede dokumenter

Svartilstand Agent Basic, Agent Premium, Agent Ultra

Udført direkte Noter, mærker, kommentarer, felter, flytning, kopiering, omdøbning

Med dit samtykke Sletning, tilbagekaldelse, frigivelse af legal hold, start af AI-DMS-behandling

Historik Chats vises i listen i 30 dage, kan fastgøres, omdøbes og søges efter titel

Adgang Webapp (Alt+A), mobilapp ( Agent-chat ), MCP-værktøjet po_agents_ask
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AGENTER

03 · I PRAKSIS

Hvor Chat Agent
sparer tid.

Find og markér en kontraktfrist

Spørgsmål: „Hvornår udløber

vedligeholdelsesaftalen med

Nordlicht?“ Agenten oplyser løbetid

og opsigelsesfrist med kontrakten som

kilde og sætter på anmodning mærket

„Tjek opsigelse“.

Sammenlign markerede

fakturaer

Markér tre fakturaer på listen, og vælg

Handlinger › Spørg agent .

Spørgsmålet „Hvad adskiller

beløbene?“ besvares, idet agenten

læser alle tre og svarer med

dokumenterne som kilde.

Undervejs i mobilappen

I Agent-chat  tager du et billede af en

følgeseddel og spørger, om den

tilsvarende ordre ligger i det

workspace. Spørgsmålet kan også

indtales, og svaret kan læses op.

OFTE STILLEDE SPØRGSMÅL

Hvor kommer svarene fra?

Fra dokumenterne i dine workspaces, fra fastgjorte vidensbaser og

fra filer i chatten. Der søges i det, AI-DMS har behandlet;

områdevælgeren viser, hvor meget af det der kan søges i.

Hvad gør agenten uden at spørge tilbage?

Ting, der kan fortrydes, fx noter, mærker, kommentarer, flytning,

kopiering og omdøbning. Sletning og tilbagekaldelse udfører den

først, når du udtrykkeligt siger ja i din næste besked.

Ser agenten alle dokumenter på kontoen?

Den arbejder med dit login og ser de workspaces, du må se.

Workspaces, der er beskyttet med adgangskode eller sms, forbliver

låst, indtil du låser dem op.

Hvor længe gemmes chats?

Historikken viser dine chats i 30 dage. Du kan fastgøre dem, omdøbe

dem og søge efter titel. For at bruge en anden agent starter du en ny

chat.

KOM I GANG

Stil agenten dit første spørgsmål.

Opret en konto, læg dokumenter i et workspace, og åbn agenten med Alt+A. Svaret viser, hvilke

dokumenter det stammer fra.

paperoffice.ai/da/ai-chat-agent-rag-2000-brancheeksperter

MERE OM MODULET

paperoffice.ai/da/ai-chat-agent-rag-

2000-brancheeksperter

PRISER

paperoffice.ai/en/pricing

KONTAKT

paperoffice.ai/da/kontakt
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